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RESUMO

A sustentabilidade esta cada vez mais presente em nosso dia-a-dia, em todos os
aspectos, desde o veiculo elétrico até a utilizacdo de equipamentos mais econémicos.
Nas habitac6es, isso nao é diferente: o uso racional e a gestédo de residuos, a gestao
e economia de 4gua e energia e 0 uso de tecnologias e produtos que ndo agridam o
meio ambiente s&o so6 alguns exemplos de como a sustentabilidade € aplicada neste
ramo. No caso das habitacOes de interesse social, a questdo da sustentabilidade
torna-se de extrema importancia, devido ao fato do setor sempre demandar novas
tecnologias e métodos de diminuir os custos, ndo s6 da construcdo, mas também da
operacdo e manutencdo, como consequéncia da impossibilidade financeira do
segmento ao qual sdo destinadas tais habitacdes. O presente estudo teve como
objetivo avaliar o uso da ferramenta de certificacdo ambiental AQUA-HQE em
habitacdes de interesse social multifamiliares em operacdo. Com o estudo, foi
concluido que é possivel utilizar-se da ferramenta AQUA-HQE para certificagdo de
habitacbes de interesse social, pois, apesar do investimento, ha um retorno

consideravel para os moradores destes empreendimentos.

Palavras chaves: Edificio inteligente. Edificio sustentavel. Certificagdo ambiental.

Sustentabilidade. Habitacdo de Interesse Social.



ABSTRACT

Sustainability is increasingly present in our daily lives, in all aspects, from the electric
vehicle to the use of more economical equipment. In social interest housing, this is no
different: the rational use and management of waste, the management and saving of
water and energy and the use of technologies and products that do not harm the
environment are just a few examples of how sustainability is applied in this field. In the
case of social interest housing in Brazil, the issue of sustainability becomes extremely
important, due to the fact that the sector always demands new technologies and
methods to reduce costs, not only of construction, but also of operation and
maintenance, as a consequence of the financial impossibility of the segment to which
these dwellings are intended. The present study aimed to evaluate the use of the
AQUA-HQE environmental certification tool in multifamily social housing in operation.
With this study, it was concluded that it is possible to use the AQUA-HQE tool for the
certification of social interest housing, because, despite the investment, there is a

considerable return for the residents of these projects.

Key words: Smart building. Sustainable building. Environmental certification.

Sustainability. Social Interest Housing.
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1 INTRODUCAO

1.1 JUSTIFICATIVA

Desde que comecaram a ser construidas as primeiras habitaces de interesse social,
a premissa era se construir com o menor custo possivel, devido a impossibilidade
financeira do segmento ao qual sdo destinadas tais habitacdes. Por esse motivo, o0
setor demanda continuamente novas tecnologias e métodos para diminuir 0s custos,
nao sO da construcdo, mas também da operacdo e manutencao. Por esse motivo, a
guestdo da sustentabilidade em habitacdes de interesse social torna-se de extrema

importancia.

Sob essa premissa de baixo custo, as obras de habitacBes de interesse social
possuem uma qualidade construtiva baixa, fazendo com que a edificacdo se degrade
em um tempo muito inferior e aparecam patologias que poderiam ser evitadas. 1sso
faz com que o custo de manutencdo com o edificio seja elevado e nem sempre a
classe social a que estes empreendimentos sédo destinados tem condi¢cbes de pagar.
Os empreendimentos da Companhia de Desenvolvimento Habitacional do Estado de
Sédo Paulo (CDHU), por exemplo, sdo destinados a familias com renda de até 3
salarios minimos. Por isso, é importante que uma habitacdo de interesse social no

Brasil tenha qualidade.

Por outro lado, temos as certificacbes ambientais, que tratam, além da
sustentabilidade no edificio, de seu desempenho. Segundo o Green Building Council
(GBC), “a certificacdo ambiental atesta que as construcdes sdo saudaveis para o meio
ambiente e a melhor forma de fazer com que isso seja uma realidade é utilizar um
planejamento com critérios sustentaveis para os edificios, uma vez que eles sao os
grandes consumidores dos recursos naturais”. Desse modo, as certificagdes

ambientais sdo importantes porque produzem edificios mais sustentaveis.

Uma das vantagens da utilizacdo da certificacdo ambiental AQUA-HQE é que ela é
apropriada ao tipo de edificio analisado: habitacional multifamiliar. Outra grande
vantagem do sistema AQUA-HQE séo as auditorias realizadas: no caso de edificios

em operacao, sao 3 auditorias (ciclo de 3 anos) ou 4 auditorias (ciclo de 5 anos). Ja
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para os edificios em construcdo, o processo € composto por 3 auditorias (Fase Pré-
Projeto, Projeto e Execucao). As auditorias sdo importantes para se assegurar de que

0 processo esta adequado aos requisitos.

De acordo com o Relatério de Sustentabilidade CDHU (2018), a concentracdo de
familias de mais baixa renda em situacao de déficit e de inadequacao habitacional
chega a 71% dos domicilios, considerando familias com renda de até 3 salarios-

minimos, publico-alvo do programa habitacional do 6érgéo.

Conforme mostra a Figura 1, essa situacdo € mais grave nas regides metropolitanas
do Estado. Por esse motivo, torna-se muito importante a atuacdo dos Orgaos

governamentais na manutencao da habitacdo popular.

Figura 1 — Déficit e inadequacao das regides metropolitanas.

RM Ribeirdo Preto
6 RMs 34 municipios
168 municipios Déficit: 1%
Déficit: 77% Inadequacio: 1% RM Campinas
Inadequacédo: 78% g 20 municipios
Déficit: 7%

|
Restante do Estado
478 municipios
Déficit: 23%
Inadequacao: 22%

Inadequacgdo: 6%

RM Séo Paulo
39 municipios
Déficit: 59%
Inadequacdo: 63!
]

RM Sorocaba

27 municipios
Déficit: 1%
Inadequac3o: 1%

ESTADO DE SAO PAULO

- 45,54 MILHOES DE HABITANTES"
- 645 MUNICIPIOS

- 6 REGIOES METROPOLITANAS

- PROBLEMAS E NECESSIDADES

V. Paraiba / Lit. Norte

HABITACIOHATS DIVERSIFICADGS RM Baixada Santista 39 municipios
: 9 municipios Déficit: 3%
*) Fonte: Projedo da Populagéo - IBGE, agosto/2018. 2 ; 2
(%) Fonte ro.jeg oca c_’pu.aqé a?O o Déficit: 6% % Inadequacgdo: 4%
Fonte (Necessidades Habitacionais): Fundagao Seade. Inadequacio: 4%
-

Fonte: Relatério de Sustentabilidade CDHU (2018)

Da mesma forma, o poder publico, considerando sua importancia na producdo de
habitacdes de interesse social, deve avaliar a qualidade de tais habitacdes, para que

o beneficiario receba uma residéncia de qualidade. Assim, é importante a avaliagdo
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dos empreendimentos produzidos por parte do poder publico, tanto do ponto de vista

sustentavel quanto de desempenho.

1.2

1.3

OBJETIVOS

Objetivo principal:

Este trabalho tem como objetivo avaliar a viabilidade de aplicacdo da
ferramenta de certificacdo ambiental AQUA-HQE em uma habitacdo de

interesse social multifamiliar localizada no municipio de Sao Paulo/SP.

Objetivos parciais:

— Aprofundar a andlise da certificacdo no cumprimento dos itens “Agua” e
“Energia”;

— Avaliar o comportamento de edificios de habitagfes de interesse social na
fase de operacéo.

— Realizar uma avaliacéo critica sobre a certificacdo AQUA em habitacbes de

interesse social.

METODOLOGIA

A execucdo deste trabalho seguiu o seguinte procedimento:

1. Levantamento de dados.

Nesta etapa foi reunido todo o material de referéncia para o estudo — livros,
publicacbes de artigos cientificos, publicacdes de monografias, cartilhas,

recomendacdes da CDHU, etc.

Revisao bibliografica
Nesta etapa foi realizada, a partir das informacdes colhidas anteriormente, a

revisdo bibliografica da habitacdo e da sustentabilidade no Brasil.
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. Aprofundamento da analise da ferramenta

Nesta etapa, foi estudado o Referencial Técnico de Certificagdo AQUA para
Condominios Residenciais em Operacdo (2018), fornecido pela Fundacéo

Vanzolini.

. Analise do projeto de arquitetura do empreendimento escolhido

Nesta etapa, foi analisado o projeto do empreendimento, desde a sua
localizacdo no terreno e edificacdes complementares, até a planta do edificio e

das unidades habitacionais.

. Analises parciais tematicas da certificacdo AQUA-HQE e diagnostico

A partir de todas as informacdes colhidas, foi feita uma analise de cada item do
Referencial Técnico de Certificacdo AQUA para Condominios Residenciais em
Operacéao (2018), se identificando o que pode ou nédo ser atendido, de acordo

com a experiéncia prévia de vistorias em habitacBes desta tipologia.

. Avaliagao critica

A partir de todo o estudo realizado, foi feita uma anélise critica dos itens “Agua”

e “Energia”

. Concluséao

Nesta etapa, é elucidado, brevemente, quais foram as conclusées do estudo.

ESTRUTURACAO DO TRABALHO

O presente trabalho esta dividido em 6 capitulos, sendo o Capitulo 1, conforme visto

previamente, destinado a introduzir o tema principal da pesquisa e 0s objetivos.

No Capitulo 2, apresenta-se uma revisdo bibliografica sobre os temas analisados —

habitacdo de interesse social e sustentabilidade nas construcdes.
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No Capitulo 3, é apresentado o objeto de estudo, uma habitacdo de interesse social
multifamiliar localizada no municipio de Sado Paulo/SP e sdo analisados os requisitos

para a certificacdo ambiental AQUA-HQE em edificios residenciais em operagéo.

No Capitulo 4, é feita uma analise critica da certificacdo, com foco nos itens “Agua” e

“Energia”.

No Capitulo 5, sdo apresentadas as consideracdes finais, que incluem a conclusdo do

estudo e sugestéo para trabalhos futuros.
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2 REVISAO BIBLIOGRAFICA

2.1 O QUE E HABITACAO DE INTERESSE SOCIAL

A Habitacdo de Interesse Social, também chamada de HIS, em termos gerais, €
aguela voltada a populacéo de baixa renda que ndo possui acesso a moradia formal

e nem condicdes para contratar os servigos de profissionais ligados a construcéao civil.

Existem diversos programas voltados para HIS que visam facilitar a aquisicdo da casa
propria a populacdo de baixa renda, principalmente na compra do primeiro imével.
Dessa forma, ao comprar um imovel pela HIS, o comprador terd formas mais

acessiveis para paga-lo.
Além disso, esses programas visam:

e Diminuir a desigualdade social;

e Possibilitar 0 acesso aos beneficios publicos;
e Reduzir o déficit habitacional do pais;

e Gerar empregos diretos e indiretos;

e Promover uma ocupacédo urbana de forma planejada.

De acordo com a Couto Engenharia, programas como o extinto “Minha Casa Minha
Vida” e o atual “Casa Verde e Amarela” séo iniciativas do governo federal que
incentivam e possibilitam a construgédo e a compra de modelos de habitacdo de
interesse social. Existem, também, iniciativas estaduais, como a Companhia de
Desenvolvimento Habitacional e Urbano do Estado de S&o Paulo (CDHU), e
municipais, como a Companhia Metropolitana de Habitacdo de Séo Paulo (COHAB-
SP).

Em todos os casos, 0 governo ou prefeitura disponibiliza financiamentos especiais
para pessoas com baixa renda conquistarem o sonho da casa propria. Esses modelos

ficaram conhecidos como casas populares ou econémicas.

De acordo com uma matéria publicada pela Veja, um estudo realizado pela Ecconit

Consultoria Econdmica encomendado pela Associacédo Brasileira de Incorporadoras
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Imobiliarias (Abrainc) mostra que, entre 2020 e 2030, serdo necessarios 11,9 milhdes

de casas para cobrir a demanda das familias brasileiras.

“O calculo é que até 2019, o déficit habitacional estava em 7,9 milhfes de residéncias.
Porém, a formacdo de novas familias e as mudancas socioecondémicas tendem a
aumentar a demanda.” (VEJA, 2021)

Ainda segundo a matéria, a maior parte dessa demanda habitacional para os proximos
anos esta entre as familias que recebem de 1 a 3 salarios-minimos, que demandaréo

5,2 milhBes de residéncias, representando 44,4% do total.

De acordo com o Quadro 1 da Lei n® 16.050/2014, do municipio de S&o Paulo, HIS é
aquela destinada ao atendimento habitacional das familias de baixa renda, podendo
ser de promocéo publica ou privada, tendo no maximo um sanitario e uma vaga de

garagem, e classifica-se em dois tipos:

a. HIS 1: destinada a familias com renda familiar mensal de até R$ 2.172,00 (dois
mil, cento e setenta e dois reais) ou renda per capita de até R$ 362,00
(trezentos e sessenta e dois reais);

b. HIS 2: destinada a familias com renda familiar mensal superior a R$ 2.172,00
(dois mil, cento e setenta e dois reais) ou 362,00 (trezentos e sessenta e dois
reais) per capita e igual ou inferior a R$ 4.344,00 (quatro mil, trezentos e
guarenta e quatro reais) ou R$ 724,00 (setecentos e vinte e quatro reais) per

capita;

Considerando que o saléario-minimo em marc¢o de 2022 é de R$ 1.212 por més e que
conforme dados da Pnad Continua - Rendimento de todas as fontes 2019 (IBGE),
90% dos brasileiros tém renda inferior a trés salarios minimos por més (R$ 3.422,00,
se considerado o salario minimo de R$ 998,00 em 2019), podemos concluir que a

maior parte da demanda habitacional até 2030 € de habita¢Bes de interesse social.
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2.2 COMO SURGIU A HABITACAO DE INTERESSE SOCIAL NO BRASIL

2.2.1 Histérico da habitacéo no brasil

A histéria da habitacdo de interesse social no Brasil se iniciou em meados da década
de 1880, quando as habitacdes precérias na cidade de S&o Paulo comegaram a ser
consideradas um problema, embora sempre tivessem existido. Foi neste periodo que
comecaram a florescer as atividades urbanas associadas ao complexo cafeeiro, o que
gerou uma expansdao no mercado de trabalho e, consequentemente, uma
aglomeracdo de trabalhadores mal alojados que constituia grave ameaca a saude
publica. (BONDUKI, 2004)

De acordo com Bonduki (2004), os dados demograficos apontam o ano de 1886 como
0 ponto de aceleracdo do incremento populacional da cidade de S&o Paulo, com a
chegada em massa de imigrantes na cidade. Segundo Cano (1979), entraram, entre

1886 e 1900, cerca de 900 mil estrangeiros na Provincia de Séao Paulo.

Conforme mostra Morse (1970), entre 1890 e 1893, o crescimento demografico
chegou a 28% (mais de 20 mil habitantes) por ano. De acordo com Raffard (1997)
citado por Bonduki (2004), muitas pessoas se retiravam da capital paulista por falta
de habitacdes, fazendo com que a caréncia de habitacdes se tornasse ndo soé notéria,

como também um obstaculo a um crescimento ainda maior.

Conforme mostra Bonduki (2004), devido a falta de habitacdes de aluguel baixo e da
concentracdo de trabalhadores pobres, o niumero médio de moradores por prédio
passou de 6,27 em 1886 para 11,07 em 1900.

Ao receber tal quantidade de novos moradores, “os chafarizes deixaram de dar conta
do consumo, aumentou o risco de contaminacgéo da agua e o esgoto sem destino certo

tornou-se o principal inimigo da saude publica.” (BONDUKI, 2004)

O poder publico, frente a expansao da cidade, encontrou dificuldade — além de
desinteresse, no caso dos bairros populares — para atender a nova realidade. “Os
problemas que mais preocupavam as autoridades eram 0S que agravavam as

condicBes higiénicas das habitacdes, dado que no final do século foram inUmeros os



25

surtos epidémicos que atingiram as cidades brasileiras. Essa questdao passou a
receber tratamento prioritario do Estado e pode-se dizer que a acéo estatal sobre a
habitacdo popular se origina e permanece na Primeira Republica voltada quase que

apenas para esse problema.” (BONDUKI, 2004)

Juntamente com o problema da habitacédo popular no final do século XIX, surgem 0s
primeiros indicios de segregacao espacial. A elite possuia areas de uso exclusivo,
livres da deterioracdo, além de uma apropriacdo diferenciada dos investimentos

publicos, enquanto os bairros populares sofriam com a falta de saneamento basico.

A deterioracao das condi¢des sanitarias devido ao crescimento da capital e de outros
nacleos urbanos no interior era um problema que tinha que ser enfrentado pelo poder
publico. De acordo com Bonduki (2004), havia um temor crescente da eclosdo de
epidemias, ocasionado pelos imigrantes que chegavam ao pais apés longas viagens
na terceira classe de navios, onde muitas vezes eram acometidos por doencas
contagiosas; o0s alojamentos coletivos e desprovidos de saneamento basico e de
drenagem nas baixadas; e, por fim, a precariedade do servigo sanitario até a década
de 1890.

Devido ao receio do caos e da desordem, da ameaca que 0s surtos epidémicos
representavam, a questao sanitaria se tornou assunto prioritario para o governo. Havia
um temor de que a morte de imigrantes recém-chegados devido as epidemias
trouxesse prejuizo as financas publicas, pois elas estavam dizimando a classe
operaria, que era importada com sacrificios, de acordo com Motta (1894) citado por
Bonduki (2004). Havia, também, o medo da classe dirigente de vir a ser atingida pelas
doencas. Essas questdes justificavam o controle do governo sobre o espaco urbano

e a moradia dos trabalhadores.

Foram adotadas pelo governo, entdo, medidas para controlar as condi¢fes sanitérias

e impedir a propagacéo de epidemias. Foram elas:

1) A criacdo da Diretoria de Higiene, que dava o poder a policia e a inspecéo
sanitaria de entrar nos domicilios para controlar a higiene e salde de seus
habitantes;

2) A criacdo de vasta legislacdo de controle sanitario e de producdo das

habitacdes, a exemplo do Cddigo Sanitario de 1894;
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3) A participagdo do Estado na gestdo de obras de saneamento e de

abastecimento de agua e de coleta de esgotos.

2.2.2 O surgimento das primeiras habitacdes populares

“‘Desde o surgimento do problema habitacional em Sao Paulo no final do século XIX
até a década de 1930, surgiram varias modalidades de moradias para alojar aos
setores sociais de baixa e média renda, todas construidas pela iniciativa privada. Entre
elas, as mais difundidas foram o cortico-corredor, o cortico-casa de co6modos 0s varios

tipos de vilas e correr de casas geminadas.” (BONDUKI, 2004)

Havia um ponto em comum entre essas habitacdes: quase todas eram moradias de
aluguel. Naquela época ndo existiam sistemas de financiamento de casa propria,
portanto, segundo Sampaio (1994), “a forma dominante de morar da populagao
paulistana (incluindo a classe média) era a casa de aluguel.” Uma pequena parcela
da populacédo conseguia adquirir terrenos em areas menos valorizadas da cidade e

construir por etapas, de acordo com Benclowicz (1989).

Esse cenario, entretanto, era pouco comum, sendo que a maior parte da populacéo
de baixa e média renda vivia em casas de aluguel, que eram produzidas por
investidores privados com o objetivo de obter rentabilidade. Essa producao de casas
para locacéo € chamada por Bonduki (2004), de producao rentista, pois o investimento

era realizado visando uma renda mensal.

As condi¢des econdmicas no periodo de 1900 a 1920 foram bastante favoraveis a
producdo de habitacdes e edificacdes, sendo que nessa época foram construidos
mais de 38 mil novos prédios, o que fez cair a média de moradores por edificio de
11,59 em 1900 para 9,6 em 1930. Com cerca de 80% dos préedios alugados, esse
surto de constru¢cdes € um forte indicio da elevada rentabilidade do negdécio de

locacéo.

De acordo com dados do IBGE, em 1920, apenas 19,1% dos domicilios da classe

baixa-média eram proprios, numero que subiu para 25% em 1940.
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“Até essa época, portanto, a producao habitacional coube a iniciativa
privada, situacéo que perdurou até as transformacdes por que passou
0 pais na era Vargas desestimularem os investimentos no setor,
deixando como opc¢édo a intervencado estatal — sempre limitada — e a
acdo dos proprio trabalhadores-moradores através do auto
empreendimento da moradia.” (BONDUKI, 2004)

A producéo rentista fez com que surgissem varias modalidades de moradia para
aluguel. Uma delas foi a vila operaria, que consistia em pequenas moradias
unifamiliares construidas em série. Desde que surgiu o problema da habitacéo popular
em Sao Paulo, esse modelo foi 0 mais indicado pelo poder publico e pelos higienistas
— que buscavam melhorar a saude da populagéo trabalhadora a partir de melhores
condicGes de vida e de trabalho — como a melhor e mais salubre solucdo para a

habitacao operaria.

“Diversas leis previam incentivos fiscais para estimular sua construcéo
e permitir um aluguel mais baixo. No entanto, s6 uma parcela dos
operarios teve acesso a essas moradias: em geral operarios com
alguma qualificagdo, funcionarios publicos, comerciarios e outros
segmentos da baixa classe média.” (BONDUKI, 2004)

Existiam dois tipos distintos de vilas operarias: a promovida por empresas e destinada
aos seus funcionarios e a produzida por investidores privados e destinado ao mercado
de locacdo. Ambas possuiam, muitas vezes, as mesmas caracteristicas fisicas e se

confundiam no espaco.

Um levantamento realizado em 1919 pelo Departamento Estadual de Trabalho do
Estado de Sdo Paulo, mostra que o maior nimero de vilas promovidas por empresas
estava no interior do Estado e pertenciam a empresas de transporte —
majoritariamente de estradas de ferro, onde era essencial que os moradores
morassem junto das linhas —, que muitas vezes cediam as casas gratuitamente ou por
valores simbdlicos. Fora essas empresas, a maior parte cobrava aluguel, embora um

pouco mais baixo que o praticado pelo mercado.

“As vilas particulares, por sua vez, constituiam a grande maioria
dessas habitacdes no periodo. Era um tipo de empreendimento

realizado tanto por pequenos investidores como por grandes
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empresas construtoras e sociedades mutudrias, abrangendo desde
pequenos conjuntos de casas até grandes ndcleos que ocupavam
varios quarteirdes. O maximo aproveitamento dos terrenos, muitas
vezes no centro do quarteirdo, e a racionalizacdo dos projetos tendo
em vista a economia de materiais — com 0 uso de paredes comuns,
areas livres minimas e auséncia de recuos — faziam com que 0s
investimentos fossem extremamente rentaveis em relacdo ao capital
investido, que se beneficiava também de isengbes fiscais.” (BONDUKI,
2004)

A realidade, entretanto, € que nem todo trabalhador tinha condicdes financeiras de se
mudar para uma casa de vila, pois o valor do aluguel podia chegar a mais de 60% do

seu salario mensal.

“Nao podendo pagar o aluguel de uma casa unifamiliar e isolada, o
operario de menor renda, o trabalhador informal e o desempregado
encontravam no cortico e na casa de cdmodos o0 alojamento
compativel com seus parcos rendimentos. O cortico mais comum em
Sado Paulo era uma enfiada de comodos dispostos ao longo de um
corredor ou um pétio, no qual se situava a area de lavagem e secagem
de roupas eo banheiro de uso comum.” (BONDUKI, 2004, 53)

O cortico rapidamente se tornou uma das formas de habitacdo mais comuns da classe
trabalhadora. De acordo com Bonduki (2004), estimava-se que em 1904, um terco das

habitacdes paulistanas eram de corticos.

“O clima politico, econbmico e cultural durante a ditadura Vargas
(1930-45) colocou em cena o tema da habitagéo social com uma forca
jamais vista anteriormente. [...] O problema da moradia emergiu como
aspecto crucial das condicdes de vida do operariado, pois absorvia
porcentagem significativa dos salarios e influia no modo de vida e
formacao ideolégica dos trabalhadores.” (BONDUKI, 2004)

A gestdo Vargas considerava que a iniciativa privada ndo era capaz de enfrentar o
problema da precariedade das habita¢fes, tornando inevitavel a acdo do Estado. O
setor rentista, que, desde o inicio da Republica, desfrutou de regalias fiscais e da
auséncia de regulamentagcdo em suas relagbes com os inquilinos, tornou-se

marginalizado. De acordo com Bonduki (2004), a aceitacdo de que a producao e
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locacdo de moradias eram caracteristicas especiais que as diferenciavam de outros
bens e que, portanto, requeriam a intervencdo governamental era geral: desde os
representantes da Fiesp aos comunistas, até os ministros de Vargas. Assim,
consolidou-se a nocdo de que cabia ao Estado garantir condi¢cdes dignas de moradia

e que, para tanto, era preciso investir recursos publicos e fundos sociais.

As classes operaria e média saltaram, de 1890 a 1934, de 40 mil para 1 milh&o de
habitantes, devido, sobretudo, a politica de imigracao. “Defrontando-se com um
sociedade de cunho oligarquico e excludente, que, desde a Lei de Terras de 1850,
dificultara 0 acesso a propriedade da terra, essas centenas de milhares de imigrantes
ainda ndo haviam tido a oportunidade de [...] alcancar a condicdo de proprietarios.
Para a ideologia do novo Estado que se formava, era essencial [...] promover, sem
afetar os interesses das oligarquias, o acesso do povo a propriedade.” (BONDUKI,
2004)

Os primeiros 6rgaos federais que atuaram no setor da habitacdo social foram os

Institutos de Aposentadoria e Pensdes e a Fundacao da Casa Popular.

O Instituto de Aposentadoria e Pensfes dos Industriarios — IAPI foi um dos mais
atuantes na area habitacional, o qual formulou 3 tipos de planos de atuacéo que foram

sendo incorporados pelos demais institutos, a saber:

1) Plano A: locag&o ou venda de unidades habitacionais em conjunto
residenciais adquiridos ou construidos pelos institutos, com o objetivo
de proporcionar aos associados moradia digna, sem prejuizo da

remuneragdo minima do capital investido.

2)Plano B: financiamento aos associados para aquisicdo da moradia

ou construcao em terreno proprio.

3)Plano C: empréstimos hipotecérios feitos a qualquer pessoa fisica
ou juridica, bem como outras opera¢Bes mobilidrias que o instituto
julgasse conveniente, no sentido de obter uma constante e mais

elevada remuneracéo de suas reservas (BONDUKI, 1998:105)

No inicio das IAPs o objetivo era a concessao de aposentadorias, assim, as atividades
se concentraram em aplicar os recursos arrecadados em investimentos que tivessem

retorno garantido para o fundo. A partir de 1937, segundo Nogueira (1998) citado por
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Baron (2014), o Estado passou a atuar mais efetivamente na questéo habitacional,
criando as carteiras prediais dos Institutos, que eram autorizadas a destinar 50% de
suas reservas acumuladas ao financiamento de construgdes. Também foram
estabelecidas condicbes de financiamento que permitiam ampliar a demanda: a

reducdo da taxa de juros e a ampliagao do prazo de pagamento.

“O primeiro grande conjunto residencial construido pelo 1API,
concluido em 1943, foi o Conjunto Residencial do Realengo, no Rio de
Janeiro, composto por tipologias diversificadas, casas geminadas
duas a duas, geminadas em fileiras e blocos de apartamentos de
gquatro andares; além de infra-estrutura completa (rede de agua, luz,
esgoto; galeria de aguas pluviais, pavimentacdo e estacdo de
tratamento de esgoto) e servicos de carater coletivo — “ ...escola
primaria para 1500 alunos, creche para 100 criangas, ambulatorio
médico, gabinete dentario, quadras para a pratica de esportes, templo
catélico e horto florestal — que foram totalmente implantados
(BONDUKI, 1998). Este conjunto inovou também em relacdo a area
técnica, pois, foi o primeiro conjunto feito com blocos prensados de
concreto, através de maquina importada dos Estados Unidos, havia
uma busca pela racionalizagdo e barateamento da construggo.”
(BARON, 2014)

“Os conjuntos residenciais tiveram grande impacto nas cidades
brasileiras nos anos 40 e 50, ndo s6 pela area construida, mas
sobretudo pelos seus programas inovadores, onde se associavam
edificios de moradia com equipamentos sociais e recreativos, areas
verdes e de lazer, sistema viario etc. Nesses verdadeiros nucleos
urbanos procurou-se criar um espaco capaz de propiciar o surgimento
de um novo modo de vida do operario, moderno, coletivo, adequado
ao modelo de desenvolvimento promovido pelo Estado. Nas suas
origens, portanto, a habitacdo social no Brasil articulou-se com o
embrido de um projeto de sociedade e de desenvolvimento nacional
[...].” (BONDUKI, 2004, 162)

Segundos dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas (IBGE), na década
de 1950, ndo s6 a populagéo urbana no Brasil cresceu, como também se agravaram

os problemas de habitacdo, principalmente para a populacéo de baixa renda.
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De acordo com Bolfe (2014), entre as décadas de 1940 e 1960, a politica de
habitacdo consistia na oferta de crédito imobiliario pelas Caixas Econémicas e pelos
Institutos de Aposentadorias e Pensbes (IAPS) ou por bancos incorporadores
imobiliarios. A organizacdo de um 06rgdo que centralizasse a politica habitacional
ocorreu em 1946, quando € criada a Fundacdo da Casa Popular (Bottega, 2007),

propondo, em termos gerais:

financiamento de habitac6es na zona rural e em areas urbanas, pela
iniciativa privada ou publica destinadas a venda ou locacdo a
trabalhadores, sem objetivos de lucro; financiamento de obras
urbanisticas para melhoria das condi¢6es de vida dos trabalhadores;
estudos de habitacdes classificadas como populares, desde as
tipologias até os sistemas construtivos; financiamento ao setor da
construcao civil para racionaliza¢do das construcdes, bem como, para
a industria de materiais de construgdo e assessoria as prefeituras que

ndo possuissem pessoal técnico habilitado. (BARON, 2014)

“A Fundacgéo da Casa Popular foi o primeiro 6rgdo em escala nacional
criado com a finalidade de oferecer habitacdo popular ao povo em
geral. Propunha se a financiar ndo apenas casas, mas também
infraestrutura urbana, producéo de materiais de construcéo, estudos e
pesquisas etc. Tais finalidades parecem indicar que houve avancos na
compreenséo de que o problema da habitacdo ndo se limita ao edificio
casa, mas que houve pouco progresso na compreensdo da faceta

econdmica e financeira da questado.” (VILLACA, 1986)

De acordo com Bonduki (2004), a Fundacao da Casa Popular ndo conseguiu se impor
como proposta do governo para atender os problemas originados do processo de
urbanizacéo e falta de moradias, pois varios organismos se colocaram contra seus
objetivos. O setor da Construcdo Civil temia que a proposta de construcdo de
moradias populares fosse dificultar a obtencdo de materiais para 0s seus

investimentos particulares (incorporacfes para vendas que garantiam seus lucros).

Em 1964 é criado o Sistema Financeiro da Habitacdo que instituiu “a corregéo
monetaria e o Banco Nacional da Habitacdo (BNH), que se tornou o 6rgao central
orientando e disciplinando a habitacdo no Pais” (Lei 4.380/1964).
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‘A partir de 1965, o crescimento demografico intenso e a
modernizacdo dos setores produtivos fizeram com que 0 movimento
migratdrio aumentasse. Isso foi facilitado pelos fortes investimentos na
melhoria de infraestrutura, especialmente dos sistemas de transporte
e comunicagado. Ao longo desse processo de urbanizacéo, reduziu-se

significativamente a importancia da populagéo rural.” (BARON, 2014)

De acordo com Bonduki (2004), durante o periodo de implementacdo da politica
habitacional gerenciada pelo BNH, entre as décadas de 1960 e 1980, a caracteristica
predominante da produc¢&o habitacional era a busca da eficacia voltada a producgéo
em série e em grande escala, tentando solucionar o déficit habitacional mesmo sem

entender as necessidades dos usuarios.

“‘Dessa maneira, foram priorizados 0s investimentos na construcao intensiva de casas
para venda, estimulando a construcéo civil e amenizando o desemprego, ja que era

capaz de absorver mao-de-obra qualificada nos grandes centros.” (BARON, 2014)

Para Bonduki (2004), o BNH, criado apo6s o golpe em 1964, foi uma resposta de o
governo militar a forte crise habitacional presente no pais que se urbanizava
aceleradamente. O Banco buscava adquirir o apoio das massas populares urbanas e
criar uma politica permanente de financiamento, que estruturasse o0 setor da

construcéo civil habitacional.

De acordo com Baron (2011), O BNH se estruturava com recursos do Fundo de
Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e do Sistema Brasileiro de Poupanca e
Empréstimo (SBPE) e se tornou uma das principais instituicdes financeiras do pais e

a maior instituicdo mundial voltada para o problema habitacional.

Durante a sua vigéncia, o BNH financiou 4,8 milhées de habitacdes, em torno de 25%
das moradias construidas no Brasil entre 1964 e 1986. Entretanto, a populacéo de
baixa renda foi responsavel por apenas 20% dos financiamentos, visto que as
habitacBes financiadas se destinavam a todas as faixas de renda. Além de habitagdes,
foram financiadas obras de infraestrutura urbana e equipamentos sociais, vinculados

aos empreendimentos habitacionais.

‘Ja na década de 1980, quando é findado o periodo da Ditadura

Militar, o Brasil desacelerou seu processo de metropolizacdo. A crise
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econdmica foi responsavel pela desaceleragdo das atividades
industriais e econdmicas e isso contribuiu para uma desconcentragéo
demografica. Além disso, auxiliou nesse processo o fato de muitas
pessoas passarem a residir ou trabalhar fora das grandes cidades. A
crise teve impacto significativo na redugdo do movimento migratorio
para as grandes cidades e gerou uma imobilidade no deslocamento
da populagdo.” (BARON, 2014)

“A partir da crise econémica mundial de 1979, o Brasil passou por
um periodo de altas taxas de inflagdo, recesséo e desemprego. O
SFH/BNH nd&o resistiu a essa crise vivenciada, principalmente, nos
anos de 1981 e 1982. Isso trouxe para a classe média, publico-alvo
das politicas habitacionais, uma queda no poder de compra. Fato que
marcou os anos 80 com o Movimento dos Mutuarios da casa propria,

que buscavam renegociar suas dividas.” (BARON, 2014)

No inicio da Nova Republica (1985) a situacao habitacional no Brasil apresentava
“‘baixo desempenho social, alto nivel de inadimpléncia, baixa liquidez do sistema,
movimentos de mutuarios organizados nacionalmente e grande expectativa de que as
novas autoridades pudessem resolver a crise do sistema sem a penalizacdo dos
mutuarios.” (CARDOSO, 2007)

“A partir da segunda metade dos anos de 1980, iniciou-se uma nova
etapa para as politicas urbana e habitacional brasileira, pois a
desarticulacdo do BNH agravou os problemas existentes e a questao
urbana e habitacional passou a depender de instituicGes onde esses
assuntos nao eram 0s objetivos principais. Também, por parte da
Caixa Econbmica, tornou-se dificil dinamizar programas alternativos
para os setores de menor renda. Foi uma fase de constantes

reformulacdes nos 6rgaos responsaveis pelas politicas habitacionais.
(BARON, 2014)

Em 1986, o BNH foi extinto, e a Caixa Econémica Federal absorveu suas funcdes e
encargos. A extingdo do BNH trouxe consequéncias, como 0s programas alternativos,
0 enfraguecimento das Companhias Estaduais de Habitacdo (COHABS) e o

desmembramento do Sistema Financeiro Nacional.
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De acordo com Chaffun (1997), “a auséncia de identificacdo de um interlocutor para
dar continuidade aos debates, visando a reformulacdo da politica habitacional
desorientou os esforcos em curso e desorganizaram 0s movimentos populares pré-

moradia e dos mutuarios”.

2.2.3 Cenario das politicas habitacionais ap6s a extingcdo do BNH

Em 1986, houve a extingdo do Banco Nacional de Habitacdo e o cenario do Brasil era
complicado, pois a quantidade de inadimplentes era elevado e a questdao do déficit
habitacional ainda ndo havia sido solucionada. A habitacdo continuava sendo um
problema e, assim, foram sendo elaboradas alternativas para diminuir a intensidade

dos problemas urbanos.

Em 1988, a Constituicdo Federal trouxe a obrigatoriedade da criacdo de um Plano
Diretor para os municipios com mais de 20 mil habitantes. Os municipios ficaram
responsaveis por criar ou reforcar diretrizes de planejamento urbano. Porém, em
1990, durante o governo de Fernando Collor, a crise habitacional se agravou ainda
mais, sendo que nessa época o Brasil chegou a ter aproximadamente 60 milhdes de
cidadédos de rua (IBGE, 1991).

Para reverter esse cenario, a partir de 1995, no governo de Fernando Henrique
Cardoso, foi adotada uma nova postura pelos municipios diante do problema
habitacional, que serviu de referéncia nacional. Nessa época, ocorreu a retomada nos
financiamentos de habitacdo e saneamento com base nos recursos do Fundo de
Garantia por Tempo de Servico (FGTS). Foram adotados novos referenciais, como
flexibilidade, descentralizacéo e diversidade, rejeitando programas convencionais que

tinham como base a construcao de grandes conjuntos habitacionais.

O governo de Fernando Henrique Cardoso criou programas, como o Pro-Moradia,
voltado a urbanizacéo de areas precarias e o Programa de Arrendamento Residencial
(PAR), para a producao de novas unidades para arrendamento, utilizando recursos
do FGTS e de origem fiscal.
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De acordo com Bonduki (2008), apds uma avaliacdo das necessidades de moradia no
pais e as fontes de financiamento existentes, se estabeleceu um prazo de 15 anos
para solucionar os problemas, para assim garantir acesso a moradia digna para o

cidadao brasileiro.

Assim, no comec¢o dos anos 2000 foi concebido o Projeto Moradia, que tinha como
principal objetivo solucionar a questéo habitacional no Brasil. O programa era voltado
para familias que possuiam renda de até 3 salarios-minimos e seriam beneficiadas
com recursos do FGTS. De acordo com Chaffun (1997), os municipios e estados
teriam maior flexibilidade na definicdo das alternativas a serem adotadas, conforme

as prioridades e peculiaridades locais.

A partir de 2003, no governo de Luis Inécio Lula da Silva, houve a criagdo do
Ministério das Cidades, onde se reuniam as areas de habitacdo, saneamento,
transportes urbanos e politica de ordenacéo territorial. Seu principal foco de atuacdo
era a inclusao dos setores excluidos do direito a cidade, ja que a habitacdo e o acesso

aos servicos basicos sdo essenciais para a cidadania.

Em 2004 foi aprovada pelo Conselho das Cidades, a Politica Nacional de Habitacéo
(PNH), que propbs a criacdo do Sistema Nacional de Habitacdo, considerando o
planejamento habitacional um dos componentes mais importantes. Dessa forma, foi
tracada uma estratégia para diminuir o problema habitacional no pais, elaborando
planos habitacionais nacionais, estaduais e municipais, através do dimensionamento

do déficit habitacional, da definicido de metas e o necessario para atingi-las.

De acordo com Bonduki (2008), desde 2004, percebe-se uma elevacgéo dos recursos
destinados a producao habitacional de baixa renda, como resposta as reivindicacdes
de varios setores que lutavam pela priorizacao de investimentos nas politicas sociais.
No ano de 2007, foi anunciado o Programa de Aceleragdo do Crescimento (PAC),
gue previa investimentos em varias areas, como a infraestrutura, os setores de

habitacdo e saneamento e a urbanizacdo de assentamentos precarios.

Em 2009, ainda no governo de Lula, foi langcado o programa Minha Casa, Minha Vida,
gue tinha intencdo de promover o crescimento econdmico do pais através da
construcdo de um milhdo de moradias. De acordo com Valenca; Bonates (2010), o

programa recebeu diversas criticas devido a sua forma de operacéo e por estar fora



36

do Sistema/ Fundo Nacional de Habitacdo de Interesse Social (SNHIS/FNHIS), que

promove o controle e participacao social.

De acordo com Baron (2014), em consulta ao site da Caixa Econémica Federal, em
2014, “[...] o Programa acontece em parceria com estados, municipios, empresas e
entidades sem fins lucrativos. Na primeira fase foram contratadas mais de 1 milhdo
de moradias. Apds esse sucesso, 0 Programa Minha Casa Minha Vida pretende

construir na segunda fase, 2 milhdes de casas e apartamentos até 2014”.

O governo de Dilma Roussef continuou atuando fortemente com o Programa, apesar
de criticado, para a resolucdo da questdo habitacional brasileira. Segundo Baron
(2014), em consulta ao site do governo federal, o objetivo do programa era “subsidiar
a aquisicdo da casa propria para familias com renda até R$ 1.600,00 e facilitar as
condicGes de acesso ao imével para familias com renda até R$ 5 mil”. As familias
interessadas deveriam ter renda de até R$ 5 mil mensais e ndo possuir casa propria
ou financiamento, nem ter recebido nenhum beneficio habitacional do Governo

anteriormente.

Em 2020, o programa Minha Casa Minha Vida foi substituido pelo novo incentivo
habitacional do Governo Federal, intitulado de Casa Verde e Amarela. O site do

governo federal traz a seguinte descricdo do novo programa:

Uma politica publica que combatesse o déficit habitacional em todos
0s seus componentes e facilitasse 0 acesso da populacdo a moradia
digna. Baseado nessas premissas, o Governo Federal lancou, em
agosto de 2020, o Programa Casa Verde e Amarela. Além da
producdo de moradias subsidiadas, o programa trouxe novas
modalidades, como a regularizacao fundiaria, a melhoria habitacional

e a locagéao social. (www.gov.br)

Assim, a principal diferenca entre os dois programas € que no Minha Casa, Minha
Vida, a Unica modalidade existente era a produgdo habitacional. Ja a Casa Verde e
Amarela atua com diversas modalidades — regularizacdo fundiaria, melhoria e
producdo habitacional financiada. Além disso, no Minha Casa, Minha Vida, era
trabalhada uma Unica taxa de juros para todo o Pais, com a varia¢do de acordo com
as faixas de renda. Ja na Casa Verde e Amarela ha taxas de juros variadas, de acordo

com a faixa de renda e a localidade do imével. Também h& a reducado da taxa para
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moradores do Norte e Nordeste, ampliagdo da abrangéncia de beneficiadas nessas
localidades — com rendimento de até R$ 2,6 mil — e aumento do limite do valor do

imoével financiado.

Outra mudanca trazida pela Casa Verde e Amarela diz sobre a distingdo das linhas
de crédito. Enquanto no Minha Casa, Minha Vida s6 era possivel adquirir um imoével
novo, com o programa atual & permitido reformar uma moradia mais antiga. No Casa
Verde e Amarela também € possivel realizar financiamentos utilizando a regularizacéo
fundiaria urbana, além dos saldos do Fundo de Garantia por Tempo de Servico

(FGTS) como entrada para o financiamento.

Ainda de acordo com o site do governo, foram entregues, entre 2019 e 2022, mais de
1,25 milhdo de moradias em todas as regides do Pais — uma média de 1,1 mil por dia.
Com isso, cerca de 5 milhdes de pessoas foram beneficiadas com a casa propria.
Segundo eles, desde 2019, o investimento federal na area habitacional foi de R$
149,2 bilhdes, entre recursos do Or¢camento Geral da Unido e do Fundo de Garantia

do Tempo de Servico (FGTS) para financiamentos habitacionais a pessoas fisicas.

2.3 COMO E O SISTEMA CONSTRUTIVO DAS HABITACOES DE INTERESSE
SOCIAL NO BRASIL

No Brasil, as habitacbes de interesse social possuem caracteristicas tipicas de
construcdes de baixo custo. Este trabalho serd focado nas habitacdes de interesse
social multifamiliares comercializadas pela Companhia de Desenvolvimento
Habitacional e Urbano do Estado de S&o Paulo (CDHU).

A principal tipologia utilizada é o edificio em formato “H”, conforme ilustrado na Figura
2, com quatro ou cinco pavimentos, quatro apartamentos por andar, cada apartamento

com dois dormitérios, uma sala, cozinha, area de servico e um banheiro.
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Figura 2 — Perspectiva isométrica do modulo de edificios

Fonte: Roméro; Ornstein (2003)

De acordo com Romero; Reis (2012), para a estrutura, normalmente é utilizada a
técnica da “alvenaria armada” de blocos de concreto. O sistema da escada é
executado em estrutura independente de concreto armado comum. As fachadas séo
entregues revestidas e pintadas. Internamente, as moradias sao entregues aos

moradores sem qualquer tipo de revestimento, seja de parede, piso ou teto.

Ainda de acordo com os autores, para o sistema da cobertura, € utilizada estrutura de
madeira e telhas ceramicas, sem calhas e coletores de chapas galvanizadas para
captacdo e escoamento das aguas pluviais. Para o sistema de vaos, utiliza-se
esquadrias de chapa dobrada de ferro galvanizado tratadas como primer, depois
pintadas com esmalte. Para as portas, € utilizada madeira compensada pintada com

esmalte.
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2.4 COMO SURGIU O CONCEITO DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

2.4.1 Surgimento da discussédo de desenvolvimento sustentavel no mundo

De acordo com o Brasil Escola, as discussfes acerca da urgéncia em se repensar 0
modelo industrial produtivo que teve inicio com a Revolucdo Industrial — que
transformou definitivamente as relacbes homem-natureza — ganharam mais forca a
partir da segunda metade do século XX. O esgotamento dos recursos naturais e 0s
impactos mais severos da acdo humana sobre o meio ambiente jA& davam seus
primeiros sinais, demonstrando que ndo seria possivel manter aguele modelo de
desenvolvimento sem consequéncias no longo prazo. Era preciso, portando,

reformula-lo.

Foi assim que, em 1972, a discussdo global do modelo sustentavel de
desenvolvimento iniciou-se na Conferéncia das Nacdes Unidas pelo Meio Ambiente,
gue ocorreu em Estocolmo, na Suécia. No evento, foram levantadas questdes a
respeito do progresso econdmico e industrial da sociedade em contraposicdo a

preservacao ambiental.

Tal discussao continua muito atual, num cenério cada vez mais amplo e participativo,
catalisado pelo processo de globalizacao que, por si préprio, é também um desafio ao
desenvolvimento sustentavel. Para Elkington (1994), criador do termo Triple Bottom
Line, a sustentabilidade é obtida através do equilibrio entre trés pilares: o ambiental,

0 econdmico e o social.

No entanto, o conceito mais simplificado de sustentabilidade é o trazido no relatério
Nosso Futuro Comum (Our Common Future, 1987), que diz que sustentabilidade é
um “modelo de desenvolvimento que satisfaz as necessidades das geragbes
presentes sem afetar a capacidade de geracdes futuras de também satisfazer as suas
proprias necessidades”, ou seja, € o desenvolvimento que ndo esgota os recursos
para o futuro. O relatério foi desenvolvido pela Comissdo Mundial para o Meio
Ambiente e Desenvolvimento, criada pelas NacGes Unidas para discutir e propor
meios de harmonizar dois objetivos: o desenvolvimento econdmico e a conservacao

ambiental.
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De acordo com Romero; Reis (2012), o setor energético se destaca como de grande
importancia, pois “forma com os setores de aguas e saneamento, de transportes e de
telecomunicacbes, assim como com as edificacbes e o ambiente construido, a
infraestrutura basica para qualquer modelo de desenvolvimento que possa ser
pensado atualmente para a humanidade. Importancia que € ainda mais ressaltada
guando se verifica a sinergia existente entre a energia e 0os demais setores da

infraestrutura [...], e que se estende para a eficiéncia energética”.

Ainda de acordo com os autores, a implantacdo de uma estratégia de
desenvolvimento baseada na sustentabilidade, como aspecto fundamental, deve
englobar, de forma integrada, as faces politicas, econdmicas, sociais, tecnologicas e
ambientais, e orientar-se pela procura de solucbes de carater amplo para o

desenvolvimento das popula¢des mundiais.

“As discussées globais também demonstraram que problemas
ambientais estdo diretamente relacionados aos da pobreza e do
atendimento as necessidades basicas de alimentacdo, salde e

moradia, problemas esses englobados no conceito de equidade que,

s

atualmente, é parte inseparavel do modelo de desenvolvimento
sustentavel. Equidade que, no cenario energético, pode ser ilustrada
por dois requisitos basicos [...]: a universalizacdo do atendimento
energético e o direito a uma quantidade minima de energia que
garanta o atendimento das necessidades béasicas de cada ser
humano.” (ROMERO; REIS, 2012)

Uma solucdo com equilibrio dindmico e harmdnico entre o ser humano e a natureza
pode ser oferecida através de um sistema baseado no uso racional de recursos
renovaveis, na reciclagem de materiais, na distribuicdo justa dos recursos naturais e

no respeito a todas as formas de vida da terra.

Dessa forma, para Romero; Reis (2012), “tendo em vista a atual situagado enfrentada
pela humanidade, a energia é tida como um bem basico necessario a integracao do
ser humano ao desenvolvimento. Isso porque, dentre outras coisas, proporciona
oportunidades e maior variedade de alternativas tanto para a comunidade quanto para
o individuo. O suprimento de energia [...] € requisito fundamental para que a economia
de uma regido possa desenvolver-se plenamente, e para que cada individuo e a

comunidade possam ter acesso adequado aos diversos servigos essenciais para o
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aumento da qualidade de vida, tais como educacdo, saneamento e saude. Assim,

torna-se também condicéo basica de cidadania.”

Tem sido bastante discutido e estudado, no ambito do desenvolvimento sustentavel,
a relacdo entre consumo energético e renda, concluindo-se que, 0 acesso a uma
determinada quantia de energia é fundamental para resolver os problemas de
disparidade de renda, assim como para promover equidade e permitir maior facilidade
e seguranca na busca do desenvolvimento sustentavel. Essa hipotese sugere que,

para um pais ser desenvolvido, hd a necessidade de um maior consumo energético.

Por outro lado, ha quem acredite que € possivel existirem graus de desenvolvimento
compativeis com uma organiza¢do sustentavel da humanidade sem que seja

necessario um aumento do consumo energetico.

Tal energia esta presente, atualmente, em todas as atividades humanas, inclusive a
de sobreviver no planeta. Sua utilizacdo de forma adequada é um dos requisitos
fundamentais para a construcdo de um modelo sustentavel de desenvolvimento, ja
gue ndo esta disponivel diretamente na natureza e s6 pode ser obtida por meio de

transformacdes de recursos naturais.

Por esse motivo, segundo Romero; Reis (2012), “deve-se [...] estabelecer indicadores
energéticos que, ao associar diversas formas de energia com aspectos econdmicos,
ambientais, sociais e tecnoldgicos, permitam uma avaliacdo objetiva das diversas
trajetérias do ser humano, incluindo seu direcionamento em busca pela
sustentabilidade.” Assim, € importante encontrar uma forma de mensurar essa

adequacéo e sua evolugéo ao longo do tempo.

Dessa forma, os indicadores energéticos poderiam ser associados a metodologias, a
fim de se medir o grau de desenvolvimento de uma sociedade e da sustentabilidade
dos seus sistemas produtivos. Para Romero; Reis (2012), a “sua utilizagdo deve ser
orientada de modo a captar a dinamica do processo evolutivo e permitir a avaliacao

do ‘custo’ do progresso tanto para a geragao atual quanto para as futuras.”

Na literatura mundial, a CSD — Comission on Sustainable Development, no ambito da
ONU, em 2006, sugeria um total de 96 indicadores, abrangendo aspectos sociais,
ambientais, econdmicos e institucionais, dentre os quais, podem ser ressaltados, para

Romero; Reis (2012), os seguintes indicadores associados ao setor energético:
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o Relacionados a dimensédo social: consumo de combustivel por
veiculo de transporte e despesa per capita com infraestrutura.

o Relacionados a dimenséao de meio ambiente: emisséo de gases
do efeito estufa, emissdo de 6xido de enxofre, emissdo de 6xido de
nitrogénio, consumo de substancias que destroem a camada de
ozbnio, concentracdo de poluentes ambientais em areas urbanas,
despesas com reducdo da poluicdo do ar, uso de energia na
agricultura.

o Relacionados a dimensdo econbmica: consumo anual de
energia, tempo de vida das reservas energéticas, compartilhamento

de consumo de recursos energéticos renovaveis.

2.4.2 Surgimento da discussao da eficiéncia energética em edificios

O surgimento da preocupacdo mundial com a questdo da eficiéncia energética em
edificios surgiu com o primeiro choque do petréleo, em 1973. Em um certo dia, foi
reduzida a extracdo do petroleo, elevando seu pre¢o quase 400% em apenas 90 dias.
Esse aumento em um periodo tao reduzido, provocou uma crise imediata no setor dos
edificios. Até aquela data, ndo havia preocupac¢do mundial com a questédo da energia

nem no setor dos transportes, muito menos no setor dos edificios.

De acordo com Romero; Reis (2012), “nos Estados Unidos, por exemplo, os grandes
edificios do setor comercial consumiam até 100kWh/m? ao més, ou seja, valores 8 a
10 vezes superiores aos praticados atualmente. O consumo de energia elétrica nao
era uma grande preocupacao nos Estados Unidos, tampouco no restante do mundo
desenvolvido ou em desenvolvimento. Nao havia politicas publicas ou politicas
governamentais que interferissem na questao de forma a disciplinar os consumos nos

edificios de comeércio, servigos ou residenciais”.

De acordo com Santos (2015), com dados da Empresa de Pesquisa Energética (EPE),
atualmente, um edificio de escritérios corporativos consome, em média, 200

100kWh/m? ao ano, ou cerca de 8,33 kWh/m? ao més.

Dessa forma, o choque do petréleo pegou o setor de edificios de surpresa, fazendo

com que fossem criados e utilizados, em larga escala, regulamentos com for¢a de lei
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visando a reducdo dos consumos energéticos em edificios e politicas de incentivo

objetivando o mesmo fim.

Uma consequéncia importante da crise do petroleo foi o surgimento, em 1974, da
International Energy Agency (IEA), uma organizagao internacional sediada em Paris
ligada a Organizacéao para a Cooperacao e Desenvolvimento Econémico (OCDE), que
inicialmente tratava das questdes relacionadas ao petréleo, mas que com o tempo se
expandiram para outras fontes de energia. De acordo com Romero; Reis (2012), a

AIE foi criada para atender a seis objetivos principais:

o Manter e melhorar os sistemas internacionais para lidar com
interrupcdes de fornecimento de petréleo.

o Promover politicas racionais de uso de energia em um contexto
global por meio de relagdes de cooperagcdo com paises terceiros, a
industria e organizag@es internacionais.

o Operar um sistema de informac¢Bes permanentes sobre o
mercado internacional de petréleo.

) Melhorar o abastecimento mundial de energia e a estrutura de
demanda pelo desenvolvimento de fontes alternativas de energia,
aumentando a eficiéncia do uso.

o Promover a colaboracéo internacional em tecnologia energética.

) Auxiliar na integracéo das politicas ambientais e energéticas.

Ainda de acordo com os autores, nota-se que, desses objetivos, dois estao ligados
diretamente a questdo do petrdleo e os demais tratam de temas correlatos.
Atualmente, a AIE continua operando sobre as politicas das altera¢fes climaticas,
mercado de reformas, tecnologias energéticas e a colaboracdo e proximidade com o
resto do mundo, especialmente grandes consumidores e produtores de energia, como
a China, india, Russia e paises da OPEP. A AIE realiza um amplo programa de
investigacdo energética, compilacdo de dados, publicacdes e divulgacdo publica da

politica energética mais recente, anélises e recomendagfes sobre as boas praticas.

Conclui-se, entdo, de acordo com Romero; Reis (2012) que a eficiéncia energética
nasceu a partir de um contexto de crise e vem permanecendo em razédo do sucesso
da aplicacao das ferramentas legais utilizadas e do avanco tecnologico proporcionado

pelo ambiente de crise e de elevacdes tarifarias.
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Em 18 de maio de 2021, a IEA divulgou relatério onde defende que, para que a metas
climéticas sejam cumpridas até 2050, as empresas do setor precisam interromper
novos projetos de petréleo e gas para manter as mudancas climaticas sob controle.
Em suma, toda nova exploracdo de pocos de combustiveis fésseis teria de ser

interrompida.

O principal objetivo do Acordo de Paris é zerar as emissdes de didéxido de carbono
relacionados a energia até 2050, limitando, assim, o aumento da temperatura do
planeta a 1,5°C, entretanto, de acordo com a agéncia, mesmo sendo cumpridas as
atuais metas energéticas dos governos, ficariam bem aquém do necessario para

cumprir a meta do Acordo de Paris.

O relatério da AIR, de acordo com o site Poder360, “recomenda ‘uma transformacéao
sem precedentes de como a energia € produzida, transportada e usada globalmente’.
No curto prazo, pede a implantacdo de todas as tecnologias de energia limpa e
eficientes ja disponiveis combinados com um “grande impulso global para acelerar a

inovagao™.

Ainda de acordo com o site, “a agéncia diz ainda que é preciso haver um ‘aumento
historico no investimento em energia limpa’ e que essa mudanga pode ser o ‘maior

desafio que a humanidade ja enfrentou’™.

A sustentabilidade surgiu em 1974, entretanto, o conceito de “desenvolvimento
sustentavel” sé surgiu 13 anos depois, em 1987. Varias reunides internacionais foram
realizadas nas décadas de 1970 e 1980, porém, a mais significativa foi a Conferéncia
das Nacdes Unidas para o Clima e Meio Ambiente, realizada no Rio de Janeiro em

1992, que ficou conhecida como Rio’92 ou Eco’92.

De acordo com Romero; Reis (2012), “haquele momento, acordou-se a implantacao
de uma série de politicas ambientais e a construgdo das Agendas 21, ou agendas
ambientais para o século XXI, que seriam desenvolvidas por municipios, estados e
governos centrais de paises signatarios. [...] A reunido ocorrida no Rio tornou-se um
marco da luta pelo ambiente [...]. No ambito da sustentabilidade do ambiente
construido ou dos edificios, ndo houve politicas publicas ou politicas de governo que

direcionassem a questdo ou tracassem diretrizes para as construcdes. Criou-se,
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portanto, uma situacdo de vacuo e de auséncia de a¢les especificas para o setor dos

edificios entre as décadas de 1970 e 1990.”

A partir dai surgiram as ferramentas de certificacdo ambiental voluntaria, que visavam
a sustentabilidade como uma resposta do terceiro setor para a questdo ambiental,
com os chamados selos verdes. Esses selos ndo possuem forca de lei, mas sao

utilizados por opcao do mercado e por exigéncia do cliente. (ROMERO; REIS, 2012).

Para Romero; Reis (2012), os selos verdes para os edificios sdo uma consequéncia
de todo esse processo, iniciado em 1974, e “surgiram como uma resposta da
sociedade civil organizada a falta de iniciativa dos governos em implantar politicas
restritivas ou mesmo politicas de incentivo na area da sustentabilidade. A partir do
surgimento dos selos verdes, “os edificios foram considerados em sua totalidade, ou
seja, 0s impactos sobre sua producdo e os impactos decorrentes da etapa de uso e
operacao. No ambito dos edificios, o século XXI, até o final da sua primeira década,

aprofundou e disseminou as politicas tragadas no século XX.”

Ainda de acordo com os autores, “ndo se espera para a segunda metade do século
XXI o surgimento de uma nova politica substancialmente diferente das que ja existem,
mas espera-se que até o final de 2020, os edificios verdes sejam regra e ndo excecao,
e que existam Zero Energy Buildings em todos os paises desenvolvidos e em

desenvolvimento.”

Em 2022, a certificacdo ambiental no Brasil ainda néo é regra, porém o pais caminha
em uma dire¢do para que a sustentabilidade se torne uma realidade mais concreta.
Dados de 2020 divulgados pelo USGBC (United States Green Building), 6rgdo que
idealizou o sistema LEED (Lideranca em Energia e Design Ambiental, em portugués)
de classificacado de “edificios verdes”, mostram que o Brasil ocupa a 52 posi¢ao entre

180 paises no ranking mundial de sustentabilidade.
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3 APLICABILIDADE DA CERTIFICACAO AQUA-HQE EM HABITACOES DE
INTERESSE SOCIAL

3.1 EMPREENDIMENTO ANALISADO

O edificio analisado € uma habitacédo de interesse social multifamiliar localizado no

municipio de S&o Paulo/SP.

Consiste em 4 blocos da tipologia em “H” em um terreno de aproximadamente
4.800m?, conforme a Figura 3. Cada bloco possui 4 pavimentos (térreo + 3 pavimentos
tipo) e 4 apartamentos por andar, totalizando 64 unidades habitacionais. Possui

estacionamento para 31 veiculos, ao ar livre.

Os apartamentos sdo compostos por: sala, cozinha, area de servico, um banheiro e

dois dormitorios.

A planta dos blocos esta ilustrada na Figura 4.
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Figura 3 — Implantagdo do empreendimento analisado.
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Fonte: Arquivo pessoal (2022)
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Figura 4 — Planta da tipologia construida no empreendimento analisado.
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Fonte: Arquivo pessoal (2022)

3.2 O QUE E A CERTIFICACAO AQUA-HQE

De acordo com a Fundacdo Vanzolini (2022), o “AQUA-HQE é uma certificacdo
internacional da construcdo de alta qualidade ambiental, desenvolvida a partir da
renomada certificacdo francesa Démarche HQE™ e aplicada no Brasil

exclusivamente pela [referida Fundacgéao].”
Ainda de acordo com a Fundacao Vanzolini (2022),

‘o diferencial da certificacdo AQUA-HQE é que, mesmo tendo se
originado de referenciais técnicos estrangeiros, suas documentacdes
foram adaptadas em 2007 pela Fundac&o Vanzolini em parceria com
a Escola Politécnica da USP, considerando a cultura, o clima, as
normas técnicas e as regulamentacoes brasileiras. Além disso, desde
2014, o HQE possui referenciais técnicos de nivel internacional que

levam em conta a experiéncia brasileira.”
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O AQUA-HQE foi lancado em 2008 e possui mais de 230 mil projetos certificados no
mundo, dentre eles 356 distribuidos em 15 estados brasileiros, equivalente a mais de

14 milhdes de m? construidos.

De acordo com a Fundacao Vanzolini, até janeiro de 2022, a Fundacao tinha 749

edificios certificados ou em processo de certificacdo, sendo:

e 457 edificios residenciais em construcao;
e 236 edificios ndo residenciais em construcao;

e 56 edificios ndo residenciais em operagao.
Também foram certificados:

e 9 bairros e loteamentos;

e 1 Bairro e loteamento em operacéao;
e 1 infraestrutura portuéria;

e 1 Projeto de Interiores;

e 7 empreendedores AQUA.
De acordo com a Fundacao, os principais beneficios para o usuério sao:

e Economia de agua e energia,

e Menores custos de condominio;

e Melhores condi¢des de conservacdo e manutencao da edificacao;

e Melhores condicdes de conforto e saude nos ambientes e nos espacos;
e Melhor qualidade de funcionamento dos sistemas da edificagéo;

e Maior valor patrimonial,

e Melhor qualidade de vida.
Para a sociedade e o meio ambiente, podemos citar:

e Menor demanda sobre a infraestrutura urbana;

e Menor demanda de recursos hidricos e energéticos;

e Reducao das emissoes de gases de efeito estufa e poluentes;
e Menor impacto a vizinhanca;

e Reducao de residuos e valorizacao;

e (Gestédo de riscos naturais e tecnoldgicos sobre solo, agua, ar, etc.



50

No AQUA-HQE existem dois ciclos de certificacdo: ciclo construgao, para edificagbes
novas e ciclo operacao, para edificacdes existentes. Neste trabalho, sera analisado o
ciclo operacao, ou seja, qual a possibilidade de se aplicar a certificacdo em um edificio

de habitac&o de interesse social ja construido.

3.3 PROCESSO DE CERTIFICACAO

Segundo a Fundacédo Vanzolini (2022),

“o Processo de Certificaggo AQUA-HQE é composto por auditorias
periddicas, momentos onde a equipe de auditoria constata a
conformidade e avalia possiveis ndo conformidades de projeto de
acordo com as solicitagcdes de [...] referenciais técnicos. [...] Nos
edificios em operacédo podem existir de 3 auditorias (ciclo de 3 anos)

a 4 auditorias (ciclo de 5 anos)’.

No ciclo de Edificios em Operacéao, sdo emitidos, no total, 2 certificados em cada uma
das auditorias de acompanhamento realizadas ao longo do ciclo de 3 ou 5 anos, sendo

1 certificado de valor nacional (AQUA) e 1 de valor internacional (HQE).

De acordo com a Fundacéo Vanzolini (2022),

“tanto no ciclo de operacdo quanto no de construgdo o
empreendimento é examinado e classificado através de dois
referenciais técnicos: o ‘Sistema de Gestdo do Empreendimento’
(SGE) e a ‘Qualidade Ambiental do Edificio’ (QAE). Os edificios em
operacdo também devem seguir parametros dados pelo documento

‘Gestao Ambiental do Empreendimento’ (GAE)”.
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De acordo com o Referencial de Certificacdo AQUA-HQE para Condominios

Residenciais em Operacgao (2018), as exigéncias estao divididas em 5 categorias:

Agua;

a M N kE

Energia;

Limpeza e residuos;

Bem-estar.

Manutencao e reformas

Para cada categoria, pode-se obter uma nota de 1 a 3, conforme a Tabela 1:

Tabela 1 - Pontuacéo equivalente por categoria

Base

Categorias Base Boas Melhores | Pontuacédo | Pontuacao
g Préaticas | Préticas Minima Méxima
1. Agua 1 2 3 1 3
2. Energia 1 2 3 1 3
3. Limpeza e residuos 1 2 3 1 3
4. Manutencao e reformas 1 2 3 1 3
5. Bem-estar 1 2 3 1 3
Todas as categorias devem ser atendidas no minimo no nivel 5 10

Fonte: Referencial de Certificacdo AQUA para Condominios Residenciais em Operacéo

(2018)

Para a classificacdo geral do condominio, pode-se obter a seguinte pontuacao,

conforme a Tabela 2:
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Tabela 2 — Classificacdo geral do condominio

Pontuacéo atingida Classificagao obtida

5 ou 6 pontos Base *

7 ou 8 pontos Bom * %
9 ou 10 pontos Muito Bom ) © . © ¢
11 ou 12 pontos Excelente Y % % %
13, 14 ou 15 pontos Excepcional Y % % % X

Fonte: Referencial de Certificacdo AQUA para Condominios Residenciais em Operacao
(2018)

Quanto a avaliagcdo, um método geral de avaliacdo idéntico € adotado para cada
categoria, sendo que existem 3 niveis possiveis de serem alcancados: nivel Base,

nivel Boas Praticas e nivel Melhores Préaticas.

Para atingir o Nivel Base (B) em uma categoria, o projeto deve atender as exigéncias
de todos os pré-requisitos da categoria. Para ser certificado, um projeto deve atender,

no minimo, aos pré-requisitos (Nivel Base) de cada categoria.

Para atingir respectivamente os niveis Boas Praticas (BP) e Melhores Praticas (MP),
€ necessario alcancar uma porcentagem de pontos em relagéo ao conjunto dos pontos
aplicaveis a categoria. A porcentagem de pontos a alcancar no nivel MP é mais alta

do que no nivel BP.
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3.5 ANALISE DA APLICABILIDADE DA CERTIFICACAO EM HABITACOES DE
INTERESSE SOCIAL

3.5.1 Categoria 1: Agua

3.5.1.1 Monitoramento — pontos de medicéao

A respeito do item “Monitoramento — pontos de medi¢ao”, sdo verificados os seguintes

itens, conforme a Tabela 3:

Tabela 3 — Requisitos e pontuagdes para o item “Monitoramento — pontos de
medicao”.

Pontuacéao | Pontuacéo

Requisito Maxima Obtida

(1) Instalagcdo de medidores para cada tipo de agua
utilizada (Ex: Agua Potavel, reuso de agua de chuva, B B
Reuso de 4guas cinzas).

(2) Instalacdo de medidores individualizados nas 2 2
unidades habitacionais.

(3) Setorizacdo das medi¢cdes do consumo de agua nas
areas comuns da edificacao:

- Submedicdo da atividade de maior consumo (Ex:
Irrigacdo, Jardinagem, Limpeza, Espelho d’agua,
Piscina) - 1 Ponto 3 0
- Submedicao de primeiro nivel - 1 Ponto
- Submedicao em segundo nivel - 1 Ponto

**Estes pontos podem ser acumulados

Fonte: Referencial de Certificacdo AQUA para Condominios Residenciais em Operacao
(2018)

A respeito dos itens (1), (2) e (3), ndo ha reuso de agua das chuvas e nem reuso de
aguas cinzas no empreendimento. Os medidores de consumo de agua ndo foram
entregues, no entanto, por iniciativa dos moradores, foram instalados para cada
unidade habitacional. Nao ha medidores individuais para as areas comuns, apenas 0

medidor na entrada do empreendimento e um medidor para cada bloco.

Dessa forma, para o item “Monitoramento — pontos de medic&o”, é possivel se obter

2 pontos, sendo que a pontuagcdo maxima é de 5 pontos.



3.5.1.2 Monitoramento - frequéncia de medicé&o
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A respeito do item “Monitoramento — frequéncia de medi¢ao”, sdo verificados o0s

seguintes itens, conforme a Tabela 4:

Tabela 4 — Requisitos e pontuagdes para o item “Monitoramento — frequéncia de

medicao”.

Requisito

Pontuacéo
Maxima

Pontuacéo
Obtida

(1) Realizar a leitura mensal do(s) medidor(es) de agua

Obs.: - As medi¢cdes devem ser realizadas conforme o
planejamento da localizacdo dos hidrémetros

(2) Otimizar a leitura dos medidores(es) de agua (Exceto
os medidores das unidades habitacionais):

- Leitura quinzenal do(s) medidor(es) de agua - 1 ponto
- Leitura semanal do(s) medidor(es) de agua - 1 ponto

- Medicao em tempo real do medidor principal de agua -
1 ponto

- Medicdo em tempo real dos medidores em primeiro
nivel - 1 ponto

- Medicdo em tempo real dos medidores em segundo
nivel - 1 ponto

**Estes pontos podem ser acumulados

Fonte: Referencial de Certificacdo AQUA para Condominios Residenciais em Operacéo

(2018)

A respeito do item (1), atualmente ndo € realizada a leitura mensal dos medidores de

agua, mas essa pratica pode ser adotada para o cumprimento do nivel Base.

A respeito do item (2), pode-se obter 2 pontos atraves da leitura semanal do medidor

principal de agua do empreendimento. Essa leitura é importante, pois através dela,

pode ser identificado um padrdo de consumo, assim, se em uma semana especifica,

0 padrao se alterar de forma expressiva, € possivel procurar suas causas, como por

exemplo, um vazamento no sistema.

Dessa forma, para o item “Monitoramento — frequéncia de medicao”, é possivel se

obter 2 pontos, sendo que a pontuacdo maxima € de 5 pontos.
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A respeito do item “Monitoramento — analise critica”, sado verificados os seguintes

itens, conforme a Tabela 5:

Tabela 5 — Requisitos e pontuacdes para o item “Monitoramento — analise critica”.

Requisito

Pontuacéo
Méaxima

Pontuacéo
Obtida

(1) Analise critica dos consumos: Realizar a analise dos
consumos, de acordo com a frequéncia determinada no
item anterior (mensal, quinzenal ou semanal),
compreendendo no minimo:

- Centralizacdo dos consumos;

- Comparacao dos resultados com meses anteriores;

- Comparacdao dos resultados em relacao ao ultimo ano;
- Avaliacdo de possiveis desvios de consumo e/ou
vazamentos;

- Identificacdo da(s) oportunidades de reducédo de
consumo;

- Indicador consumo (m3/m2z/més de area comum e
m3/hab/més)

A partir da analise dos resultados devera ser elaborado
um plano de reducdo de consumos de agua potavel das
areas comuns, no minimo, anualmente.

Obs.: As medidas adotadas devem ser justificadas e
caso nao seja possivel obter reducdes deve ocorrer a
justificativa técnica e econémica.

Fonte: Referencial de Certificacdo AQUA para Condominios Residenciais em Operacéo

(2018)

A respeito do item (1), deve ser realizada uma analise critica do consumo de agua,

tanto das unidades habitacionais, quanto das areas comuns. Dessa forma, sera

possivel identificar possiveis desvios do consumo habitual, além de vazamentos no

sistema.

Principalmente em empreendimentos mais antigos, sdo frequentes os desperdicios

de agua provenientes de vazamentos em tubulacdes, reservatérios e demais

componentes de utilizacdo, concepcdes de projeto inadequadas, e, também, devido a

negligéncia de usuarios. Esses fatores tendem a elevar os volumes de agua utilizada

e desperdicada no sistema.
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Dessa forma, para o item “Monitoramento — analise critica”, deve-se atender o nivel

Base.

3.5.1.4 Reducao dos consumos

A respeito do item “Redug¢do dos consumos”, sdo verificados os seguintes itens,

conforme a Tabela 6:

Tabela 6 — Requisitos e pontuacdes para o item “Reducéo dos consumos”.

deveréao ser contabilizadas no plano de reducéo;

- Caso o empreendimento ndo tenha 3 anos de
operagdo, podem ser adotados como referéncia
periodos inferiores de 1 ou 2 anos;

- Caso o empreendimento tenha menos de 1 ano de
operagao, este primeiro ano deve ser utilizado para a
criacdo de um banco de dados;

- AlteracfBes significativas no consumo devido a
modifica¢cdes de ocupacdo do edificio (Ex: Aumento ou
diminuicéo significativa do nimero de moradores) e/ou
alteracbes de uso podem ocasionar aumentos ou
redugcbes no consumo absoluto de agua. Para este
casos devem ser analisados consumos relativos para
justificar o atendimento ou néo deste requisito.

Requisito Pontuacéo | Pontuacéo
a Méaxima | Obtida

(1) Reducdo do consumo de &gua potavel das éareas

comuns, se comparado ao historico de 3 ano(s)

anteriores:

- Reducédo do consumo - 1 ponto

- Reducédo = 5% - 2 pontos

- Redugéo = 10% - 3 pontos

- Reducéo = 15% - 4 pontos

**Estes pontos ndo podem ser acumulados

Obs. 1:

- Caso nao seja possivel mensurar o consumo das

unidades habitacionais de forma segregada, elas 4 4

Fonte: Referencial de Certificacdo AQUA para Condominios Residenciais em Operacao

(2018)

A respeito do item (1), devera ser realizada uma andlise do consumo de agua das

areas comuns, se identificando onde estd ocorrendo consumo excessivo.
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Considerando-se que a maior parte do consumo de agua da &rea comum é

proveniente da atividade de limpeza, a utilizacdo de uma lavadora de alta pressao

pode gerar uma economia de 4gua de até 75%, assim, pode-se obter 4 pontos.

Dessa forma, para o item “Reducao dos consumos”, é possivel se obter 4 pontos,

sendo esta a pontuacdo maxima.

3.5.1.5 Adocdao de dispositivos para economia de agua

A respeito do item “Adocgao de dispositivos para economia de agua”, sdo verificados

0s seguintes itens, conforme a Tabela 7:

Tabela 7 — Requisitos e pontuagdes para o item “Adogao de dispositivos para

economia de agua”.

Requisito

Pontuacéao
Méaxima

Pontuacao
Obtida

(1) Adotar solucdes para a reducao do consumo de agua
nas areas comuns:

- Utilizac&o de dispositivos economizadores em todos os
sanitarios - 1 ponto (N&o é pontuado o reuso de agua)

- Adotar medidas para minimizar o consumo de agua
da(s) piscina(s) - 1 ponto

- Adotar medidas que minimizem o consumo de agua
para irrigacdo - 1 ponto (Nao é pontuado o reuso de
agua)

- Adotar medida que minimize o consumo de agua para
limpeza - 1 ponto (Nao é pontuado o reuso de agua)

- Implementar uma medida que possibilidade a
economia de no minimo 10% de seu uso - 1 ponto (Nao
€ pontuado o reuso de agua)

- Implementar um sistema de aproveitamento de agua
de chuva - 2 pontos

- Implementar um sistema de reaproveitamento de
aguas cinzas - 3 pontos

- Implementar um sistema de reaproveitamento de
aguas negras - 4 pontos

**Estes pontos podem ser acumulados

14

10

Fonte: Referencial de Certificacdo AQUA para Condominios Residenciais em Operacéo

(2018)
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A respeito do item (1), subitem “Utilizagéo de dispositivos economizadores em todos
0S sanitarios”, no empreendimento sao utilizadas bacias sanitarias com caixa
acoplada convencionais. Pode-se obter 1 ponto através da troca das bacias sanitarias
existentes, por bacias sanitarias de duplo acionamento. De acordo Deboita; Back
(2014), a partir de um estudo de parceria do IPT (USP) com a Sabesp, 0 vaso sanitario
€ o responsavel pelo maior consumo de agua em uma residéncia, conforme ilustrado

no Gréfico 1:

Grafico 1 — Distribuicdo do consumo de 4gua em uma residéncia

M Bacia sanitaria
B Chuveiro
Pia (cozinha)
Maquina de lavar roupas
Lavatério
Tanque

B Maquina de lavar loucas
]
1

Fonte: Deboita; Back (2014)

De acordo com o G1, “as valvulas sem esse recurso [de duplo acionamento] gastam,

em média, 12 litros por descarga em vasos sanitarios com caixas acopladas e 10 litros

nos casos em que ha valvulas nas paredes. As bacias mais antigas, fabricadas ha

mais de 10 anos sem essa tecnologia, podem gastar entre 12 e 40 litros por ciclo”. Ja

as bacias sanitarias com duplo acionamento consomem apenas 3 litros de agua para

remocéao de dejetos liquidos e 6,8 litros para remocéao de dejetos solidos e liquidos.

De acordo com Deboita; Back (2014), na hipétese de substituicdo das bacias
sanitarias convencionais por bacias sanitarias de duplo acionamento nos sanitarios
femininos de um pavilh&o industrial, onde 81% dos funcionarios sao do sexo feminino,

constatou-se uma reducéao de 55,08% no volume de agua potavel consumido no més.
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Para o caso estudado, “este volume corresponde a 78,46m? e gera automaticamente
uma reducéo na tarifa equivalente a R$575,03. O custo aproximado para substituicdo
do sistema atual para o sistema de descarga dual é de R$447,84 por bacia sanitaria,

resultando assim em um investimento com periodo de retorno menor que 5 meses.”

A respeito do item (1), subitem “Adotar medidas para minimizar o consumo de agua
da(s) piscina(s)”, o empreendimento analisado ndo possui piscina, assim nao sao

contabilizados pontos.

A respeito do item (1), subitem “Adotar medidas que minimizem o consumo de agua
para irrigacdo” pode-se implementar o sistema de gotejamento nas floreiras. Neste
sistema, a 4gua corre por meio de tubos de polietileno sob pressao, de modo a se
dirigir diretamente a raiz da planta. Com essa técnica, o desperdicio de &gua em razéo
da evaporacdo ou pelo uso desmedido é praticamente nulo. Além disso, o impacto
sobre os solos € minimo, pois ndo ha escoamento superficial da agua e o nem impacto

da queda no chéo.

A respeito do item (1), subitens “Adotar medida que minimize o consumo de agua para
limpeza” e “Implementar uma medida que possibilidade a economia de no minimo
10% de seu uso”, pode-se utilizar uma lavadora de alta pressdo. De acordo com o G1,
‘enquanto as mangueiras de borracha, tradicionais em jardins, gastam em média 19
litros por minuto, as lavadoras reduzem o consumo para 5 litros no mesmo periodo. A
economia chega a quase 75% por causa do sistema mecanico que controla a vazéo
e da ponteira que pressuriza o jato de acordo com a regulagem, impulsionando as

gotas com mais for¢ca, mas com menos agua.”

Algumas lavadoras do mercado, funcionam, inclusive, com agua de reuso. Ou seja,
pode-se usar, por exemplo, a agua de maquinas de lavar roupa, agua do banho ou da
chuva para a lavagem de quintais, reduzindo-se, assim, o consumo de agua potavel

para este fim.

A respeito do item (1), subitem “Implementar um sistema de aproveitamento de 4gua
de chuva”, de acordo com Moraes (2018), os custos levantados para implantacdo do
projeto em uma pousada iniciaram em R$ 2.511,00 (reservatorios de 1.000 litros) a
R$ 3.551,00 (reservatérios de 5.000 litros). A economia anual calculada adotando o

menor reservatorio chegou a 79.450 litros por ano de agua da concessionaria. Para o
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7

caso estudado, o payback, isto €, 0 tempo necessario para que a economia no
consumo proporcionada pela implementacao do sistema compense o valor investido,
foi de 35 meses, sendo que posterior a este periodo o empreendedor obteria uma

economia de R$ 883,15 por ano.

Ademais, de acordo com o autor, além da economia, a implantacdo também auxilia
na reducdo por demanda de agua oriunda de abastecimento publico e reduz o

lancamento de aguas pluviais nas galerias urbanas.

A respeito do item (1), subitem “Implementar um sistema de reaproveitamento de
aguas cinzas”, pode-se fazer a selecao de algumas unidades habitacionais para se
realizar a implementacéo dos sistemas, preferencialmente nas unidades do pavimento
térreo. A implantacdo do sistema ndo € cara, visto que somente é necessaria a
colocacdo da mangueira da maquina de lavar roupas em um recipiente que ira fazer

a coleta da 4gua da lavagem.

A respeito do item (1), subitem “Implementar um sistema de reaproveitamento de
aguas negras”, este sistema requer uma estacao de tratamento, por este motivo, seu

custo é mais elevado. Assim, este item ndo sera atendido.

Dessa forma, para o item “Adogao de dispositivos para economia de agua”, € possivel

se obter 10 pontos, sendo que a pontuacdo méxima € de 14 pontos.

3.5.1.6 Treinamento e conscientiza¢gdo para o uso racional da 4gua

A respeito do item “Treinamento e conscientizag&o para o uso racional da agua”, sao

verificados os seguintes itens, conforme a Tabela 8:

Tabela 8 — Requisitos e pontuagdes para o item “Treinamento e conscientizagao
para o uso racional de agua”.

Pontuacédo | Pontuacéao

Requisito Maxima Obtida

(1) Implementar uma politica de reforma e manutencao
gue garanta que o desempenho da edificacdo em B B
relacdo ao consumo de agua, seja mantido ou
melhorado.
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(2) Realizar treinamentos com as empresas contratadas,
funcionarios e moradores sobre as boas praticas a
serem adotadas para a reducdo do consumo de agua
nas areas comuns: 2 2
- Anualmente - 1 ponto

- Semestralmente - 2 pontos

**Estes pontos ndo podem ser acumulados

(3) Adotar medidas para incentivar a economia de agua
dentro das unidades habitacionais. (Ex: Elaboracao de
uma cartilha com orientagbes de economia nas
unidades, promover a possibilidade para a instalacéo de
arejadores e trocas de equipamentos) 2 2
- Anualmente - 1 ponto

- Semestralmente - 2 pontos

**Estes pontos ndo podem ser acumulados

Fonte: Referencial de Certificacdo AQUA para Condominios Residenciais em Operacao
(2018)

A respeito do item (1), é importante que se tome medidas para evitar ligacdes
clandestinas e desperdicios, por exemplo, com a distribuicdo de uma cartilha para os
moradores conscientizando sobre uso da agua. No entanto, ndo ha como garantir,
totalmente, que o desempenho da edificagdo em relagdo ao consumo de agua, sera
mantido ou melhorado durante uma reforma ou manutencdo. Esse item depende da
acao e conscientizacao de cada morador, e ndo apenas do condominio ou do gestor

condominial.

A respeito do item (2), pode ser adotada a realizacdo de treinamentos semestrais com

as empresas contratadas, funcionarios e moradores.

A respeito do item (3), pode-se realizar uma acdo em que o condominio se
compromete a realizar a troca da bacia sanitaria ou valvula por uma de duplo
acionamento para as 3 unidades habitacionais que obtiverem o menor consumo de

agua no semestre, por exemplo.

Dessa forma, para o item “Treinamento e conscientizacdo para o uso racional de

agua’, é possivel se obter 4 pontos, sendo que a pontuagdo maxima é de 4 pontos.
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3.5.1.7 Avaliagado da Categoria 1

De acordo com o Referencial de Certificacdo AQUA para Condominios Residenciais

em Operacéo (2018), a avaliacdo da Categoria 1 € feita conforme a Tabela 9:

Tabela 9 — Avaliagéo da Categoria 1

Nivel B Respeito ao nivel Base

Respeito ao nivel Base + Soma dos pontos = 12, sendo

A no minimo 4 pontos nos itens 3.3.1.4 e 3.3.1.5

Respeito ao nivel Base + Soma dos pontos = 17, sendo

Nivel MP no minimo 4 pontos nos itens 3.3.1.4 e 3.3.1.5

Numero de pontos disponiveis: 32

Fonte: Referencial de Certificacdo AQUA para Condominios Residenciais em Operacéo
(2018)

Foi possivel se obter a seguinte pontuacéo para cada item, conforme a Tabela 10:

Tabela 10 — Pontuacéo obtida por item da Categoria 1

ltem Pontuacéao Pontuacéao
Obtida Maxima
1.1. Monitoramento — pontos de medicao 2 5
1.2. Monitoramento — frequéncia de medicéo 2 5
1.3. Monitoramento — analise critica B B
1.4. Reducgéao dos consumos 4 4
1.5. Adocéao de dispositivos para economia de 10 14
agua
1.6. Treinamento e conscientizagao para 0 uso 4 4
racional de agua
Total 22 32

Fonte: Elaborado pelo autor

Dessa forma, para a Categoria 1 — Agua, é possivel atingir o nivel Melhores Praticas,

ja que a soma dos pontos € igual a 22.
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3.5.2 Categoria 2: Energia

3.5.2.1 Monitoramento — pontos de medicao

A respeito do item “Monitoramento — pontos de medi¢ao”, sdo verificados os seguintes

itens, conforme a Tabela 11:

Tabela 11 — Requisitos e pontuagdes para o item “Monitoramento — pontos de
medicao”.

Pontuacéo | Pontuacéo

Requisito Maxima Obtida

(1) Instalacdo de medidores ou meios de controle de
cada tipo de energia utilizada (Ex: Energia da rede, B B
gerador, consumo de gas, energias renovaveis).

(2) Instalacdo de medidores individualizados de energia 1 1
e gas nas unidades habitacionais.

(3) Setorizagcédo das medi¢cdes do consumo de energia
nas areas comuns da edificacéo:

- Submedicdo da atividade de maior consumo (Ex:
Elevadores, Aquecimento de piscina, iluminagéo, area
do saldo de festas, sistema de aquecimento central de 3 0
agua) - 1 Ponto

- Submedicao de primeiro nivel - 1 Ponto
- Submedicao em segundo nivel - 1 Ponto

**Estes pontos podem ser acumulados
Fonte: Referencial de Certificacdo AQUA para Condominios Residenciais em Operacao
(2018)

A respeito dos itens (1), (2) e (3), ndo ha gerador, consumo de gas ou energias
renovaveis no empreendimento. Os medidores de energia elétrica foram entregues
para cada unidade habitacional. Nao ha medi¢&o de consumo de energia elétrica para

as areas comuns, apenas o medidor na entrada do empreendimento.

Dessa forma, para o item “Monitoramento — pontos de medicao”, é possivel se obter

1 ponto, sendo que a pontuacdo maxima é de 4 pontos.
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A respeito do item “Monitoramento — frequéncia de medi¢ao”, sdo verificados o0s

seguintes itens, conforme a Tabela 12:

Tabela 12 — Requisitos e pontuagdes para o item “Monitoramento — frequéncia de

medicao”.

- Pontuacéo | Pontuacao
Requisito Maxima | Obtida
(1) Realizar a leitura mensal do(s) medidor(es) de B B
energia
(2) Otimizar a leitura dos medidores(es) de energia
(Exceto os medidores das unidades habitacionais):

- Leitura quinzenal do(s) medidor(es) de energia - 1

ponto

- Leitura semanal do(s) medidor(es) de energia - 1 ponto

- Medicao em tempo real do medidor principal de energia

- 1 ponto S 2
- Medicdo em tempo real dos medidores em primeiro

nivel - 1 ponto

- Medicdo em tempo real dos medidores em segundo

nivel - 1 ponto

**Estes pontos podem ser acumulados

Fonte: Referencial de Certificacdo AQUA para Condominios Residenciais em Operacao

(2018)

A respeito do item (1), atualmente néo é realizada a leitura mensal dos medidores de

energia, mas essa pratica pode ser adotada para o cumprimento do nivel Base.

A respeito do item (2), pode-se obter 2 pontos através da leitura semanal do medidor

principal de energia do empreendimento.

Dessa forma, para o item “Monitoramento — frequéncia de medi¢ao”, é possivel se

obter 2 pontos, sendo que a pontuagcdo maxima é de 5 pontos.

3.5.2.3 Monitoramento — analise critica

A respeito do item “Monitoramento — analise critica”, sao verificados 0s seguintes

itens, conforme a
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Tabela 13 — Requisitos e pontuacdes para o item “Monitoramento — analise critica”.

- Indicador consumo (kWh/m2/més de area comum e
kWh/hab/més)

A partir da andlise dos resultados devera ser elaborado
um plano de reducéo de consumos de energia das areas
comuns, no minimo, anualmente.

Obs.: As medidas adotadas devem ser justificadas e
caso nao seja possivel obter reducdes deve ocorrer a
justificativa técnica e econémica.

Requisito Pon'tula(;éo Pontu.agéo
Maxima Obtida

(1) Andlise critica dos consumos: Realizar a analise dos

consumos, de acordo com a frequéncia determinada no

item anterior (mensal, quinzenal ou semanal),

compreendendo no minimo:

- Centralizacdo dos consumos;

- Comparacao dos resultados com meses anteriores;

- Comparacao dos resultados em relacéo ao ultimo ano;

- Avaliacdo de possiveis desvios de consumo e/ou

vazamentos;

- Identificacdo da(s) oportunidades de reducdo de

consumo; B B

Fonte: Referencial de Certificacdo AQUA para Condominios Residenciais em Operacéo

(2018)

A respeito do item (1), deve ser realizada uma analise critica do consumo de energia,

tanto das unidades habitacionais, quanto das areas comuns. Dessa forma, sera

possivel identificar possiveis desvios do consumo habitual.

Dessa forma, para o item “Monitoramento — analise critica”, deve-se atender o nivel

Base.

3.5.2.4 Reducdo dos consumos

A respeito do item “Reducdo dos consumos”, sdo verificados 0s seguintes itens,

conforme a Tabela 14:
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Tabela 14 — Requisitos e pontuagdes para o item “Reducéo dos consumos”.

Pontuacéo | Pontuacéo

Requisito Maxima Obtida

(1) Reducao do consumo de energia das areas comuns,
se comparado ao histérico de 3 ano(s) anteriores:

- Reducédo do consumo - 1 ponto

- Reducédo = 5% - 2 pontos

- Redugéo = 10% - 3 pontos

- Reducédo = 15% - 4 pontos

**Estes pontos ndo podem ser acumulados

Obs.:
- Caso o empreendimento nédo tenha 3 anos de
operacdo, podem ser adotados como referéncia 4 4

periodos inferiores de 1 ou 2 anos;
- Caso o0 empreendimento tenha menos de 1 ano de
operacgdo, este primeiro ano deve ser utilizado para a
criacdo de um banco de dados;
- Alteragbes significativas no consumo devido a
modificacdes de ocupacédo do edificio (Ex: Aumento ou
diminuigc&o significativa do numero de moradores) e/ou
alteracbes de uso podem ocasionar aumentos ou
reducdes no consumo absoluto de energia. Para estes
casos devem ser analisados consumos relativos para
justificar o atendimento ou ndo deste requisito.

Fonte: Referencial de Certificacdo AQUA para Condominios Residenciais em Operacao

(2018)

A respeito do item (1), devera ser realizada uma analise do consumo das areas
comuns, se identificando onde esta ocorrendo consumo excessivo. Considerando-se
gue grande parte do consumo de energia da area comum € proveniente da iluminacao,
a utilizacédo de lampadas de LED pode gerar uma economia de energia de até 85%

com relacao as lampadas fluorescentes, assim, pode-se obter 4 pontos.

Outra opcdao para a reducéo do consumo de energia nas areas comuns, € a utilizacao
do sistema de energia solar ou fotovoltaico. Um estudo realizado pela World
Resources Institute (WRI), conforme o documento Sustentabilidade em Habitacéo de
Interesse Social, mostra que a adoc¢édo do sistema fotovoltaico traz uma reducgéo
estimada de consumo de energia elétrica de 92,6% no edificio. No entanto, o custo
elevado dessa medida exige maiores subsidios ou o barateamento da tecnologia

através da criacdo/estimulo de demanda e de um mercado. De acordo com o
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documento, o payback € de 12 anos. Ainda de acordo com o documento, a ado¢éo de
um sistema de aquecimento solar gera reducdo de 17% do consumo de energia

elétrica, no entanto, também possui investimento mais elevado.

Dessa forma, para o item “Reducao dos consumos”, é possivel se obter 4 pontos,

sendo esta a pontuacdo maxima.

3.5.2.5 Adocéo de dispositivos para economia de energia

A respeito do item “Adocgao de dispositivos para economia de energia”, sdo verificados

0s seguintes itens, conforme a Tabela 15:
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Tabela 15 — Requisitos e pontuacdes para o item “Adocao de dispositivos para

economia de energia”.

Requisito

Pontuacéao
Méaxima

Pontuacéao
Obtida

(1) Adotar solugbes para a reducdo do consumo de
energia nas areas comuns:

- Sistema de condicionamento com todos o0s
equipamentos ENCE no minimo nivel B - 1 ponto

- Sistema de condicionamento com todos os
equipamentos ENCE nivel A - 1 ponto

- Sistema de aquecimento de 4gua atendendo ao nivel
de eficiéncia B, conforme item 3.2.2. do RTQ-R - 1 Ponto
(Em caso de aquecimento de agua central ou
aguecimento de agua das areas comuns)

- Sistema de aquecimento de agua atendendo ao nivel
de eficiéncia A do RTQ-R - 1 ponto (Em caso de
aguecimento de agua central ou aquecimento de agua
das areas comuns)

- Utilizacdo de lampadas econb6micas nas areas comuns,
em pelo menos 50% de todas as lampadas - 1 Ponto
(Ex: LED, Vapor de sédio, vapor metalico)

- Utilizacdo de lampadas econémicas nas areas comuns,
em pelo menos 75% de todas as lampadas - 1 Ponto
(Ex: LED, Vapor de sédio, vapor metalico);

- Utilizacdo de lampadas econbémicas nas areas comuns,
em 100% de todas as lampadas - 1 Ponto (Ex: LED,
Vapor de sadio, vapor metalico);

- Utilizacao de dispositivos de automacéo da iluminacéo
nas areas comuns (Ex: Sensores de presenca,
automacéo predial, sensores foto elétricos) * - 2 pontos
- Utillizacdo de eletrodoméstico PROCEL nivel A - 1
ponto;

- Utilizacdo de elevadores que atendem ao nivel A do
regulamento RTQ-R - 3 pontos;

- Utilizacdo de bombas no minimo ENCE nivel B e
motores elétricos de inducao trifasico que atendem aos
rendimentos nominais minimos previstos na Portaria
Interministerial no 553, de 8 de dezembro de 2005,
publicada pelo Inmetro - 1 ponto

- Utilizacdo de bombas ENCE nivel A e motores elétricos
de inducéo trifasico de alto rendimento - 1 ponto

**Estes pontos podem ser acumulados
* Obs.: Nado sdo consideradas estas medidas nos halls

dos pavimentos tipo e escadas de emergéncia, pois sdo
considerada praticas triviais do mercado.

14
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(2) Implantagéo de um sistema de geracdo de energia
renovavel ou reaproveitamento de energia, a pontuacéo
€ obtida pela reducdo do consumo conforme
apresentado a seguir:

- Reducéo de 10% do consumo de energia das areas
comuns - 2 pontos

- Reducéo de 20% do consumo de energia das areas
comuns - 4 pontos

- Reducéo de 30% do consumo de energia das areas
comuns - 6 pontos

- Reducéo de 40% do consumo de energia das areas
comuns - 8 pontos

- Reducédo de 50% do consumo de energia das areas
comuns - 10 pontos 22 2
- Reducéo de 60% do consumo de energia das areas
comuns - 12 pontos

- Reducado de 70% do consumo de energia das areas
comuns - 14 pontos

- Reducéo de 80% do consumo de energia das areas
comuns - 16 pontos

- Reducéo de 90% do consumo de energia das areas
comuns - 18 pontos

- Reducéo de 100 % do consumo de energia das areas
comuns - 20 pontos

- Geracao de energia positiva - 22 pontos

**Estes pontos ndo podem ser acumulados
Fonte: Referencial de Certificacdo AQUA para Condominios Residenciais em Operagao
(2018)

A respeito do item (1), subitens “Sistema de condicionamento com todos o0s
equipamentos ENCE no minimo nivel B” e “Sistema de condicionamento com todos
os equipamentos ENCE nivel A”, o empreendimento em estudo ndo possui sistema

de condicionamento, portanto, estes itens ndo sao pontuados.

A respeito do item (1), subitens “Sistema de aquecimento de agua atendendo ao nivel
de eficiéncia B, conforme item 3.2.2. do RTQ-R” e “Sistema de aquecimento de agua
atendendo ao nivel de eficiéncia A, conforme item 3.2.2. do RTQ-R”, o
empreendimento ndo possui aquecimento de agua central ou aguecimento de agua

das areas comuns, portanto, estes itens ndo serao pontuados.

A respeito do item (1), subitens “Utilizacdo de lampadas econdmicas nas areas
comuns, em pelo menos 50% de todas as lampadas”, “Utilizacdo de lampadas
econdmicas nas areas comuns, em pelo menos 75% de todas as lampadas” e

“Utilizacao de lampadas econémicas nas areas comuns, em pelo menos 50% de todas
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as lampadas”, sera considerada a troca de 100% das lampadas das areas comuns

por lampadas de LED, obtendo-se 3 pontos.

Arespeito do item (1), subitem “Utilizac&o de dispositivos de automacéao da iluminacéo
nas areas comuns”, podem ser implementados sensores de presenca nas areas

comuns, obtendo-se 2 pontos.

Arespeito doitem (1), subitem “Utilizacéo de eletrodoméstico PROCEL nivel A", pode-
se utilizar destes eletrodomésticos no saldo de festas, por exemplo, obtendo-se 1

ponto.

A respeito do item (1), subitem “Utilizacdo de elevadores que atendem ao nivel A do
regulamento RTQ-R”, ndo é aplicavel ao empreendimento estudado, pois ele nao

possui elevadores.

A respeito do item (1), subitens “Utilizacdo de bombas no minimo ENCE nivel B e
motores elétricos de inducdo trifasico que atendem aos rendimentos nominais
minimos previstos na Portaria Interministerial no 553, de 8 de dezembro de 2005,
publicada pelo Inmetro” e “Utilizacdo de bombas ENCE nivel A e motores elétricos de
inducéo trifasico de alto rendimento”, pode-se verificar qual a bomba instalada no

empreendimento e, se necessario, se realizar a troca para uma que atenda ao item.

A respeito do item (2), conforme ja mostrado neste trabalho, a utilizacdo do sistema
de energia solar ou fotovoltaico traz uma reducgéo estimada de consumo de energia
elétrica de 92,6% no edificio e possui um payback de 12 anos, aproximadamente,
porém, devido ao seu custo elevado de implantagdo, ndo sera considerado. Assim, de
forma conservadora, sera considerada uma reducéo de 10% no consumo de energia

elétrica das areas comuns.

Dessa forma, para o item “Adocgao de dispositivos de economia de energia”, € possivel

se obter 8 pontos, sendo que a pontuacdo maxima é de 36 pontos.
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3.5.2.6 Reducéao das emissdes de poluentes na atmosfera

A respeito do item “Reducdo das emissbes de poluentes na atmosfera”, séo

verificados os seguintes itens, conforme a Tabela 16:

Tabela 16 — Requisitos e pontuagdes para o item “Reducio das emissdes de
poluentes na atmosfera”.

Pontuacédo | Pontuacéao

Requisito Maxima Obtida

(1) Calcular a quantidade de CO2 emitida pela utilizagao 1 1
da energia - 1 ponto

(2) Escolher equipamentos energéticos que utilizem 2 0
componentes com ODP nulo - 2 pontos

Fonte: Referencial de Certificacdo AQUA para Condominios Residenciais em Operacao
(2018)

A respeito do item (1), existem diversos sites online, onde é possivel realizar o calculo
da quantidade de CO:2 emitida pela utilizacdo da energia. Uma destas opg¢des € o site
do Instituto de Conservacado e Desenvolvimento Sustentavel do Amazonas (Idesam),
uma organiza¢cao nao governamental sem fins lucrativos que busca a valorizagédo e o
uso sustentavel dos recursos naturais na Amazonia, propondo alternativas para a
conservacdo ambiental, o desenvolvimento social e a mitigacdo das mudancas

climéaticas.

Morgan (2014) analisou o consumo de energia elétrica de 9 unidades habitacionais
de interesse social de 46,00m?, compostas de dois dormitérios, cozinha, sala de estar
integrada, banheiro e lavanderia, mesmas caracteristicas do empreendimento
analisado neste trabalho. A média de consumo encontrado das residéncias foi de
1.667,88 kWh/anual, ou seja, aproximadamente 140 kWh/més. Para este consumo,
séo geradas, por ano, 0,086 toneladas de CO: por unidade habitacional. Dessa forma,
para um empreendimento de 64 unidades habitacionais, esse valor € de 5,504

toneladas de COa.

O site ainda nos permite fazer o calculo da emissao de CO: pelo consumo de gas de
cozinha. No empreendimento analisado, o gés utilizado € de botijao. De acordo com
a Copagaz, um botijao de gas de cozinha de 13 kg dura cerca de 50 dias, ou seja, 0,6

botijdo de gas por més. Para este consumo, sao geradas, por ano, 0,289 toneladas
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de CO2 por unidade habitacional. Dessa forma, para um empreendimento de 64

unidades habitacionais, esse valor é de 18,496 toneladas de COs..

A respeito do item (2), ODP se refere a um indice que serve para mostrar o quanto
um fluido refrigerante ajuda a destruir a camada de o0z6nio e contribuir com o efeito
estufa. ODP, em inglés, significa Ozone Depletion Potential e, em portugués Potencial
de Destruicdo da Camada de Ozonio. Para os equipamentos residenciais, nao foi

encontrada tal especificacéo, portanto, o item ndo sera pontuado.

Dessa forma, para o item “Reducédo das emissdes de poluentes na atmosfera”, é

possivel se obter 1 ponto, sendo que a pontuacdo maxima é de 3 pontos.

3.5.2.7 Treinamento e conscientizacdo para o uso racional de energia

A respeito do item “Treinamento e conscientizagdo para o uso racional da energia”,

sao verificados os seguintes itens, conforme a Tabela 17:
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Tabela 17 — Requisitos e pontuagdes para o item “Treinamento e conscientizacao
para o uso racional de energia”.

Pontuacéao | Pontuacéo

Requisito Maxima Obtida

(1) Implementar uma politica de reforma e manutencéo

gue garanta que o desempenho da edificacdo em B B
relacdo ao consumo de energia, seja mantido ou
melhorado.

(2) Realizar treinamentos com as empresas contratadas,
funcionarios e moradores sobre as boas praticas a
serem adotadas para a reducédo do consumo de energia
nas areas comuns: 2 2
- Anualmente - 1 ponto

- Semestralmente - 2 pontos

**Estes pontos ndo podem ser acumulados

(3) Adotar medidas para incentivar a economia de
energia dentro das unidades habitacionais. (Ex:
Elaboracdo de uma cartilha com orientagbes de
economia nas unidades): 2 2
- Anualmente - 1 ponto

- Semestralmente - 2 pontos

**Estes pontos ndo podem ser acumulados
Fonte: Referencial de Certificacdo AQUA para Condominios Residenciais em Operacéo
(2018)

A respeito do item (1), € importante que se tome medidas para evitar ligacdes
clandestinas, por exemplo, com a distribuicdo de uma cartilha para os moradores
conscientizando sobre uso da energia. No entanto, ndo ha como garantir, totalmente,
gue o desempenho da edificacdo em relacdo ao consumo de energia, sera mantido
ou melhorado durante uma reforma ou manutencao. Esse item depende da acéo e
conscientizagcdo de cada morador, e ndo apenas do condominio ou do gestor

condominial.

A respeito do item (2), pode ser adotada a realizagc&o de treinamentos semestrais com

as empresas contratadas, funcionarios e moradores.

A respeito do item (3), pode-se realizar uma acdo em que o condominio se
compromete a dar um desconto na taxa de condominio para as 3 unidades

habitacionais que obtiverem o menor consumo de energia no semestre, por exemplo.

Dessa forma, para o item “Treinamento e conscientizacdo para o uso racional de

energia”, é possivel se obter 4 pontos, sendo esta a pontuacdo maxima.
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De acordo com o Referencial de Certificacdo AQUA para Condominios Residenciais
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em Operacao (2018), a avaliacdo da Categoria 2 € feita conforme a Tabela 18:

Tabela 18 — Avaliagédo da Categoria 2

Nivel B Respeito ao nivel Base

Nivel BP

Respeito ao nivel Base + Soma dos pontos = 28, sendo
no minimo 8 pontos nos itens 3.3.2.4 e 3.3.2.5

Nivel MP

Respeito ao nivel Base + Soma dos pontos = 37, sendo
no minimo 10 pontos nos itens 3.3.2.4 e 3.3.2.5

Numero de pontos disponiveis: 56

Fonte: Referencial de Certificacdo AQUA para Condominios Residenciais em Operacéo

(2018)

Foi possivel se obter a seguinte pontuacéo para cada item, conforme a Tabela 19:

Tabela 19 — Pontuacéo obtida por item da Categoria 2

ltem Pontuacéao Pontuacéao
Obtida Maxima

2.1. Monitoramento — pontos de medicéo 1 4

2.2. Monitoramento — frequéncia de medigao 2 5

2.3. Monitoramento — analise critica B B

2.4. Reducao dos consumos 4 4

2.5. Adocao de dispositivos de economia de 3 36

energia

2.6. Reducao das emissdes de poluentes na 1 3

atmosfera

2.7. Treinamento e conscientiza¢ao para 0 uso 4 4

racional da energia

Total 20 56

Fonte: Elaborado pelo autor

Dessa forma, para a Categoria 2 — Energia, é possivel atingir o nivel Base, ja que a

soma dos pontos € igual a 20.
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3.5.3 Categoria 3: Limpeza e residuos

3.5.3.1 Planejamento das rotinas de limpeza

A respeito do item “Planejamento das rotinas de limpeza”, sdo verificados os seguintes

itens, conforme a Tabela 20:

Tabela 20 — Requisitos e pontuagdes para o item “Planejamento das rotinas de
limpeza”.

Pontuacéo | Pontuacéo

Requisito Maxima Obtida

(1) Elaborar o planejamento das rotinas de limpeza,
contendo no minimo:

- Atividades; B B
- Periodicidade;

- Materiais e produtos necessarios para cada uma das
atividades.

(2) Para os locais com necessidade de higiene
especificas (Ex: sanitarios, vestiarios, saunas, areas de
preparacdo de alimentos, area de armazenamento de B B
residuos) deve ser implementado um sistema de
acompanhamento da prestacéo de servico.

(3) Para os locais sem condicdo de higiene especificas
deve ser implementado um sistema de 2 0
acompanhamento da prestagéo de servico.

Fonte: Referencial de Certificacdo AQUA para Condominios Residenciais em Operacéo
(2018)

A respeito do item (1), o planejamento deve ser realizado com toda a equipe
responsavel pela limpeza, e, além dos itens ja descritos, podera ser feito um controle
do consumo de produtos de limpeza semanalmente, para que se possa saber quando

h&a desperdicio de produtos.

A respeito do item (2), o servico de limpeza devera ser acompanhado do zelador ou

responsavel pelo condominio.

A respeito do item (3), haveria a necessidade de contratacdo de um funcionario
somente para 0 acompanhamento dos servi¢os de limpeza. Isso se torna inviavel para
uma habitacdo de interesse social, onde se visa a diminuicdo de custos para o

morador.
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Dessa forma, para o item “Planejamento das rotinas de limpeza”, é possivel se atender

o nivel Base, sendo que a pontuacdo maxima é de 2 pontos.

3.5.3.2 Otimizar as rotinas de limpeza

A respeito do item “Otimizar as rotinas de limpeza”, séo verificados os seguintes itens,

conforme a Tabela 21:

Tabela 21 — Requisitos e pontuagdes para o item “Otimizar as rotinas de limpeza”.

Pontuacéo | Pontuacéo

Requisito Maxima Obtida

(1) Disponibilidade de uma area exclusiva de limpeza
(local para armazenamento dos materiais, produtos e 1 1
equipamentos e execucao de pequenos Sservicos como
limpeza e secagem de panos)

(2) Adocdo de medidas arquitetbnicas na éarea de
limpeza que facilitem a atividade de limpeza do edificio 1 0
(Sendo no minimo revestimentos de piso e teto
adequados, ponto de ralo, torneira e pia).

(3) Estabelecer indicadores de desempenho e realizar a
andlise critica dos resultados para cada um dos 2 0
prestadores de servigo e limpeza.

Fonte: Referencial de Certificacdo AQUA para Condominios Residenciais em Operacao
(2018)

A respeito do item (1), este local de armazenamento existe e fica localizado abaixo

das escadas que dao acesso do térreo ao primeiro pavimento.

A respeito do item (2), nas éareas internas do empreendimento (halls dos
apartamentos, escadas) o revestimento de piso é azulejo, adequado para limpeza. Ja
nas areas externas do empreendimento, o piso é de cimento, o que dificulta um pouco

a limpeza.

A respeito do item (3), haveria a necessidade de contratacdo de um funcionario
somente para 0 acompanhamento dos servigos. Isso se torna inviavel para uma

habitacdo de interesse social, onde se visa a diminui¢cdo de custos para o morador.
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Dessa forma, para o item “Otimizar as rotinas de limpeza”, é possivel se obter 1 ponto,

sendo que a pontuacdo maxima € de 4 pontos.

3.5.3.3 Limitar impactos ambientais e sanitarios da limpeza

A respeito do item “Limitar os impactos ambientais e sanitarios da limpeza”, sao

verificados os seguintes itens, conforme a Tabela 22:

Tabela 22 — Requisitos e pontuagdes para o item “Limitar impactos ambientais e

sanitarios da limpeza”.

Requisito

Pontuacéao
Méaxima

Pontuacéo
Méaxima

(1) A partir dos materiais e produtos levantados no item
(1) do item 3.3.3.1 deve ser comprovada a
compatibilidade dos produtos de conservagcdao com a
natureza dos materiais a conservar e serem
armazenadas suas FISPQs (Ficha de Informacbes de
Seguranc¢a de Produtos Quimicos)

(2) Escolha de produtos de conservagéo que oferecam
garantia de respeito do meio ambiente, incluindo, no
minimo:

- O produto mais usado - 2 pontos

- 75% das quantidades volumétricas anuais de produtos
usados (entre os quais 0 mais usado), - 3 pontos

- 100% das quantidades volumétricas anuais de
produtos usados - 4 pontos

**Estes pontos ndo podem ser acumulados

Obs.: A comprovacdo do respeito a0 meio ambiente
pode ser realizada através da utilizacao de produtos com
rétulos ambientais, produtos de base natural, produtos
gue nao realizam testes em animais, produtos
biodegradaveis.

(3) Adotar técnicas/materiais de limpeza que limitem o
consumo excessivo de produtos - 2 pontos

2

2

Fonte: Referencial de Certificacdo AQUA para Condominios Residenciais em Operacao

(2018)

A respeito dos itens (1) e (2), pode-se realizar a troca de todos os produtos utilizados

para atender aos requisitos.
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A respeito do item (3), pode-se adotar a utilizagdo de produtos ja diluidos, a fim de
evitar o consumo excessivo, além de utilizar, também, uma lavadora de alta presséao,
conforme j& mencionado neste trabalho. A lavadora de alta pressdo, além de
economizar agua, facilita a limpeza de areas externas, como calcadas, devido ao seu

jato forte, assim, ha a economia, também, de materiais de limpeza.

Dessa forma, para o item “Limitar impactos ambientais e sanitarios da limpeza”, é

possivel se obter 6 pontos, sendo esta a pontuacdo maxima.

3.5.3.4 Estimativa da geracao de residuos

A respeito do item “Estimativa da geracao de residuos”, sdo verificados os seguintes

itens, conforme a Tabela 23:

Tabela 23 — Requisitos e pontuagdes para o item “Estimativa da geragéo de
residuos”.

Pontuacéao | Pontuacéo

Requisito Maxima Obtida

(1) Identificar os  residuos  produzidos no
empreendimento:

- Papel/papeléo,

- Vidro,

- Plasticos,

- Residuos organicos, B B
- Oleos alimentares,
- Pilhas e baterias,

- Lampadas;

Estimar a quantidade de residuos gerados para cada
tipo de residuo.
Fonte: Referencial de Certificacdo AQUA para Condominios Residenciais em Operacéo
(2018)

A respeito do item (1), atualmente ndo séo identificados os residuos produzidos no
empreendimento. No entanto, pode ser adotada a coleta seletiva, incluindo a coleta
de residuos organicos, 6leo, pilhas, baterias e lampadas no empreendimento, sendo
possivel, assim, a identificacdo destes residuos. Os residuos organicos podem fazer
parte de um sistema de compostagem, gerando adubo que podera ser utilizado nos

jardins do empreendimento.



79

Dessa forma, para o item “Estimativa da geracao de residuos”, deve-se atender o nivel

Base.

3.5.3.5 Transporte e destinacado de residuos

A respeito do item “Transporte e destinacao de residuos”, sao verificados os seguintes

itens, conforme a Tabela 24:

Tabela 24 — Requisitos e pontuagdes para o item “Transporte e destinagédo de
residuos”.

Pontuacéao | Pontuacéao

Requisito Maxima Obtida

(1) A escolha das empresas de destino e transporte de
residuos deve ser justificada tendo em vista o contexto, B B
regulamentagcdo local e o0s objetivos ambientais,
privilegiando tanto quanto possivel sua valorizacao.

(2) Valorizacdo de residuos: Deve ser realizado, no
minimo, a triagem entre reciclaveis (Papel, Papelao, B B
Plastico e Vidro) e nédo reciclaveis e destinacdo dos
residuos reciclaveis para valorizacéo;

(3) Valorizacao de residuos:

- Valorizagéo dos residuos de 6leo - 1 ponto;

- Valorizacéo de lampadas, pilhas e baterias - 1 ponto;

- Valorizagéo dos residuos organicos - 2 pontos; 5 4
- Valorizacdo de outros tipos de residuos nao abordados
anteriormente - 1 ponto;

**Estes pontos podem ser acumulados

(4) A escolha das empresas de destinacao e transporte B B
devem atender a regulamentacéo local,

(5) Medidas satisfatérias para garantir a rastreabilidade 2 2
de todos os residuos gerados até o seu destino final

Fonte: Referencial de Certificacdo AQUA para Condominios Residenciais em Operacao
(2018)

A respeito dos itens (1) e (2), no empreendimento analisado, ndo ha a coleta seletiva
de residuos, no entanto, essa medida pode ser adotada através da disposicdo de

lixeiras de coleta seletiva e da conscientizacdo dos moradores.

A respeito do item (3), pode ser colocado, em um local de facil acesso no

empreendimento, um local para deposito de residuos, como 6leo, lampadas, pilhas e
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baterias. Adicionalmente, os residuos organicos podem ser recolhidos para a
utilizacdo em compostagem. Essa compostagem pode ser feita dentro do proprio
empreendimento e o adubo resultante pode ser usado nas flores e vegetacao

presentes.

A respeito dos itens (4) e (5), deve-se escolher uma empresa com boa reputacao para
a coleta dos residuos reciclaveis, sempre atendendo a regulamentacédo local e que

garanta a rastreabilidade e todos os residuos até seu destino final.

Dessa forma, para o item “Transporte e destinacdo de residuos”, é possivel se obter

6 pontos, sendo que a pontuacdo maxima é de 7 pontos.

3.5.3.6 Gestdo de residuos no empreendimento

A respeito do item “Gestdo de residuos no empreendimento”, s&o verificados os

seguintes itens, conforme a Tabela 25:

Tabela 25 — Requisitos e pontuagdes para o item “Gestao de residuos no
empreendimento”.

Pontuacé&o | Pontuacéo

Requisito Maxima Obtida

(1) Triagem de residuos - Depaositos finais: Os depdsitos
finais de residuos finais devem permitir a triagem de B B
acordo com as formas de coleta estabelecidas

(2) Triagem de residuos - Depdsitos finais: Comprovar
que o0s depdsitos finais estdo  corretamente
dimensionados, de acordo com a frequéncia de coleta
do empreendimento. Além disso, o local deve fornecer 1 1
as condicdes de higiene necessarias, sendo no minimo
a utilizacdo de revestimentos que permitem a lavagem
do local e ponto de esgoto e agua.

(3) Triagem de residuos - Triagem intermediéaria:
Disponibilizar depésito de residuos intermediario para os
moradores nos pavimentos tipo (no minimo para
residuos reciclaveis e nao reciclaveis) 1 0

Obs.: Deve-se ter atencao, para que a area de residuos
nao obstrua rotas de fuga.
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(4) Triagem de residuos - Triagem nas areas comuns: O
condominio deve incentivar a triagem de residuos em
suas areas comuns (Ex: Lixeiras de reciclavel e organico
no saldo de festas, churrasqueiras e demais ambientes). 1 1

Obs.: Deve ocorrer a reflexao e justificativa dos pontos
de triagem intermediaria

Fonte: Referencial de Certificacdo AQUA para Condominios Residenciais em Operacéo
(2018)

A respeito dos itens (1) e (2), no empreendimento analisado, ndo ha um depdsito final
para os residuos reciclaveis. Esse depdsito deve ser construido, levando em conta o
estudo da estimativa do volume e frequéncia de geracado de cada classe de residuo
identificada. Também deve ser instalada torneira para a limpeza do local, além da

instalacéo de azulejos no piso e nas paredes, que facilite a limpeza do local.

A respeito do item (3), no empreendimento analisado, ndo é possivel ter a triagem de
residuos intermediaria, isto €, em cada pavimento, pois ocorreria obstru¢do das rotas

de fuga. Assim, ndo sdo contabilizados pontos para este item.

A respeito do item (4), pode ser adotada a coleta seletiva nas areas comuns do

empreendimento.

Dessa forma, para o item “Gestdo de residuos no empreendimento”, é possivel se

obter 2 pontos, sendo que a pontuacdo maxima € de 3 pontos.

3.5.3.7 Treinamento e conscientizacdo para limpeza e gestao de residuos

A respeito do item “Treinamento e conscientizagdo para limpeza e gestdo de

residuos”, sao verificados os seguintes itens, conforme a Tabela 26:

Tabela 26 — Requisitos e pontuagdes para o item “Treinamento e conscientizagao
para limpeza e gestao de residuos”.

Pontuacéao | Pontuacao

Requisito Maxima Obtida

(1) Implementar uma politica de reforma e manutencéo
gue garanta que o desempenho da edificacdo em B B
relacdo a sua facilidade de limpeza e gestéo de residuos
seja mantida ou melhorada.
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(2) Realizar treinamentos com as empresas contratadas,
funcionarios e moradores sobre as boas praticas a
serem adotadas para a limpeza e gestéo de residuos da
operacdo nas areas comuns e nas unidades
habitacionais: 2 2
- Anualmente - 1 ponto

- Semestralmente - 2 pontos

**Estes pontos ndo podem ser acumulados

(3) Adotar medidas para incentivar a limpeza e gestéao
de residuos de forma sustentavel dentro das unidades
habitacionais. (Ex: Elaboracdo de uma cartilha com
orientacOes de economia nas unidades): 2 2
- Anualmente - 1 ponto

- Semestralmente - 2 pontos

**Estes pontos ndo podem ser acumulados

Fonte: Referencial de Certificacdo AQUA para Condominios Residenciais em Operacao
(2018)

A respeito do item (1), € importante que se tome medidas para evitar o despejo de
residuos em local inadequado, por exemplo, com a distribuicdo de uma cartilha para
0s moradores conscientizando sobre a limpeza e gestao de residuos. No entanto, nao
h& como garantir, totalmente, que o desempenho da edificagdo em relacdo a facilidade
de limpeza e gestao de residuos, sera mantido ou melhorado durante uma reforma ou
manutencao. Esse item depende da acao e conscientizacdo de cada morador, e nao

apenas do condominio ou do gestor condominial.

A respeito do item (2), pode ser adotada a realizac&o de treinamentos semestrais com

as empresas contratadas, funcionarios e moradores.

A respeito do item (3), pode ser elaborada uma cartilha com orientacdes de separacao
dos residuos, além da realizacdo de uma a¢ao onde o condominio se compromete a
dar um desconto na taxa de condominio para as 3 unidades habitacionais que fizerem
a separacdo correta dos residuos e incentivarem outros a fazer o mesmo, por

exemplo.

Dessa forma, para o item “Treinamento e conscientizacao para limpeza e gestédo de

residuos”, é possivel se obter 4 pontos, sendo esta a pontuacdo maxima.
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3.5.3.8 Avaliacéo da Categoria 3

De acordo com o Referencial de Certificacdo AQUA para Condominios Residenciais

em Operacao (2018), a avaliacdo da Categoria 3 € feita conforme a Tabela 27:

Tabela 27 — Avaliacao da Categoria 3

Nivel B Respeito ao nivel Base

Nivel BP Respeito ao nivel Base + Soma dos pontos = 9, sendo no
minimo 1 ponto no item (3) do item 3.3.3.5
: . S

Nivel MP Respeito ao nivel Base + Soma dos pontos = 13, sendo

no minimo 1 ponto no item (3) do item 3.3.3.5

Numero de pontos disponiveis: 26

Fonte: Referencial de Certificacdo AQUA para Condominios Residenciais em Operacéo
(2018)

Foi possivel se obter a seguinte pontuacéo para cada item, conforme a Tabela 28:

Tabela 28 — Pontuacéo obtida por item da Categoria 3

ltem Pontuacéao Pontuacéao
Obtida Maxima

3.1. Planejamento das rotinas de limpeza B 2

3.2. Otimizar as rotinas de limpeza 1 4

3.3. Limitar impactos ambientais e sanitarios da 6 6

limpeza

3.4. Estimativa da geracao de residuos B B

3.5. Transporte e destinacdo de residuos

3.6. Gestédo de residuos no empreendimento 2 3

3.7. Treinamento e conscientizacdo para limpeza e 4 4

gestao de residuos

Total 19 26

Fonte: Elaborado pelo autor

Dessa forma, para a Categoria 3 — Limpeza e residuos, é possivel atingir o nivel

Melhores Préticas, ja que a soma dos pontos € igual a 19.
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3.5.4 Categoria 4: Manutencéo e reforma

3.5.4.1 Planejamento das manutencdes e reformas

A respeito do item “Planejamento das manutencdes e reformas”, sdo verificados os

seguintes itens, conforme a Tabela 29:

Tabela 29 — Requisitos e pontuagdes para o item “Planejamento das manutencgdes e
reformas”.

Pontuacéo | Pontuacéo

Requisito Maxima Obtida

(1) Planejamento das manutencdes e intervengdes
necessarias no empreendimento:

- Elaboracéo de um plano anual, incluindo no minimo as
atividades a serem executadas, estimativa de custos e
planejamento pretendido para a viabilizacao

das atividades.

Obs.: B B
- Para atendimento destes requisitos deve ser
apresentado 0s custos e receitas estimados para
viabilizar a execugcdo das manutencdes e intervencdes
propostas.

- No planejamento € importante que sejam incluidos
ensaios e laudos necessarios para a manutencao do
empreendimento.

(2) Planejamento das manutencbes e intervencdes
necessarias no empreendimento:

- Elaboracéo de um plano de manutencéo e intervencao
de no minimo 3 anos, incluindo no minimo as atividades
a serem executadas, estimativa de custos e
planejamento pretendido para a viabilizacdo das
atividades - 1 Ponto;

- Elaboragéao de um plano de manutencéo e intervengao
de no minimo 5 anos, incluindo no minimo as atividades
a serem executadas, estimativa de custos e 2 2
planejamento pretendido para a viabilizacdo das
atividades. - 2 pontos

** Estes pontos ndo podem ser acumulados

Obs.: Para atendimento destes requisitos deve ser
apresentado os custos e receitas estimados, justificando
a viabilidade da execucdo das manutencbes e
intervencbes propostas.
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(3) Implementar uma politica de reforma e manutencgao
gue garanta que o desempenho da edificacao proposto
em cada uma das categorias seja mantido ou
melhorado. B B

Obs.: Este requisito se correlaciona com todas as outras
categorias.

(4) A politica de reforma considera aspectos de
sustentabilidade na aquisicdo de materiais:

- Aquisicdo de madeiras certificadas - 1 Ponto

- Aquisicdo de recursos naturais nao renovaveis (areia,
brita, gesso, pedras naturais) com procedéncia
comprovada e conformidade legal da area de extracéo;

- 1 Ponto
- Aquisicdo de concreto e/ou cimento CPIIl ou CPIV -
salve inviabilidade técnica ou econémica - 1 Ponto 6 0

- Aquisicao de tintas, colas e vernizes a base d'agua
salve inviabilidade técnico e econdmica - 1 Ponto

- Utilizagdo de um produto, método ou processo
construtivo que reduza o0 impacto ambiental se
comparado a outras tecnologias - 2 pontos (Para
atendimento deste requisito deve ser feito um estudo
comprovando a minimizacao dos impactos ambientais)

** Estes pontos podem ser acumulados
Fonte: Referencial de Certificacdo AQUA para Condominios Residenciais em Operacao
(2018)

A respeito dos itens (1) e (2), pode-se realizar o planejamento das manutencdes e
intervencdes no empreendimento no prazo de 5 anos, pelo menos. Além das
atividades a serem executadas e estimativa de custos, deve ser feito um planejamento
pretendido para a viabilizacdo das atividades, isto €, pode-se, a partir da estimativa
de custos, iniciar um rateio mensal na taxa de condominio, a fim de que esses valores

sejam diluidos e ndo pagos de uma vez so.

A respeito do item (3), ndo ha& como garantir, totalmente, que o desempenho da
edificacdo ser4 mantido ou melhorado durante uma reforma ou manutencéo. Dessa
forma, é sugerido que as reformas sigam no minimo o0 mesmo padrdo de desempenho
do produto entregue, através da distribuicdo de uma cartilha para conscientizacéo dos

moradores sobre 0 uso da agua, energia, limpeza e gestao de residuos.

A respeito do item (4), deve-se fazer uma analise da viabilidade da utilizac&o de tais
materiais. Assim, sera considerado, de forma conservadora, que este item nao sera

pontuado.
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Dessa forma, para o item “Planejamento das manutencgdes e reformas”, € possivel se

obter 2 pontos, sendo que a pontuacao maxima € de 8 pontos.

3.5.4.2 Limitar os incobmodos nas intervencdes de conservagao, manutengao

e obras

A respeito do item “Limitar os incOmodos nas intervencdes de conservacgao,

manutencgao e obras”, sdo verificados os seguintes itens, conforme a Tabela 30:

Tabela 30 — Requisitos e pontuagdes para o item “Limitar os incObmodos nas
intervengdes de conservacdo, manutencio e obras”.

Pontuacéao | Pontuacéao

Requisito Maxima Obtida

(1) Definir horarios para a execucgdo das atividades de
intervencdo, manutencédo e reformas, considerando a B B
minimizac&o dos incObmodos aos ocupantes.

(2) Para as atividades de intervencdo, manutencéo e
reformas identificar os possiveis incbmodos visuais, de 2 2
circulagdo, acusticos, olfativos, poeira, poluicdo, e
adotar medidas para sua mitigagao.

Fonte: Referencial de Certificacdo AQUA para Condominios Residenciais em Operacao
(2018)

A respeito do item (1), o horario para realizacdo de obras usualmente é em horario
comercial, das 9 da manha as 5 da tarde, a fim de minimizar o incébmodo aos
ocupantes, ja que muitas pessoas trabalham fora durante o dia e ndo estdo em suas
residéncias nestes horarios. Caso o empreendimento ndo possua esses horarios

definidos, ser& necessaria sua defini¢ao.

A respeito do item (2), conforme a ABNT NBR 16.280:2015, deve-se comunicar o
sindico com antecedéncia sobre qualquer alteracdo feita na edificacdo, inclusive no
interior de uma unidade habitacional. O condémino precisa, ainda, apresentar para o
gestor condominial um plano de restauragcdo e uma Anotacdo de Responsabilidade
Técnica (ART) ou Registro de Responsabilidade Técnica (RRT), assinados,
respectivamente, por um engenheiro ou arquiteto que devera acompanhar a obra. O
sindico, entdo, podera, com estas informacdes, identificar os possiveis incébmodos e

adotar medidas para sua mitigacao. Podera ser avisado aos demais moradores com
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antecedéncia dos dias que havera barulho, para que eles possam se planejar. Para

as intervencdes em areas comuns, 0 mesmo se aplica.

Dessa forma, para o item “Limitar os incbmodos nas intervencdes de conservacao,

manutencao e obras”, é possivel se obter 2 pontos, sendo esta a pontuagdo maxima.

3.5.4.3 Gestao de residuos das reformas

A respeito do item “Gestédo de residuos das reformas”, sdo verificados os seguintes

itens, conforme a Tabela 31:

Tabela 31 — Requisitos e pontuagdes para o item “Gestao de residuos das

reformas”.

Requisito

Pontuacéo
Maxima

Pontuacgéo
Obtida

(1) Durante as reformas, deve ser considerados o0s
seguintes aspectos na escolha dos transportadores e
destinos:

- Os transportadores e destinos devem estar aptos a
receber os residuos gerados;

- Deve ser verificada as licencas das empresas
transportadoras e de destino;

- Todos o0s residuos gerados devem ter sua
rastreabilidade controlada, por meio de documentos
como por exemplo as CTR's (Controle de transporte de
residuos) e MTR's (Manifesto de transporte de
residuos).

(2) Valorizacao dos residuos de reforma

- Valorizar no minimo 50% de toda a massa de residuo
gerado - 1 Ponto

- Valorizar no minimo 75% de toda a massa de residuo
gerado - 2 pontos

- Valorizar 100% do residuo gerado - 3 pontos

**Estes pontos ndo podem ser acumulados

(3) Realizar a triagem e sinalizacdo dos residuos no
préprio empreendimento durante as reformas - 1 Ponto

1

1

Fonte: Referencial de Certificacdo AQUA para Condominios Residenciais em Operacéo

(2018)

A respeito do item (1), deve-se atender a todos os subitens.
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A respeito do item (2), ser& considerado, de maneira conservadora, que possam ser
valorizados 50% dos residuos gerados por obras. De acordo com dados de 2017 da
Associacéo Brasileira das Empresas de Limpeza Publica (Abrelpe), 40% dos residuos
urbanos coletados no Brasil vao para locais com técnicas inadequadas, podendo
prejudicar, assim, o meio ambiente e a saide humana com contaminac¢éo do solo, dos
corpos d’aguas e da atmosfera. A reciclagem e valorizacdo dos residuos geram uma
diminuigcdo no consumo de recursos naturais, financeiros e emissdes de COz, que
desequiliboram o efeito estufa. Por isso, € necessario que seja realizada a
conscientizagdo dos moradores e prestadores de servico sobre a importancia de se

valorizar os residuos da reforma, ao invés de somente descarta-los.

A respeito do item (3), é possivel fazer a triagem e sinalizacédo dos residuos no préprio
empreendimento durante as reformas, desde que seja especificado um local

apropriado para a disposicao destes residuos.

Dessa forma, para o item “Gestédo de residuos das reformas”, € possivel se obter 2

pontos, sendo que a pontuacdo maxima € de 4 pontos.

3.5.4.4 Monitoramento da manutencao

A respeito do item “Monitoramento da manuteng¢do”, sdo verificados os seguintes

itens, conforme a Tabela 32;

Tabela 32 — Requisitos e pontuagdes para o item “Monitoramento da manutencao”.

Pontuacéao | Pontuacéao

Requisito Maxima Obtida

(1) Gestdo das solicitacbes de intervencdo dos
ocupantes: Presenca de um processo de registro das
solicitagdes de intervencao dos ocupantes, que permita B B
a rastreabilidade das solicitacdes de intervencéo e das
medidas corretivas adotadas

(2) Garantir a rastreabilidade das operacdes de
manutencao preventivas e corretivas. Contendo no
minimo: B B
- Abertura das ordens de servico (OS);

- Fechamento das ordens de servi¢o (OS);
- Ordens de servico (OS) abertas;
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(3) Otimizar a rastreabilidade das operacdes de
manutencao preventiva(s) e corretiva(s): O sistema
implantado deve permitir o monitoramento dos seguintes
pontos: - 2 pontos

- OS em andamento;

- OS em atraso; 2 0
- Rastrear a origem da solicitacao;

- Tratativas adotadas;

- Disciplina (Ex: Elétrica, Hidraulica, Civil);

- Prazo;

- Data de execucéo;

- Responsaveis.

(4) Otimizar a rastreabilidade das operacdes de
manutencao preventiva(s) e corretiva(s):

- Implementacdo de uma ferramenta que permite o
monitoramento em tempo real do status das Ordens de
Servico (OS) pelos operadores - 2 pontos 3 0
- Implementacdo de uma ferramenta que permite a
solicitagdo e o monitoramento do status das Ordens de
Servigo (OS) em tempo real pelos moradores - 1 Ponto

**Estes pontos podem ser acumulados

(5) Implementacao de dispositivos automatizados para 2 0
deteccéo de falhas

Fonte: Referencial de Certificacdo AQUA para Condominios Residenciais em Operacao
(2018)

A respeito dos itens (1) e (2), conforme ja mencionado neste trabalho, a ABNT NBR
16.280:2015 estabelece as etapas de obras de reformas e lista os requisitos para
antes, durante e depois de uma reforma em um prédio ou em uma unidade
habitacional. Dessa forma, o sindico deve ser avisado sobre qualquer alteracao feita
nas edificagbes, inclusive no interior de uma unidade. As solicitagbes devem ser

abertas através de Ordens de Servico que preencham os requisitos dos itens.

A respeito dos itens (3) e (4), para que sejam atendidos, seria necessaria a
implantacdo de um sistema de controle de Ordens de Servico, 0 que pode se tornar
invidvel para uma habitacéo de interesse social na esfera econémica. Por isso, estes

itens ndo serdo pontuados.

A respeito do item (5), como medida conservadora, sera considerado como nao

atendido, portanto, ndo sera pontuado.

Dessa forma, para o item “Monitoramento da manutencéo”, € possivel se atender o

nivel Base, sendo que a pontuacdo maxima € de 7 pontos.
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A respeito do item “Analise critica da eficacia da manuteng¢ao”, sdo verificados os

seguintes itens, conforme a Tabela 33:

Tabela 33 — Requisitos e pontuagdes para o item “Analise critica da eficacia da

manutencgao”.

Requisito

Pontuacéo
Maxima

Pontuacéo
Obtida

(1) Efetuar pelo menos uma vez a cada trés meses uma
analise da eficacia da manutencao, compreendendo, no
minimo:

- Para a manutencao preventiva: um monitoramento das
ordens de servico (OS) executadas em relacdo as OS
previstas para o0s varios tipos de manutencao:
monitoramento do indicador OS (preventivas)
executadas/OS previstas,

- Para a manutencgé&o corretiva: um monitoramento das
ordens de servico (OS) executadas em relacdo as OS
geradas durante o0 més: monitoramento do indicador OS
(corretivas) executadas/OS geradas,

Tomar medidas corretivas em caso de identificacao de
falhas

(2) Otimizagdo do monitoramento trimestral da eficacia
da manutencdo (corretiva e preventiva), por meio de
indicadores de desempenho para a manutencgédo, além
dos indicadores do item (1). Justificativa dos indicadores
escolhidos em funcdo do tipo de processo de
manutencao.

Monitoramento de:
- 2 indicadores no minimo - 1 Ponto
- 4 indicadores no minimo - 2 pontos

E

Presenca de procedimentos associados a estes
indicadores combinados com um patamar de alerta que
permita desencadear aclOes corretivas quando o
patamar for ultrapassado

**Estes pontos podem ser acumulados

Fonte: Referencial de Certificacdo AQUA para Condominios Residenciais em Operacao

(2018)
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A respeito do item (1), através do planejamento das manuten¢cées compreendido no
item (2) do item 3.3.4.1, para as manutencdes preventivas, pode-se fazer o controle
das ordens de servico planejadas versus ordens de servi¢co executadas. Ja para as

manutencdes corretivas, deve-se fazer o controle das ordens de servigo executadas

versus ordens de servigco geradas.
Pode-se ainda, se fazer um estudo da causa das manutencdes corretivas:

e Sobre falhas em equipamentos: a falha no equipamento se deu por falta de
manutencdo? Por falhas na manutencdo? Por erros de fabricacdo? Pela
utilizacao incorreta?

e Sobre falhas oriundas de servigos: o servico realizado foi bem-feito? Foi
acompanhado o trabalho dos prestadores de servico? Foi feita vistoria final do

servigo para constatacéo de quaisquer itens que necessitassem de corre¢cao?

A respeito do item (2), durante o planejamento das manutencdes compreendido no
item (2) do item 3.3.4.1, foi estabelecido um custo, para que esse valor fosse
descontado més a més na taxa de condominio, como também um prazo. Esses
indicadores deveréo ser analisados para que se atinja, a cada analise, valores mais

precisos, evitando, assim, cobrancas adicionais e ndo previstas aos moradores.

Dessa forma, para o item “Analise critica da eficacia da manutencéo”, é possivel se

obter 1 ponto, sendo que a pontuacdo maxima é de 3 pontos.

3.5.4.6 Treinamento e conscientizacdo para manutencéao e reformas

A respeito do item “Treinamento e conscientizagao para manutengao e reformas”, sdo

verificados os seguintes itens, conforme a Tabela 34:
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Tabela 34 — Requisitos e pontuacdes para o item “Treinamento e conscientizagao
para manutencao e reformas”.

Pontuacéao | Pontuacéo

Requisito Maxima Obtida

(1) Realizar treinamentos com as empresas contratadas
e funcionarios sobre as boas praticas a serem adotadas
na manutencao e reformas:

- Anualmente - 1 ponto
- Semestralmente - 2 pontos

**Estes pontos ndo podem ser acumulados
(2) Elaborar uma cartilha para orientacbes aos
moradores sobre as boas praticas de sustentabilidade a 2 2
serem adotadas nos apartamentos para a manutencao
e reformas - 2 pontos
Fonte: Referencial de Certificacdo AQUA para Condominios Residenciais em Operacéo
(2018)

A respeito do item (1), pode ser adotada a realizag&o de treinamentos semestrais com

as empresas contratadas, funcionarios e moradores.

A respeito do item (2), pode ser elaborada uma cartilha com orientacdes de boas
praticas de sustentabilidade durante reformas, se explicando sobre o sistema de OSs,
sobre os requisitos da ABNT NBR 16.280:2015 e porque € importante o
acompanhamento da obra por um profissional habilitado.

Dessa forma, para o item “Treinamento e conscientizacao para limpeza e gestédo de

residuos”, é possivel se obter 4 pontos, sendo esta a pontuacdo maxima.

3.5.4.7 Avaliacédo da Categoria 4

De acordo com o Referencial de Certificacdo AQUA para Condominios Residenciais

em Operacéo (2018), a avaliacdo da Categoria 4 € feita conforme a Tabela 35:
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Tabela 35 — Avaliacdo da Categoria 4

Nivel B Respeito ao nivel Base
Nivel BP Respeito ao nivel Base + Soma dos pontos =12
Nivel MP Respeito ao nivel Base + Soma dos pontos = 13
Numero de pontos disponiveis: 28

Fonte: Referencial de Certificacdo AQUA para Condominios Residenciais em Operacao
(2018)

Foi possivel se obter a seguinte pontuacao para cada item, conforme a Tabela 36:

Tabela 36 — Pontuacéo obtida por item da Categoria 4

ltem Pontuacéo Pontuacéo
Obtida Maxima

4.1. Planejamento das manutencdes e reformas 2 8

4.2. Limitar os incbmodos nas intervencgdes de 2 2

conservacao, manutencao e obras

4.3. Gestéao de residuos de reformas 2 4

4.4. Monitoramento de manutencao B

4.5. Analise critica da eficacia da manutencao 1 3

4.6. Treinamento e conscientizagcao para limpeza e 4 4

gestédo de residuos

Total 11 28

Fonte: Elaborado pelo autor

Dessa forma, para a Categoria 4 — Manutencéo e reforma, é possivel atingir o nivel

Base, ja que a soma dos pontos € igual a 11.

3.5.5 Categoria 5: Bem-estar

3.5.5.1 Identificacdo das necessidades

A respeito do item “Identificacdo das necessidades”, sdo verificados 0s seguintes

itens, conforme a Tabela 37:
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Tabela 37 — Requisitos e pontuagdes para o item “Identificacdo das necessidades”.

Mensalmente realizar a analise critica das demandas e
registro das tratativas adotadas.

Requisito Pontuacéao | Pontuacao
g Maxima | Obtida
(1) Anualmente realizar uma pesquisa de satisfagdo com

0s moradores e colaboradores do empreendimento nos

seguintes temas:

- Conforto térmico;

- Conforto acustico;

- Conforto visual;

- Conforto olfativo;

- Qualidade do ar e da 4gua;

- Uso e Incentivo ao uso de meio de transportes

alternativos; B B
- Atividades para os moradores do condominio;

E

Realizar a analise critica dos resultados

E

Estabelecer um plano de acdo justificando o

atendimento ou ndo das demandas.

(2) Disponibilizar um meio para que os moradores e

colaboradores possam enviar sugestdes e reclamacoes.

E B B
Mensalmente realizar a andlise critica das demandas e

registro das tratativas adotadas.

(3) Realizar o registro de reclamacdes da vizinhanca.

E B B

Fonte: Referencial de Certificacdo AQUA para Condominios Residenciais em Operacao

(2018)

A respeito dos itens (1), (2) e (3), sdo obrigatérios e devem ser atendidos. Essas

medidas devem ser coordenadas pelo sindico.

Para o item (1), as pesquisas podem ser feitas por meio eletrénico e, para aumentar

a adesao dos moradores, pode ser feito um sorteio de algum item para casa (um

liquidificador ou uma air fryer, por exemplo).
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Para o item (2), sugere-se que as sugestdes e reclamacdes sejam feitas de forma
andnima. Pode ser disponibilizado um link por meio eletrénico, em que o sindico é

notificado assim que preenchido. Dessa forma, ele podera tomar as medidas cabiveis

Para o item (3), sugere-se que o sindico do empreendimento analisado entre em
contato com os sindicos dos empreendimentos vizinhos, informando sobre a

possibilidade de se realizar registros de reclamacgdes da vizinhanga.

Dessa forma, para o item “Identificacdo das necessidades”, deve-se atender o nivel

Base.

3.5.,5.2 Conforto higrotérmico?

A respeito do item “Conforto higrotérmico”, sédo verificados os seguintes itens,

conforme a Tabela 38:

Tabela 38 — Requisitos e pontuagdes para o item “Conforto higrotérmico”.

Pontuacéo | Pontuacéo

Requisito Maxima Obtida

(1) Identificar os espacos de ocupacéo prolongada que
necessitam de temperatura estavel e determinar as
temperaturas de referéncia;

E

Adotar medidas para garantir que a faixa de temperatura
estipulada seja atingida.

1 O conforto higrotérmico é a condi¢édo onde o balango de trocas térmicas com o meio € nulo, isto €,
guando ha um equilibrio entre o calor produzido pelo corpo e as perdas de calor do corpo para o
ambiente. O conforto higrotérmico esta relacionado com a sensacdo de bem-estar relativamente a
umidade e temperatura ambiente.
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(2) Identificar as areas sensiveis a velocidade do ar.
E

Garantir que a média das velocidades maximas do ar
sao:

- Inverno v<=0,20 m/s e Ver&o v<=0,25m/s - 1 Ponto 2 0
- Inverno v<=0,15 m/s e Verado v<=0,20m/s - 2 pontos

**Estes pontos nao podem ser acumulados

Obs.: Anualmente deve ser reverificada a manutencao
das velocidades do ar.
Fonte: Referencial de Certificacdo AQUA para Condominios Residenciais em Operacao
(2018)

A respeito do item (1), a temperatura € um fator externo que nao pode ser controlado.
Assim, ndo ha como garantir, totalmente, que uma faixa de temperatura seré atingida,

portanto, este item ndo sera pontuado.

A respeito do item (2), a velocidade do ar é um fator externo que ndo pode ser
controlado. Assim, ndo ha como garantir, totalmente, que uma velocidade do ar sera

atingida, portanto, este item n&o sera pontuado.

Dessa forma, para o item “Conforto higrotérmico”, ndo € possivel se obter pontos,

sendo que a pontuacdo maxima é de 3 pontos.

3.5.5.3 Conforto acustico

A respeito do item “Conforto acustico”, sao verificados os seguintes itens, conforme a
Tabela 39:

Tabela 39 — Requisitos e pontuagdes para o item “Conforto acustico”.

Pontuacéao | Pontuacéao

Requisito Maxima Obtida

(1) Identificar as diferentes atividades que possam
ocorrer em areas internas e externas do
empreendimento que podem causar possiveis 1 1
incOmodos para moradores, colaboradores e vizinhanca
e adotar medidas satisfatérias para minimizacdo dos
incémodos.
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(2) Realizar medigbes acusticas, comprovando o
atendimento aos niveis de ruido estabelecidos na NBR 2 0
10.151 e NBR 10.152 nas areas comuns e areas de
permanéncia prolongada dos funcionarios.

Fonte: Referencial de Certificacdo AQUA para Condominios Residenciais em Operacéo
(2018)

A respeito do item (1), os itens que podem causar incbmodos sdo obras (tanto no
interior quanto nas proximidades do empreendimento) e musica alta, por exemplo.
Sobre as obras, sendo de conhecimento da administracdo do condominio, se pode
emitir um comunicado aos moradores para que estes possam se planejar para, se

necessario, estarem longe do barulho.

A respeito do item (2), devem ser realizadas as medi¢des acusticas para se comprovar
0 atendimento aos niveis de ruido das normas. Porém, como neste trabalho nao

tivemos acesso ao empreendimento, o item néo serd pontuado.

Dessa forma, para o item “Conforto acustico”, é possivel se obter 1 ponto, sendo que

a pontuacdo maxima é de 3 pontos.

3.5.5.4 Conforto visual

A respeito do item “Conforto visual”’, sdo verificados os seguintes itens, conforme a
Tabela 40:

Tabela 40 — Requisitos e pontuagdes para o item “Conforto visual”.

Pontuacéo | Pontuacao

Requisito Maxima Obtida

(1) Realizar as medi¢des anuais da iluminacao artificial
nas areas comuns, comprovando o atendimento a ABNT 2 2
NBR ISO/CIE 8995-1:2013

(2) Dispor de acesso as vistas e iluminacdo natural em
todos os espacos de permanéncia prolongada, locais de 1 0
reunides e eventos.
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(3) Dispor de uma iluminacdo natural nas circulacoes
horizontais,

ou 1 1

Dispor de uma iluminagdo natural nas escadas nos
imoveis coletivos
Fonte: Referencial de Certificacdo AQUA para Condominios Residenciais em Operacéo
(2018)

A respeito do item (1), devem ser realizadas as medi¢cdes anuais da iluminacéo
artificial de acordo com a ABNT NBR ISO/CIE 8995-1:2013 e, caso se verifique 0 ndo
atendimento dos requisitos, medidas devem ser tomadas para que haja o

atendimento.

A respeito do item (2), o saldo de festas do empreendimento analisado, por exemplo,
nao dispde de muitas aberturas para entrada de iluminagéo natural. Assim, ndo sao

obtidos pontos para o item.

A respeito do item (3), o empreendimento analisado possui tanto iluminacao natural

nas circulagdes horizontais quanto nas escadas dos blocos.

Dessa forma, para o item “Conforto visual”, é possivel se obter 3 pontos, sendo que a

pontuacdo maxima € de 4 pontos.

3.5.5.5 Conforto olfativo e qualidade do ar

A respeito do item “Conforto olfativo e qualidade do ar”, sdo verificados o0s seguintes

itens, conforme a Tabela 41:
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Tabela 41 — Requisitos e pontuacgdes para o item “Conforto olfativo e qualidade do

ar’.

. Pontuacéao | Pontuacéo
Requisito Maxima | Obtida
(1) Amianto
Comprovacao da auséncia do risco amianto
E B B
Medidas corretivas tomadas em caso de identificacao do
amianto no empreendimento
(2) Identificar as possiveis fontes de poluicdo e/ou
odores desagradaveis internas e externas e adotar 1 1
medidas para sua mitigacéo.
(3) Garantir que os produtos em contato com o ar interior
(revestimentos internos, isolantes térmicos, materiais
acusticos) ndo liberem particulas e nem fibras em B B
guantidade ou caracteristicas que sejam nocivas a
saude humana
(4) Garantir a qualidade do ar nos estacionamentos B B
fechados, de acordo com a regulamentacéo local.
(5) Monitoramento periédico da qualidade do ar interno:
Realizar medicdes anuais da qualidade do ar interno 2 0

(medicdes), identificando e justificando quais o0s
poluentes que foram escolhidos monitoramento

Fonte: Referencial de Certificacdo AQUA para Condominios Residenciais em Operacao

(2018)

A respeito do item (1), para qualquer obra executada no condominio, deve ser

informado ao sindico o modelo do material que sera utilizado, para que se verifique a

auséncia de amianto. Para as areas comuns do empreendimento, deve ser contratada

uma empresa especializada para fazer a verificagao.

A respeito do item (2), um item que pode gerar odores desagradaveis é a lixeira. No

empreendimento analisado, a lixeira estd a 8,50 metros do bloco mais proximo, virada

para a fachada onde ndo ha aberturas (janelas e/ou portas). Caso seja identificado

gue a lixeira estd causando odores desagradaveis aos moradores, pode-se estudar

mudar ela de lugar, para um local mais afastado.

A respeito do item (3), devem ser verificadas, durante as reformas, os materiais

usados para se garantir que eles atendam as exigéncias.
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A respeito do item (4), ele ndo se aplica ao empreendimento analisado, pois ndo ha

estacionamentos fechados, apenas ao ar livre.

A respeito do item (5), ndo é aplicavel para habitacdes de interesse social, pois isso
exigiria a contratacdo de uma empresa especializada em medi¢cdes de poluentes e 0s
moradores dessas habitacdes tem questdes muito mais graves para se resolver, como

infiltragdes e rachaduras nas edificagoes.

Dessa forma, para o item “Conforto olfativo e qualidade do ar”, € possivel se obter 1

ponto, sendo que a pontuagdo méaxima é de 3 pontos.

3.5.5.6 Qualidade sanitaria da 4gua

A respeito do item “Qualidade sanitaria da agua”, sdo verificados os seguintes itens,

conforme a Tabela 42:

Tabela 42 — Requisitos e pontuagdes para o item “Qualidade sanitaria da agua”.

Pontuacéo | Pontuacéo

Requisito Maxima Obtida

(1) Realizar, pelo menos uma vez por ano, de um
programa de coleta e analise da qualidade da agua,
comprovando o atendimento do padrdo de potabilidade,
conforme PORTARIA N° 2.914, DE 12 DE DEZEMBRO
DE 2011 (MINISTERIO DA SAUDE) B B

Obs.: Os pontos de amostragem devem ser justificados
em funcdo dos riscos sanitarios identificados, sendo
obrigatéria a realizacdo de pelo menos um ensaio por
torre.

(2) Evitar o risco de leginelose (Em caso de sistema
central de agua quente): Analises das legionellas: Em
conformidade com a regulamentacao local, realizacao
de coletas e andlises para a pesquisa de legionella, no
minimo uma vez por ano. B B

Obs.: Os pontos de amostragem devem ser justificados
em funcdo dos riscos sanitarios identificados, sendo
obrigatorio a realizacdo de pelo menos um ensaio por
torre.
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(3) Em caso de utilizacdo de aguas nao potaveis devem
ser atendido os seguintes pontos:

- Nao cruzamento das redes;

- Placa sinalizando agua nao potavel;
- Torneiras devem possuir acesso restrito; B B
- O tratamento da &gua deve atender as
regulamentacdes vigentes;

- Realizar, pelo menos uma vez por ano, 0 ensaio, 0
ensaio de qualidade da 4gua comprovando que ela é
adequada ao uso proposto.

(4) Piscinas: Promover um tratamento de agua, de modo
a garantir a qualidade sanitaria da agua, conforme B B
legislacéo vigente.

(5) Piscinas: Adotar medidas técnicas para limitar o teor
de tricloraminas no reservatorio de agua com conteudos
inferiores a:

- 0.3. mg/L - 1 Ponto
- 0.1. mg/L - 2 pontos 3 0

**Estes pontos ndo podem ser acumulados

- Realizar a analise da qualidade da agua - 1 Ponto

**Este ponto pode ser acumulado aos anteriores

Fonte: Referencial de Certificacdo AQUA para Condominios Residenciais em Operacéo
(2018)

A respeito do item (1), pode ser realizado anualmente a coleta e analise da qualidade
da agua potavel que chega no empreendimento, na caixa d’agua. Caso a qualidade

da dgua nao atenda aos requisitos, deve-se esvaziar a caixa d’agua e limpa-la.

A respeito do item (2), o empreendimento analisado ndo possui sistema central de

agua quente, portanto, este item néo é aplicavel.

A respeito do item (3), atualmente, no empreendimento, ndo ha a utilizacdo de aguas

nao potaveis, portanto, esse item néo é aplicavel.

A respeito dos itens (4) e (5), o empreendimento analisado n&o possui piscina,

portanto, estes itens ndo sdo aplicaveis nem pontuados.

Dessa forma, para o item “Qualidade sanitaria da agua”, € possivel se atender o nivel

Base, sendo que a pontuacdo maxima € de 3 pontos.
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A respeito do item “Coletividade e desenvolvimento local’, sdo verificados os

seguintes itens, conforme a Tabela 43:

Tabela 43 — Requisitos e pontuagdes para o item “Coletividade e desenvolvimento

local”.

- Pontuacéo | Pontuacao
Requisito Maxima | Obtida
(1) Priorizar a contratacdo de méo de obra local:

- Pelo menos 50% da mé&o de obra local - 2 pontos;
- Pelo menos 80% da méo de obra local - 3 pontos;
3 0
**Estes pontos ndo podem ser acumulados
Obs.: Sera considera mao de obra local, quando for
comprovado que o deslocamento entre a casa e o local
de trabalho for menor que 10 km.
(2) Bicicletarios:
- Disponibilizacdo de um bicicletario para os moradores
do empreendimento - 2 pontos 3 0
- Disponibilizacdo de um bicicletério para os visitantes -
1 Ponto
**Estes pontos podem ser acumulados
(3) Equipamentos para os funcionarios:
- Disponibilizagcédo de um bicicletario para os funcionérios
- 1 Ponto
- Disponibilizacdo de um vestiario para os funcionarios - 5 0

1 Ponto
**Estes pontos podem ser acumulados

Obs.: O requisito pode ser ndo aplicavel, caso néo haja
demanda por parte dos funcionarios
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(4) Promover atividades no condominio que incentivem
a coletividade (Ex: feiras no condominio, bike share,
carona coletiva, aulas de academia)

- No minimo 1 atividade: 1 Ponto 3 0
- No minimo 2 atividades: 2 pontos
- 3 ou mais atividades: 3 pontos

**Estes pontos ndo podem ser acumulados

Fonte: Referencial de Certificacdo AQUA para Condominios Residenciais em Operacao
(2018)

A respeito do item (1), ndo ha como garantir que sera contratada mao de obra local

para as intervenc¢des nas unidades habitacionais. Assim, este item n&o sera pontuado.

A respeito do item (2), atualmente n&o é disponibilizado bicicletério para os moradores

do empreendimento ou visitantes, portanto, este item ndo é pontuado.

A respeito do item (3), atualmente ndo é disponibilizado bicicletario ou vestiario para

os funcionarios do empreendimento, portanto, este item ndo é pontuado.

A respeito do item (4), atualmente ndo sdo promovidas atividades coletivas no
condominio, entretanto, o condominio pode se comprometer a promover pelo menos

1 atividade.

Dessa forma, para o item “Coletividade e desenvolvimento local”’, ndo é possivel se

obter pontos, sendo que a pontua¢cdo méaxima é de 11 pontos.

3.5.5.8 Treinamento e conscientizacado relacionadas ao bem estar

A respeito do item “Treinamento e conscientizagao relacionadas ao bem estar”, sao

verificados os seguintes itens, conforme a Tabela 44:

Tabela 44 — Requisitos e pontuagdes para o item “Treinamento e conscientizagcao
relacionadas ao bem estar”.

Pontuacéao | Pontuacao

Requisito Maxima Obtida

(1) Implementar uma politica de reforma e manutencéo
gue garanta que o desempenho da edificacdo em B B
relacdo ao bem estar, seja mantido ou melhorado.
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(2) Elaborar uma cartilha para orientagdes aos

moradores sobre as boas praticas relacionadas ao bem-

estar, principalmente relacionadas ao conforto, que 2 2

podem ser adotadas nos apartamentos durante a

manutencao e reforma

Fonte: Referencial de Certificacdo AQUA para Condominios Residenciais em Operacéo
(2018)

A respeito do item (1), pode-se realizar todas as acdes mencionadas nos itens
anteriores, a exemplo de: fazer o controle das reformas por Ordens de Servico e avisar

0s moradores mais proximos sobre os dias em que havera mais barulho.

A respeito do item (2), pode ser elaborada uma cartilha contendo itens que melhorem
o conforto dos usuarios durante reformas, como: respeitar a norma brasileira de
ruidos, evitar ruidos de impacto e avisar os apartamentos proOximos caso venha a

acontecer um ruido fora do comum.

Dessa forma, para o item “Treinamento e conscientizacao relacionados ao bem estar”,

€ possivel se obter 2 pontos, sendo esta a pontuacdo maxima.

3.5.5.9 Avaliacédo da Categoria 5

De acordo com o Referencial de Certificagdo AQUA para Condominios Residenciais

em Operacao (2018), a avaliacdo da Categoria 5 é feita conforme a Tabela 45:

Tabela 45 — Avaliacao da Categoria 5

Nivel B Respeito ao nivel Base
Nivel BP Respeito ao nivel Base + Soma dos pontos =12
Nivel MP Respeito ao nivel Base + Soma dos pontos =18
Numero de pontos disponiveis: 29

Fonte: Referencial de Certificacdo AQUA para Condominios Residenciais em Operacéo
(2018)

Foi possivel se obter a seguinte pontuacao para cada item, conforme a Tabela 46:
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Tabela 46 — Pontuacéo obtida por item da Categoria 5

ltem Pontu_agéo Pon,tu_agéo
Obtida Maxima

5.1. Identificagédo das necessidades B B
5.2. Conforto higrotérmico 0 3
5.3. Conforto acustico 1 3
5.4. Conforto visual 3 4
5.5. Conforto olfativo e qualidade do ar 1 3
5.6. Qualidade sanitaria da agua B 3
5.7. Coletividade e desenvolvimento local 0 11
5.8. Treinamento e conscientizacao relacionado ao 5 2
bem estar

Total 7 29

Fonte: Elaborado pelo autor

Dessa forma, para a Categoria 5 — Bem-estar, € possivel atingir o nivel Base ja que a

soma dos pontos €é igual a 7.

3.5.6 Avaliacgéo final das categorias

A partir das analises realizadas, obteve-se um nivel final para cada categoria (Base,
Boas Praticas ou Melhores Praticas), conforme a Tabela 47 — Pontuacéo equivalente

por categoria.

Tabela 47 — Pontuacédo equivalente por categoria

Categorias Nivel Atingido PXPitnugailggo
1. Agua Melhores Préticas 3
2. Energia Base 1
3. Limpeza e residuos Melhores Praticas 3
4. Manutencéo e reformas Base 1
5. Bem estar Base 1
Total 9

Fonte: Elaborado pelo autor
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Desta forma, pode-se obter uma classificacao final para o empreendimento, conforme
a Tabela 48. A pontuacéo atingida pelo empreendimento foi de 9 pontos, ou seja,

obteve a classificagdo AQUA “Muito Bom”.

Tabela 48 — Classificacao geral do condominio

Pontuacéo atingida Classificacdo obtida

5 ou 6 pontos Base *

7 ou 8 pontos Bom **
9 ou 10 pontos Muito Bom * **
11 ou 12 pontos Excelente ****
13, 14 ou 15 pontos Excepcional *****

Fonte: Referencial de Certificacdo AQUA para Condominios Residenciais em Operacéo
(2018)
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4 ANALISE CRITICA DA CERTIFICACAO

Todos os itens abordados na certificacdo AQUA-HQE para edificios residenciais em
operacdo sdo importantes. No entanto, este trabalho foi focado nos itens “Agua” e

“Energia”, pois sdo os que tém maior impacto na esfera econémica.

Para todos os itens analisados no Capitulo 3, foi levado em conta seu custo-beneficio
para os usuarios, ja que a populacéo alvo das habitacdes de interesse social possui

menor poder econémico.

A Categoria 1 — Agua, € focada no monitoramento e na reducdo do consumo de agua.
O atendimento a este item € de grande importancia pois, dependendo das solucbes
adotadas, pode-se diminuir consideravelmente o consumo de agua nao sé nas

unidades habitacionais, como também nas areas comuns.

O aproveitamento da agua das chuvas, por exemplo, conforme ja foi abordado no
trabalho, tem um custo relativamente baixo com um payback também n&o muito
elevado, de quase 3 anos. Se dividirmos o valor total da implantacdo do sistema
levantado por Moraes (2018), de R$ 3.551,00 para o reservatério de 5.000 litros, para
64 unidades habitacionais, o valor a ser pago por unidade é de aproximadamente R$
55,00. Isto se o pagamento for feito a vista. Posterior a este periodo, haveria apenas
economia por parte do morador. Assim, este item pode ser implantado para
habitacbes de interesse social. Os proprios moradores podem se organizar para fazer

0 custeio deste sistema.

O monitoramento do consumo de agua no edificio também é um ponto essencial a se
considerar nas habitacbes de interesse social, pois ndo depende de fatores
econdmicos. Pode-se identificar um padrao de consumo e quando esse consumo sair
muito fora do padréo, poderdo ser adotadas medidas de investigacdo do ocorrido.
Dessa forma, pode-se identificar, por exemplo, vazamentos no sistema que néo
seriam identificados sem este método. Principalmente nos empreendimentos mais
antigos, como € o caso do que foi analisado neste trabalho, é importante se verificar,

com frequéncia, a presenca de vazamentos no sistema.

A respeito das bacias sanitarias ou valvulas de duplo acionamento, estes

equipamentos possuem um custo aproximado de R$ 300,00, conforme verificado em
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lojas do segmento e para a sua instalagdo é necessério ainda, de obras, o que faz a
sua substituicao ficar ainda mais cara. Dessa forma, o condominio pode custear estes
equipamentos para as unidades que mais obtiverem economia de agua durante 6

meses. Isso faz, também, com que se gere uma comog¢ao para a economia de agua.

A Categoria 2 — Energia, é focada no monitoramento e na reducdo do consumo de
energia. O atendimento a este item pode trazer muitos beneficios para o condominio,

porém a implantacédo dos sistemas possui um custo elevado.

Conforme jA mencionado neste trabalho, um estudo da WRI, conforme o documento
Sustentabilidade em Habitacdo de Interesse Social, mostra que a adogcdo de um
sistema fotovoltaico traz uma reducdo estimada de consumo de energia elétrica de
92,6% no edificio. Ja a adocéo de um sistema de aquecimento solar gera reducao de
17% do consumo de energia elétrica. O primeiro sistema possui um custo estimado
de R$ 7.500,00 por unidade habitacional; o segundo, R$ 2.000,00 por unidade

habitacional.

Um estudo realizado pela World Resources Institute (WRI), conforme o documento
Sustentabilidade em Habitacdo de Interesse Social (2017), mostra os impactos da
adocao de medidas de sustentabilidade para cada regido do Brasil. Neste trabalho,
focaremos nos resultados obtidos para a regido Sudeste, onde esta localizado o

empreendimento analisado.

De acordo com a WRI, “considerando os aspectos climaticos e os custos, foram
estabelecidos diferentes conjuntos de medidas de sustentabilidade para cada regiéo,
a fim de atingir os melhores custos e os melhores beneficios em termos de
investimento adicional e de reducédo de consumo”. A Tabela 49 agrupa as medidas

adotadas.

Tabela 49 — Medidas de eficiéncia adotadas para sustentabilidade em habita¢des de
interesse social unifamiliares e multifamiliares

L Vaso sanitario com acionamento de duplo
Vaso sanitario
fluxo
Torneiras Arejadores nas torneiras
Captacio de 4gua da chuva Aproveitamento plngl para usos nao
potaveis
Medicao de agua Medicao individualizada (multifamiliar)
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Sistema de aquecimento de agua Aquecimento solar de agua (multifamiliar)
lluminac&o nas areas privativas LED nas éareas privativas
lluminacdo nas escadas e halls LED nas areas comuns (multifamiliar)

Orientagéo solar para a fachada dos

Sul/Oeste
guartos

Janela maior (1,15m x 1,50m) com abertura

Tamanho e abertura dos caixilhos de 100%

Cor datinta das paredes externas Cor clara (absortancia de 30%)

Parede externa em bloco de concreto

Materiais para vedacGes externas (espessura total de 19cm)

Materiais para cobertura Cobertura em laje com telha de fibrocimento
Fonte: Sustentabilidade em Habitagdo de Interesse Social, WRI (2017)

Para se definir esta lista de medidas, foram utilizados alguns critérios:

¢ A medida deve estar disponivel no mercado e, assim, viavel para adocédo em
larga escala;

¢ A medida pode ser aplicada nas principais tipologias de HIS;

e A medida ndo pode gerar interferéncias significativas nas modalidades de
operacdo e manutencao das residéncias;

¢ A medida tem se demonstrado viavel em aplicacao préatica;

e A medida pode trazer beneficios de sustentabilidade em termos de consumo

de energia, uso de agua ou conforto dentro da residéncia.
Os resultados obtidos nas simulacdes das medidas elencadas na Tabela 49 foram:

e Diminuicdo de 45,5% dos custos mensais com agua;

e Diminuicdo de 15,1% dos custos mensais com energia elétrica;
Isso equivale a uma economia de aproximadamente R$ 68,17 por més.

Para todas as 64 unidades habitacionais do empreendimento, isso equivale a uma
reducdo anual do consumo de mais de 5.000 litros de &gua e mais de 21.000 kWh de

energia elétrica.

Todos os itens abordados na Tabela 49 séo itens abordados no Referencial Técnico
para Edificios Residenciais em Operacdo do AQUA-HQE. De acordo com a WRI

(2017) o investimento adicional por unidade habitacional multifamiliar para se realizar
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todos os itens descritos na Tabela é de aproximadamente R$ 3.382,90. Para uma
familia que ganha até 3 salarios minimos por més, pode se tornar inviavel pagar por
tais intervencdes. Dessa forma, pode ser verificado, junto ao poder publico, a
possibilidade de financiamento dessas obras, trazendo, assim, os beneficios aos
moradores, se pagando uma pequena parcela por més. Para os edificios em fase de
concepcao, pode-se prever, em projeto, a implantacdo desses itens, pois seu custo

na fase de obra é menor.

Vale ressaltar que a tipologia utilizada para as simulacées da WRI foi do mesmo tipo

do empreendimento estudado.

Importante mencionar que, conforme dados do Diéario Oficial da CDHU de 20 de abiril
de 2016, a Companhia aderiu, em dezembro de 2015, ao Pacto Global Rede Brasileira
— United Nations Global Compact — do qual o Governo do Estado de Séao Paulo é

signatario desde 2014.
Foram adotadas as seguintes acdes voltadas a eficiéncia energética:

1. Instalacdo de Sistemas de Aquecedor Solar (SAS) em empreendimentos da
CDHU desde 2009;

2. Instalacdo de lampadas fluorescentes nas areas comuns com sensor de
presenca e nas areas condominiais.

3. Previsao de instalacdo de lampadas LED nas areas comuns das edificacdes,

dotadas de sensor de presencga, e nas areas condominiais.
Foram adotadas as seguintes ac¢des voltadas a racionaliza¢do do uso da agua:

1. Individualizacdo de medicdo de &agua nos conjuntos habitacionais
multifamiliares;

2. Utilizacdo de equipamentos redutores de consumo de agua: bacias sanitarias
tipo VDR (volume de descarga reduzido) e torneiras com arejadores/redutores

de fluxo de agua.

Dessa forma, para os empreendimentos mais novos, alguns dos itens da ferramenta
AQUA-HQE ja séo entregues pela CDHU.

Em decorréncia do modelo de construgdo do empreendimento analisado, este

apresenta diversas patologias, como infiltracdes, trincas e rachaduras. Assim, é
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imprescindivel que estes itens sejam tratados antes de se pensar em um edificio
sustentavel, pois se tratam de questfes estruturais e que se ndo forem tratados,

podem trazer riscos as pessoas.

No quesito “reformas e intervengdes”, além do “conforto higrotérmico”, o Referencial
Técnico da certificagdo AQUA-HQE, utiliza muito a palavra “garantir’. No entanto, s6
€ possivel garantir, totalmente, algo que esta sob seu controle. No caso do uso de
recursos durante reformas nas unidades habitacionais, como agua e energia, e da
limpeza e gestéo de residuos, ndo ha como garantir que sera mantido o desempenho
da edificacéo, pois quem esta no controle € o morador. Uma medida que pode ser
tomada é a distribuicdo de uma cartilha, conscientizando sobre o uso destes recursos,
além da importancia de sempre se manter o local e os arredores limpos e fazer a

correta gestdo de residuos.

No caso do “conforto higrotérmico”, ndo ha como se garantir o atendimento aos
critérios, pois a temperatura e a velocidade do ar se tratam de fatores externos, e,
além disso, sdo facilmente influenciados pelas construgdes vizinhas. Dessa forma,

ndo ha como garantir estes critérios.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

51 CONCLUSOES GERAIS

Através deste trabalho, pode-se observar que a utlizacdo da ferramenta de
certificagdo ambiental AQUA-HQE traz diversos beneficios ndo sé para o meio
ambiente, como também para os moradores. Assim, a certificagdo contribui
positivamente, pois incentiva as pessoas a pensarem de modo mais sustentavel e a
trazer este assunto ndo so para a sua realidade, como também para a de pessoas de

seu convivio.

Como podemos observar no desenvolvimento deste trabalho, diversas medidas
podem ser adotadas para se atender aos itens agua, energia, limpeza e residuos,
manutencao e reformas e bem-estar. A maior parte delas ndo possui grande impacto
econdmico, e além disso, foi obtida a classificacdo “Muito Bom” para a analise. Dessa
forma, a implantacdo da ferramenta AQUA-HQE é possivel em habitacdes de
interesse social multifamiliares em operagao, com ressalvas, pois essa implantacao

esbarra em algumas questfes importantes.

A primeira é a gquestdo econbmica, ja que, além dos moradores desse tipo de
empreendimento terem um poder econdmico reduzido, eles tém diversos problemas
estruturais no edificio, como infiltragbes e rachaduras, decorrentes do modelo de

construcao caracteristico de habitacdes de interesse social.

A segunda é a conscientizacdo, tanto das pessoas envolvidas na gestdo do
empreendimento, quanto dos moradores. A sustentabilidade € um termo relativamente
novo, e muitas pessoas ainda nédo entendem do que se trata ou qual a sua
importancia. Assim, para que a aplicacao da ferramenta AQUA-HQE seja realmente
eficiente, & necessario que todos os envolvidos entendam a importancia do processo

e contribuam para seu sucesso.
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5.2 SUGESTAO DE TRABALHOS FUTUROS

Para trabalhos futuros, sugere-se fazer uma analise detalhada de quais seriam 0s
custos de implantacdo dos itens para se obter a certificacdo AQUA-HQE em uma

habitacdo de interesse social em operacao e qual seria o retorno para os moradores.
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