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RESUMO

Desde a resolucdo do CONAMA 307, de 2002, a preocupagdo com a gestédo
ambiental dos residuos de construgéo civil (RCC) tem crescido e deixou de ser um
diferencial para passar a ser uma obrigacdo por parte de empresas e instituicdes
publicas e privadas. Com o advento da Politica Nacional dos Sélidos (Lei n°® 12.305
de 2010), o assunto ganhou mais visibilidade e forca juridica. O seu correto
gerenciamento passou a receber maior atencdo das empresas e instituicoes,
visando a reduzir os impactos, contribuindo para o aumento da vida Gtil dos aterros,
reduzindo o assoreamento nos corregos da regido, aumentando a conscientizacao
ambiental de seus colaboradores e a rastreabilidade da destinacdo, dentre outros
beneficios. A questdo dos RCC representa parte dos aspectos ambientais
associados a um canteiro de obras; outros aspectos estdo relacionados a
implantacéo e a operacao da infraestrutura do canteiro, ao consumo de recursos e a
geracdo de incobmodos e poluicdo; todos causam impactos ambientais negativos. A
preocupacdo com a gestdo ambiental dos canteiros de obras realizadas nas
instalacbes de empresas e instituicdes publicas e privadas foi uma das
consequéncias das mudancas ocorridas nas legislacdes recentes sobre o assunto.
Além disso, tem crescido a cobranca, por parte da sociedade, de acfes por parte
das organizacbes para minimiza-los. Nao obstante, ainda é limitado o niumero de
estudos sobre essa questao, incluindo sob a 6tica dos contratantes de obras. Essa
pesquisa teve como objetivo desenvolver um procedimento de orientacdo para a
correta aplicagdo da gestdo ambiental nos canteiros de obras de empresas
construtoras contratadas por um contratante publico. Esta baseada em estudo de
caso realizado em um Instituto de Saude Publica, produtor de soros e vacinas,
subordinado & Secretaria da Saude do Estado de Sdo Paulo. Com maior foco na
gestdo dos RCC, o procedimento visou padronizar os fluxos, garantindo a
rastreabilidade, veracidade e fidelidade do processo. Foi, no entanto, construido de
forma a atender as demais exigéncias legais aplicaveis, procurando minimizar os
impactos ambientais decorrentes. O procedimento foi elaborado a partir de visitas
técnicas nos canteiros de obras do Instituto de Saude Publica, no ano de 2014, de
um levantamento sobre as legislacbes aplicaveis, somadas a um questionario

aplicado aos profissionais das areas envolvidas com as obras e as empresas. O



questionério levou em consideracéo as especificidades de uma instituicdo de saude
centenaria e toda a complexa area industrial na qual esta implantada. Como
resultado, foi apresentado ao Instituto pesquisado um Procedimento Interno
norteador das praticas de gestdo ambiental nos canteiros de obras destinado as
empresas construtoras contratadas, sendo um norteador para as empresas
contratadas para o atendimento das legislagbes e auxiliando a instituicdo no
gerenciamento das acdes das obras contratadas e registros necessarios para a
rastreabilidade. O procedimento tem o intuido de ser complementar ha outros
procedimentos j& existente, portanto alguns itens descritos no trabalho como
aspectos relevantes ndo constaram no procedimento, pois jA constam em outros
procedimentos ou manuais do instituto estudado. Tendo sido implementado pela

instituicdo, apresentando resultados positivos.

Palavras-chave: Canteiro de Obras. Gestdo Ambiental. Obra sustentavel.



ABSTRACT

Since the CONAMA 307 resolution, dated 2002, concerns with environmental
management of construction waste have grown and stopped being a differential to
become an obligation, a must-have practice to be put in action by companies, both
public and private institutions. Going alongside with National Policy for Solid Waste
(Law number 12.305, from 2010), this subject has gained visibility and legal force.

The correct management effort started receiving more attention from companies and
institutions, aiming to reduce building sites' impacts, contributing to extend landfills'
lifespan, avoiding silting in nearby streams, increasing environmental awareness
among collaborators and allowing destination traceability of the waste, among other
benefits. The construction waste matter represents part of the environmental aspects
related to a building site. Other ones relate to implantation and operation of the site
infrastructure, resource consumption, nuisances caused to neighborhood and
pollution. All leading to environmental negative impacts. Concern regarding
environmental management in building sites within public and private institutions'
installations has been one of the consequences of recent legal changes on this
particular subject. Besides, society increasingly demands companies to take actions
in order to minimize those impacts. Nevertheless the number of studies surrounding
this subject is still limited, including contractors' perspective on that. This research
aims to develop an orientation procedure for the correct implementation of
environmental management in construction sites' led by contractors hired by
governments. Concern regarding environmental management in building sites within
public and private institutions' installations has been one of the consequences of
recent legal changes on this particular subject. This research was based in a case
study conducted in a Public Health Institute (“Instituto de Saude Publica”),
responsible for producing serums and vaccines, subordinated to that Health
Secretary of the State of Sao Paulo. More focused in construction waste
management, the Procedure aims to define a way to standardize flows, ensuring
traceability, veracity and fidelity to the process. It was built, however, in a way to
attend applicable legal requirements, seeking to minimize resulting environmental
impacts. The Procedure has been elaborated based on technical visits to the building

sites within the Public Health Institute back in 2014, from data collection about



applicable laws, along with a questionnaire applied to employees and professionals
related to the buildings and the companies. The questionnaire took into account the
specificities of a century-old health institution and all the complex industrial area in
which it's settled. As a result, it has been presented to the researched Institute an
internal Procedure, bringing guidelines of environmental management practices in
the, construction sites, destined to building companies hired, being a reference to the
future hired companies regarding complying with legal requirements and supporting
the institution in managing the actions of the hired companies and the necessary
records for traceability. The procedure has the objective to complement other existing
procedures, because they are already available in other procedures or manuals of
the institute. Having been implemented by the institution, it's already been presenting

positive results.

Key Words: Building site. Environmental management. Sustainable building
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1. INTRODUCAO

A sustentabilidade como ponto de equilibrio entre seus trés pilares de
desenvolvimento, ambiental, social e econémico, foi definida pela primeira vez na
década de 1980 na Comissdo Mundial para o Meio Ambiente. O relatério final da
comisséo foi publicado em abril de 1987 com o titulo “Nosso Futuro Comum”, que
consagrou a expressdo desenvolvimento sustentavel: “aquele que atende as
necessidades do presente sem comprometer a capacidade das geracfes futuras
atenderem suas proprias necessidades”.

Nos ultimos anos houve discussdes sobre a importdncia de se incorporar
outros pilares a sustentabilidade. Em 2001, o livro The Fourth Pillar of Sustainability
— Culture’s essential role in public planning, de Jon Hawkes (O Quarto Pilar da
Sustentabilidade — o papel essencial da cultura no planejamento publico), defendeu
que o desenvolvimento sustentavel devia considerar como pilar o meio ambiente
como ecologicamente sustentavel, economicamente viavel, socialmente desejavel e,
acrescentando o quarto pilar, destacando “a importancia primordial da cultura e seu
valor inestimavel para avaliar o passado e planejar o futuro” (2001, p.11)

De acordo com Marina Silva (2011), a sustentabilidade tem um conceito mais
amplo: "O ser sustentavel do século XXI ndo diz respeito apenas ao fazer. O ser
sustentavel do século XXI diz respeito a uma visdo de futuro, a um ideal de vida a
ser vivenciado agora e no futuro. E uma maneira de ser.” A autora sugere a incluso
dos pilares: estética, politica e ética, totalizando entéo sete pilares.

Em 2015, na cupula das Nac¢des Unidas para o Desenvolvimento Sustentavel,
em Nova York, foi assinada a nova agenda 2030 de desenvolvimento sustentavel,
baseada nos resultados da Cupula Mundial sobre Desenvolvimento Sustentavel de
2002, da Cupula de 2010, sobre os ODM, da Conferéncia das Nagdes Unidas sobre
Desenvolvimento Sustentavel, de 2012 (Rio+20), e os pontos de vista de pessoas

em todo o mundo, tendo 17 Objetivos de desenvolvimento sustentavel e 169 metas:

Ela reconhece que acabar com a pobreza deve caminhar lado a lado com
um plano que promova o crescimento econémico e responda a uma gama
de necessidades sociais, incluindo educacdo, saude, prote¢cdo social e
oportunidades de trabalho, ao mesmo tempo em que aborda as mudancgas
climaticas e protegdo ambiental. Ela também cobre questfes como
desigualdade, infraestrutura, energia, consumo, biodiversidade, oceanos e
industrializacdo (ONU, 2015).
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O desenvolvimento sustentavel tanto € de senso comum assim como sua
importancia, sendo um edificio mais sustentavel parte para um desenvolvimento

sustentavel. Segundo Araujo (2009, p.03):

(...) a etapa de construcdo de um edificio responde por uma parcela
significativa dos impactos negativos causados ao meio ambiente,
principalmente os consequentes as perdas de materiais e a geracdo de
residuos e os referentes as interferéncias na vizinhanca da obra e nos
meios fisico, bidtico e antrépico do local onde a construcéo foi edificada.

O modo de contratacdo de obras em instituicdes publicas é licitatorio, tendo
como pratica a contratacdo pelo menor valor ofertado, sem uma equalizagéo técnica
pela geréncia de meio ambiente ou 6rgdo equivalente. Esse modo de contratacédo
pode aumentar o0 risco de que a empresa construtora economize em areas
importantes da obra como seguranca e meio ambiente, caso esses itens nao
estejam previstos no edital.

A sustentabilidade esta diretamente ligada as questdes de salude publica, pois
a saude é o indicador mais sensivel aos efeitos negativos que provocam a
degradacdo ambiental no Planeta.

A instituicdo escolhida para o estudo é um Instituto Saude, cuja principal
missdo institucional € atender as demandas voltadas para a saude publica,
contribuindo com o Estado S&o Paulo no continuo esfor¢co de prover o bem-estar da

populacéo e tendo como politica ambiental:

Assegurar 0 desenvolvimento de pesquisa e produgcdo de imunobiolégicos
em conformidade com as normativas legais ambientais, visando prevencao
a poluicdo, a conservacdo dos recursos naturais, a responsabilidade social
e o compromisso com a melhoria continua. Politica Ambiental (PGRIB,
2014)

O Instituto de Saude Publica estudado é atualmente um dos maiores
produtores de imunobiologicos da América Latina, situado em uma complexa area
industrial que possui fabricas de imunobiolégicos, biotérios, laboratérios de
pesquisa, museus, parque publico de 80 hectares com mais de 60% em area verde
e hospital, totalizando 711.080,73 m? e 80.023,24 m? de area construida, e esta
subordinado a Secretaria de Estado da Saude de Sao Paulo.

Em meio as caracteristicas fisicas citadas, vale ressaltar algumas

especificidades decorrentes das particularidades do Instituto, como prédios
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historicos tombados pelo CONDEPHAAT (Conselho de Defesa do Patriménio
Historico, Arqueoldgico, Artistico e Turistico) e uma area de parque de mata
atlantica, que funciona todos os dias, aberta ao publico.

O Instituto teve o inicio das suas atividades em dezembro de 1899, quando o
Governo de S&o Paulo decidiu instalar um laboratério, destinado a producéo
emergencial de soro para tratamento da peste bubdnica, que se espalhava do porto
de Santos para todo o estado. Inicialmente com um pesquisador e apenas quatro
auxiliares, em 2014, contava com 2.694 colaboradores e aproximadamente 1.129
colaboradores de empresas contratadas, sendo que 261 destes respondiam a
Divisdo de Engenharia e Arquitetura (dEA), divisdo responséavel pelo gerenciamento
de obras na instituicdo, e 629 colaboradores de empresas contratadas para obras e

manutencoes.

Figura 1 - Organograma da Divisdo de Engenharia e Arquitetura do Instituto

Diretor Geral do
Instituto

Diretor de Engenharia
DEA — Divisao de
Engenharia e Arquitetura

Engenharia de . Engenharia de Geréncia de Engenharia de
Manutengdo

Utilidades
Segurancga Processos Meio Ambiente Projetos

Fonte: Adaptado de PGBRIB, 2014

Em 2014, ano em que foi iniciado o levantamento desta pesquisa, havia 21
obras/contratos simultaneos sob a responsabilidade da dEA. A maior parte das
contratadas atuavam em pequenas reformas e apenas duas em obras de grande
porte, todas dentro da area do Instituto estudado. Em Julho de 2016, esse nimero
foi reduzido a oito obras/contratos, sendo uma de grande porte, para a construgao

de dois edificios, que abrigara futuramente uma fabrica de vacinas.
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Figura 2 - Canteiro de Obras da futura fabrica de Vacina da Dengue

Fonte: Foto de Rodrigo Silvestre de Toledo 2016

Outra particularidade do Instituto é que as obras projetadas a partir de 2013
tiveram como premissa a utilizacdo de estruturas metalicas e, sempre que viavel
financeiramente, a sua vedacédo, tendo em vista uma obra mais limpa e o menor
desperdicio na fase de construcéo, diferente do constatado em outras obras como

descreve Guimaraes (2013, p.179):

“(...)observado nesses canteiros visitados, grande volume de residuos, o
gue mostra um desperdicio. Também foi verificado perdas por
armazenamento inadequado, gerando um volume significativo de residuos a
ser descartado.”

No momento, o Instituto conta com 2.553 colaboradores do Instituto, dos
quais 222 respondem a Divisdo de Engenharia e Arquitetura, 700 correspondem as
empresas contratadas, sendo que 300 sdo colaboradores de empresas contratadas
para obras e manutencoes.

Durante o levantamento inicial, verificou-se que ndo havia nenhum tipo de
procedimento interno que orientasse as empresas de construcao civil contratadas a
respeito da gestdo ambiental dos canteiros de obras, que “de acordo com a NR 18,
caracteriza uma area de trabalho fixa e temporaria, onde se desenvolvem operacdes

de apoio e execucédo de uma obra” (Araujo, 2009, p.18).

1.1. Justificativa

Concordando com Araujo (2009), como exposto anteriormente, o processo de

construcdo de edificios responde a uma parcela significativa dos impactos negativos
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causados ao meio ambiente, e a falta de gestdo ambiental nos canteiros de obras
pode trazer consequéncias graves ao meio ambiente.

A falta de um Procedimento que oriente a gestdo ambiental dos canteiros de
obras do Instituto de Saude pesquisado foi confirmada pelo diagnéstico da
pesquisadora e do proprio Instituto, de que o0 mesmo ndo possuia algum tipo de
procedimento interno que levasse a aplicagdo da gestdo ambiental nos canteiros das
obras nele realizadas. N&o foi encontrada, na Divisdo de Engenharia e Arquitetura,
qualquer orientacdo que norteasse as empresas contratadas a se adequarem a
legislacdo vigente e as boas praticas, e, consequentemente, que praticassem gestao
ambiental nos canteiros de obras do Instituto de Saude.

Buscou-se entdo analisar, neste trabalho, se a modalidade de contratacdo de
fornecedores de obras — empresas construtoras e empresas especializadas —
praticada pelo Instituto, segundo as regras da contratacdo publica pelo menor preco,
faz com que tais empresas, via de regra, ndo empreguem as boas préaticas do
mercado.

Tendo como destinatario de maior interesse o Instituto de Saude e de sua
geréncia de meio ambiente, objetivou-se o desenvolvimento de um procedimento
para o atendimento as boas praticas relacionadas ao meio ambiente e a legislacédo
aplicavel.

Cabe dizer, preocupado com esta questédo, que o Departamento de Gestédo de
Residuos foi implementado, neste Instituto de Saude, em 2011 e teve seu escopo de
atuacdo ampliado para a Geréncia de Meio Ambiente, em 2013, para que pudesse
suprir a deficiéncia e monitorar todo o trabalho realizado dentro do Instituto e néo
apenas aqueles relacionados as suas atividades fins.

Assim, a escolha desse tema justifica-se por sua complexidade e situagéo
encontrada no Instituto de Saude. E, esta delimitado ao diagndstico, levantamento
de dados e condicbes de gerenciamento ambiental das empresas do setor de

construcéo civil contratadas.

1.2. Questéo de pesquisa

A gestdo ambiental dos canteiros de obras é orientada por legislacdes
especificas e visa minimizar os impactos ambientais. Desse modo, este trabalho

buscou compreender quais as exigéncias devem constar no procedimento interno
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relacionado a gestdo ambiental dos canteiros de obras nas instalagdes do Instituto
de Saude pesquisado, de forma a grantir que seus fornecedores de obras
incorporarem as boas praticas do mercado, cumpram a legislacdo aplicavel e

minimizem os impactos ambientais causados por essas obras.

1.3. Objetivo

A pesquisa tem por objetivo desenvolver um procedimento de orientagao para
a correta aplicacdo da gestdo ambiental nos canteiros de obras de empresas

contratadas pelo Instituto de Saude pesquisado.

1.4. Métodos de Pesquisa

Essa pesquisa foi elaborada inicialmente a partir da revisédo bibliografica em
livros, periodicos, teses e dissertacbes de abrangéncia nacional e internacional
sobre o tema “Gestdo ambiental de canteiros e procedimentos para a gestdo
ambiental no canteiro de obras”, destacando-se os trabalhos de Araujo (2009), e
Degani (2003), justificando e contextualizando o assunto proposto. As palavras
chaves utilizadas na pesquisa foram: canteiro de obras, construcdo sustentavel,
canteiro de obras sustentavel, sustentabilidade na constru¢do. Além disso, realizou-
se um levantamento das legislacfes aplicaveis ao objeto deste estudo.

Esse material fundamentou as visitas técnicas realizadas no ano de 2014, no
Instituto de Saude pesquisado. Por fim, ap0s essas visitas técnicas, foi aplicado, aos
profissionais das areas envolvidas com obras neste Instituto, um questionario com o
objetivo de compreender qual a importancia estes profissionais dao aos aspectos
ambientais em canteiros de obras, para, a partir dai, propor um procedimento

orientador ao Instituto pesquisado e as empresas construtoras por ele contratadas.

1.4.1. Questionario

O questionario (Apéndice 1) foi respondido por 13 profissionais, sendo eles 10
funcionarios do Instituto de Saude pesquisado, da Divisdo de Engenharia e
Arquitetura e da Gerencia de Meio Ambiente, e 3 de prestadores de servicos de

empresas construtoras. Esses profissionais possuem diferentes areas de formacao;
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administracdo hospitalar, arquitetura, ciéncias biol6gicas, engenharia mecanica,
gestdo ambiental, técnico em quimica, técnico em seguranca do trabalho,
engenharia ambiental e engenharia civil.

As visitas técnicas foram realizadas durante o ano de 2014,
concomitantemente aconteceram no periodo, aproximadamente, 21 obras de
diferentes tamanhos®, envolvendo 11 empresas contratadas. Sendo que, dessas 20
obras, apenas trés eram de grande porte (a construcdo do prédio que abriga o
centro de artropodes, a reforma da vila residencial com 40 casas aproximadamente,
e a instalacao civil e hidraulica do pipe rack?).

O questionario foi elaborado com base no trabalho de Araudjo (2009), que
aborda as praticas recomendadas para a gestdo mais sustentavel de canteiro de
obras e a matriz de aspectos x impactos ambientais (Axl).

A elaboracdo do questionario se deu apds as visitas de campo, sendo que
alguns aspectos da Matriz Axl ndo foram contempladas por ndo serem aplicaveis as
obras do instituto estudado ou por constarem em outros procedimentos ou manuais
do Instituto estudado, como por exemplo: A supressdo de vegetacdo, existe um
procedimento especifico, pela sua complexidade e por ser uma atividade executada
pelo planejamento do projeto e ndo no momento do canteiro de obras.

O questionario elaborado foi disponibilizado pelo “Google Docs® aos
colaboradores da Divisdo de Engenharia e Arquitetura e responsaveis das empresas
contratadas. A divulgacdo e o convite para o preenchimento foi realizado pela

Gerencia de Meio Ambiente, conforme mostra a Figura 3 a seguir:

1 Sendo obras pequenas reparos e manutencdes. Obras de grande por construg8es de fabricas.

2 Pipe rack é uma prateleira fora do piso da torre sobre a qual as tubulages de perfuragdo ou de revestimento
sdo estocadas. Sua estrutura possui perfis laminados, soldados e dobrados, sendo desenvolvido de acordo com
as exigéncias do cliente final.

3 O Google Docs é um servigo para Web, Android e iOS que permite criar, editar e visualizar documentos de
texto e compartilha-los. Com a possibilidade de trabalhar offline, esta ferramenta pode salvar os arquivos tanto
no drive online do Google quanto na meméria do dispositivo.
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Figura 3 - Convite para participagdo na pesquisa
Prezados,
Convido todos os profissionais do Departamento de Engenharia e Arquitetura, Departamento
de Meio Ambiente e engenheiros das empresas prestadoras de servigos de construgao civil a
preencherem a pesquisa "Aspectos ambientais decorrentes das atividades sob
responsabilidade das empresas construtoras” no link abaixo:

https://docs.google.com/forms/d/1akgKjhVhGXIHFOyQY 1QP OJxuLe4dOCH6zY 0x6uzPUF4/viewform?usp=
send_form

A pesquisa leva de 3 a 5 min para ser respondida e serd uma importante contribuigéo para o
desenvolvimento da monografia Elaboragdo de procedimento para a gestdo ambiental no
canteiro de obras do curso de Tecnologia e Gestac na Construgao de Edificios da Escola
Politécnica da USP.

Q intuito da pesquisa € identificar junto aos colaboradores que vivenciam o dia a dia das
obras os principais aspectos dessas obras realizadas dentro do Instituto (seja na drea de
pesquisa, cultural ou producao).

As respostas do questionario poderédo ser publicadas na monografia. NAQO E NECESSARIO SE
IDENTIFICAR (o campo nome néo é obrigatério).

Obrigada pela contribuigao!

Fonte: Comunicacdo Pessoal da pesquisadora via e-mail. Data 18/05/2015.

O questionario (Apéndice 1) teve como objetivo selecionar os aspectos mais
relevantes para as obras realizadas dentro do Instituto pesquisado, considerando a
visdo dos profissionais envolvidos da Divisdo de Engenharia e Arquitetura, Geréncia
de Meio Ambiente e empresas contratadas. Dentre as questdes, foram perguntadas
guais relevancias estes profissionais davam aos seguintes temas de gestao:

e Residuos toxicos;

e Residuos sdlidos;

e Material desperdicado;

e Monitoramento de efluentes;
e Descarte de recursos renovaveis;
e Impermeabilizagao do solo;

e Lancamento de fragmentos;
e Desperdicio de agua;

e Consumo de recursos;

e Remocao de edificacoes;

e Risco de vazamento de CFC,;
e Desmoronamento;

e Contaminacéao de residuos inertes.
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Outro aspecto relevante nas obras do Instituto foi “A contaminagéo do RCC
(residuos da construgao civil) com residuos tdxicos e/ou quimicos™, que foi incluida
no questionario de acordo com as situacdes levantadas nas visitas técnicas.

Considerando como parametro a escala de 0 a 3, em que: 0 - N&o aplicavel; 1
- Nenhuma importancia; 2 - Pouco Importante e 3 - Importante. Os resultados s&o

apresentados e discutidos no Capitulo 3, item 3.2.

1.5. Estrutura do Trabalho

Além deste capitulo introdutério, este trabalho possui mais trés capitulos, e as
consideracdes finais. Além disso, apresento ao final, no Apéndice 2, o Procedimento
construido apos este estudo de caso, que representa o principal resultado desta
pesquisa.

0] segundo capitulo, “CONSTRUINDO O PROCEDIMENTO:
FUNDAMENTACOES TEORICA E LEGAL”, apresenta a fundamentacéo tedrica que
subsidia este trabalho e as legisla¢cdes, normas e acordos internacionais que tratam
da tematica da gestdo ambiental e de canteiros de obras.

O terceiro capitulo, “CONSTRUINDO O PROCEDIMENTO: TRABALHO DE
CAMPOQO?”, traz um breve relato das visitas técnicas aos canteiros de obras do
Instituto pesquisado e os resultados do questionario: “Aspectos ambientais
decorrentes das atividades sob responsabilidade das empresas construtoras”,
aplicado aos profissionais que lidam diretamente com as obras no instituto
pesquisado.

No quarto capitulo, “O PROCEDIMENTO”, sdo apresentados os dez eixos
utilizados como referéncia de normatizacdo para uma melhor gestdo ambiental dos
canteiros de obras do Instituto de Saude pesquisado. Sao eles: Obijetivo,
Responsabilidade, Recursos, Aplicacédo, Definicdes e Abreviacdes, POP®, Excecdes,
Referéncias Bibliograficas, Histérico das Revisdes e Anexos.

Dentre os dez eixos destaca-se aqui o POP. Dividido em oito itens,
apresentados um a um, definindo-se 0 que se espera em cada um deles, a saber:

Implicacdes legais, Premissas, Plano de Gerenciamento de Residuos da Construcdo

* Grifo do autor.
®> POP: Procedimento Operacional Padréo
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Civil, Fluxo de Residuos, Vegetacdo, Sedimentos, Poluicdo Atmosférica e
Educacdo Ambiental.

Por fim, em CONSIDERACOES FINAIS, fez-se uma reflexdo das limitacées e
campo de aplicacdo deste Procedimento proposto, apontando para algumas
guestdes em aberto a serem respondidas com novas pesquisas. Ressaltando a
importancia deste Procedimento como delineador das praticas e acdes das
empresas contratadas, focando em critérios ambientais da gestdo dos canteiros de

obras.
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2. CONSTRUINDO O PROCEDIMENTO: FUNDAMENTACOES TEORICAE
LEGAL

O capitulo apresenta a construgdo teodrica do Procedimento. Para a
elaboracéo dele, realizou-se uma revisdo bibliografica do tema e o levantamento das
legislacbes aplicaveis. Tomou-se como referéncias alguns autores que tratam a
gestdo ambiental na construcdo civil, como Degani (2003), Guimardes (2013),
Cardoso e Araujo (2007) e Arautjo (2009). Além das referéncias citadas, utilizou-se
como aparato teérico um conjunto de legislacdes e normas aplicaveis a um canteiro
de obras, como por exemplo, a Agenda 21, a Resolucdo CONAMA 307 e a Politica

Nacional de Residuos Sdélidos.

2.1. Fundamentacdo tedrica

A fundamentacao tedrica foi desenvolvida com base na legislacao aplicavel e
pesquisa bibliografica embasada em consulta a livros, dissertacdes, teses, boletins
técnicos, jornais, artigos, leis, normas técnicas, documentos do instituto estudado,
entre outros, bem como acesso a informacdes de credibilidade disponiveis na web,
como, por exemplo, os portais ONU, Planeta Sustentavel, Na¢des Unidas. Sendo os
pontos importantes destacados e discutidos no decorrer do capitulo.

De acordo com Degani (2003, p.08), em uma afirmacao feita ha 13 anos e
gue ainda continua valida:

O modelo de desenvolvimento ainda hoje praticado por varios setores
econdmicos caracteriza-se pelo consumo indiscriminado de recursos
naturais para a producao de bens, os quais, apos utilizados sdo depositados
descontroladamente no meio ambiente. As suas consequéncias mais
evidentes sdo: escassez de recursos naturais ndo renovaveis; diminuicdo
das areas florestais; destruicdo da camada de ozb6nio e efeito estufa; perda

da diversidade genética; geracéo de residuos; poluicao do ar e chuva acida;
poluicdo das aguas e poluicao do solo.

A patrtir das visitas de campo, foi constatado que o Instituto pesquisado nao
possuia um plano de gestdo ambiental ou qualquer tipo de orientagdo voltada aos
canteiros de obras, que pudessem minimizar as preocupacdes e as consequéncias

apontadas por Degani (2003). Para a autora:
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Em geral, os elementos chave apontados pelos varios paises participantes
da elaboracdo da Agenda 21°do CIB para a construgdo sustentavel seriam:
(a) reducao do consumo energético e da extracdo de recursos minerais; (b)
conservacdo das areas naturais e da biodiversidade; (c) manutencdo da
qualidade do ambiente construido e gestdo da salubridade do ar interior
(CIB, 1999 Apud DEGANI, 2003, p11).

Ainda de acordo com Degani (2003) “para estabelecer as prioridades

brasileiras, e a partir da publicacdo da Agenda 21 do CIB, John et al. (2000 Apud

DEGANI, 2003) propdem uma agenda para a industria da construgdo civil brasileira

considerando as particularidades e necessidades ambientais, funcionais, sociais e

econbmicas.

Assim sendo, para esta autora, a construcdo sustentavel no Brasil deve levar

em consideracao os seguintes topicos:

Reducéo de perdas e desperdicio de materiais de construgéo;
Reciclagem de residuos da industria da construgdo civil como
materiais de construcdo, inclusive dos residuos de construgéo e
demolicéo;

Eficiéncia energética das edificacdes;

Conservacao da agua;

Melhoria da qualidade do ar interior;

Durabilidade e manutencao;

Tratamento do déficit em habitacéo,

Infraestrutura e saneamento;

Melhoria da qualidade do processo construtivo. (Degani 2003, p.12)

Destes tOpicos, destacam-se alguns que podem ser aplicados na fase de

construcdo de um edificio:

e Reducao de perdas e desperdicio de materiais de construcéo;

e Reciclagem de residuos da industria da construcao civil como materiais

de construcéo, inclusive dos residuos de construcéo e demolicao;

e Conservacédo da agua,

e Melhoria da qualidade do ar interior;

e Melhoria da qualidade do processo construtivo.

De acordo com Guimaraes (2013, p.60):

As atividades no canteiro trazem como consequéncia elementos que podem
interagir com o ambiente, sobre 0s quais a equipe de obra pode agir e ter

®A Agenda 21 sera apresentada a diante no topico sobre legislacdes e normas.
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controle. Assim, embora os impactos sejam 0s problemas, devem-se
conhecer suas causas e em quais atividades estes ocorrem e com que
intensidade, para neles atuar, minimizando suas consequéncias.

Com base nas informagbes acima, todos esses itens devem ser
contemplados na elaboracéo do plano de gerenciamento ambiental de uma obra. Os
demais itens ndo contemplam a fase de obras, objeto deste trabalho, mas fazem
parte da concepcéo do projeto.

Ao contemplar esses itens, pode-se incentivar o compromisso ambiental de
fornecedores de materiais e servi¢cos, estimulando assim a cadeia produtiva da
industria da construcéo civil a ter atitudes ambientalmente mais sustentaveis.

Esses itens foram contemplados no procedimento proposto, que exige das
empresas contratadas no seu PGR (Plano de Gerenciamento de Residuos) que
priorizem a destinacao final dos residuos para a reciclagem e ndo para um aterro,
como preconiza a Politica Nacional dos Residuos Solidos de 2010. O procedimento
estipula uma avaliacdo da documentacdo com base no PGR elaborado pela
empresa contratada. Sao itens avaliados: as licencas dos transportadores de
residuos e das unidades de destinacao final.

De acordo com Cardoso e Araujo (2007, p.06)

A etapa de construcao, no ciclo de vida de um edificio, responde por uma
parcela significativa dos impactos causados pela construcdo civil no
ambiente, principalmente os consequentes as perdas de materiais e a
geracao de residuos e os referentes as interferéncias na vizinhanca da obra
e nos meios fisico, bidtico e antropico do local onde a construgcdo é
edificada.

Ainda de acordo com os autores “a empresa construtora é responsavel pela
protecdo do ambiente, o controle dos impactos causados por suas atividades, a
prevencdo de acidentes e a promocdo de uma construcdo mais sustentavel...”
(CARDOSO E ARAUJO, 2007, p.28)

2.2. Legislagbes, normas e acordos internacionais

Para a elaboragcdo do Procedimento foi realizado o levantamento das

legislacbes aplicaveis, considerando as seguintes esferas: Acordos internacionais,
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legislagbes federais, estaduais e municipais e também programas ambientais de
maior importancia para a construc&o civil.”

Para melhor expor, segue relacdo desse levantamento com uma breve
descricdo das leis e acordos que foram considerados como aplicaveis na gestao
ambiental do canteiro de obras.

Inciativas setoriais nacionais e de natureza global:

e Tratando de maneira ampla, foi um ponto de partida para discussdo dos
impactos causados pelo macro setor da construcdo civil da concepgédo do
projeto, a obra e sua demolicdo. A Agenda 21 para a Construcdo Sustentavel
de 2000 que tem como objetivo sistematizar todos os estudos do CIB —
International Council Research And Innovation in Building and Construction no
tema publicado em 1998 no Congresso Trienal do CIB.

e PBPQ-H — Programa Brasileiro da Produtividade e Qualidade do Habitat € um
dos instrumentos do Governo Federal para cumprimento dos compromissos
firmados pelo Brasil quando da assinatura da Carta de Istambul (Conferéncia
do Habitat 11/1996). A sua meta € organizar o setor da construcdo civil em
torno de duas questdes principais: a melhoria da qualidade do habitat e
a modernizacéao produtiva.

e A Lei n° 12.305, de 2010, institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos
(PNRS), dispondo sobre seus principios, objetivos e instrumentos, bem como
sobre as diretrizes relativas a gestdo integrada e ao gerenciamento de
residuos solidos, incluidos os perigosos, as responsabilidades dos geradores
e do poder publico e aos instrumentos econdmicos aplicaveis;

¢ Resolugdo do CONAMA N° 001, de 23 de janeiro de 1986:

Artigo 1° - Para efeito desta Resolucdo, considera-se impacto ambiental
gualquer alteragéo das propriedades fisicas, quimicas e biolégicas do meio
ambiente, causada por qualquer forma de matéria ou energia resultante das
atividades humanas que, direta ou indiretamente, afetam:

| - a salde, a seguranca e 0 bem-estar da populacao;

Il - as atividades sociais e econdmicas;

Il - a biota;

IV - as condicdes estéticas e sanitarias do meio ambiente;
V - a qualidade dos recursos ambientais.

" Esse trabalho buscou atender a legislacdo vigente, ndo tendo como objetivo a certificagdo 1SO
14000, LEED, AQUA ou outras certificacdes.
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Resolucdo do CONAMA n° 307, de 2002, que estabelece Diretrizes, Critérios
e Procedimentos Para a Gestao dos Residuos da Construcéo Civil;

Lei Federal n° 9605, de 1998, que dispde sobre as sanc¢Oes penais e
administrativas derivadas de condutas e atividades lesivas ao meio ambiente,
e da outras providéncias;

Resolucdo do CONAMA n° 348, de 2004, que inclui o Amianto na Classe de
Residuos Perigosos;

Resolucdo do CONAMA n° 431, de 2011, que estabelece Nova Classificacao
para os residuos de Gesso;

Norma brasileira NBR 12235, de 1992, que trata sobre armazenamento de
Residuos Solidos Perigosos;

Norma brasileira NBR 10004, de 2004, que trata da classificacdo os Residuos
solidos;

Resolucdo RDC n° 306, de 2004, que traz o Regulamento Técnico Para o
Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude;

Resolucdo — RDC n° 50, de 2002, que estabelece Regulamento Técnico Para
Planejamento, Programacao, Elaboracdo e Avaliacdo de Projetos Fisicos de

Estabelecimentos Assistenciais de Saude.

E no ambito da cidade de S&o Paulo, onde fica o instituto estudado:

Portaria da Secretaria do Verde e do Meio Ambiente n°130, de 2013, que trata
sobre os exemplares arboreos, protecdo da sua integridade total, tanto em
sua parte aérea, quanto em seu sistema reticular e caule;

Lei Municipal n® 15.121, de 2010, que trata da Destinagédo de Recipientes
Contendo Sobras de Tintas, Vernizes e Solventes e da outras providéncias;
Lei Municipal n°® 46.594, de 2005, que Regulamenta a Coleta, o Transporte, o

Tratamento e a Disposicdo Final de Residuos Inertes.
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3. CONSTRUINDO O PROCEDIMENTO: TRABALHO DE CAMPO

Neste capitulo, sdo apresentados dados do trabalho de campo realizado no
Instituto de Salde pesquisado. Inicia-se com um breve relato de algumas visitas
técnicas, e destacam-se, por meio de algumas imagens, alguns dos pontos
referentes a gestdo dos canteiros de obras observados durante o ano de 2014. Na
sequéncia, o resultado do questionario “Aspectos ambientais decorrentes das
atividades sob responsabilidade das empresas construtoras”, aplicado a um grupo

de profissionais envolvidos com as obras nessa instituigao.

3.1. Visitas aos canteiros de obras do Instituto de Saude pesquisado

Durante o ano de 2014, foram realizadas diversas visitas técnicas nos
canteiros localizados dentro do Instituto de Saude pesquisado. Foram observadas
guestdes como organizacdo do canteiro de obras, qualificacdo profissional e
preocupacdo ambiental dos envolvidos em todos o0s niveis hierarquicos, e as
praticas de gestao ambiental.

Durante o periodo estudado todas as 21 obras que estavam sendo
desenvolvidas com gerenciamento externo ou com gerenciamento interno da Divisao
de Engenharia e Arquitetura ndo possuiam qualquer tipo de controle, planejamento
ou gestdo voltados as questdes ambientais.

Pode-se concluir, a partir dessas visitas técnicas, que 0s canteiros de obras,
tendo como ponto de vista as questdes ambientais, refletiam a falta de gestéo
ambiental e de procedimentos definidos pelo Instituto estudado. As figuras 4, 5,6 e 7

ajudam a ilustrar algumas dessas questdes:
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Figura 6 - Residuos sem segregacao e armazenados inadequadamente

‘Fonte: Foto de Carolina Magina Data: 02/2014.

Figura 7 - Residuos sem segregacao e armazenados inadequadamente

y

Fonte: Foto de Carolina Maina Data: 02/2014.

Durante as visitas técnicas foram encontradas diversas caréncias de gestao,
conhecimento na area ambiental e desconhecimento da legislacao vigente como:

e Falta de conhecimento sobre o destino final dos residuos;
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e Fornecedores sem documentacao;

e Transportadores sem identificacéo;

e Caréncia de capacitacdo dos colaboradores (pedreiro, servente,
instalador, técnico de seguranca e engenheiros);

e Auséncia de andlise quantitativa ou qualitativa dos residuos gerados;

e Falta de controle na rastreabilidade do residuo;

e Falta de conhecimento na classificacdo de residuos reciclaveis ou nao
reciclaveis e perigosos e nao perigosos;

e Auséncia de incentivos para a reutlizacdo de materiais dentro do
préprio canteiro ou entre obras;

e Falta de conhecimento das boas praticas do mercado em

reaproveitamento ou reciclagem.

3.2. Resultados do questionario: “Aspectos ambientais decorrentes

das atividades sob responsabilidade das empresas construtoras”

Apresenta-se, a seguir, a visdo dos participantes da pesquisa e as
possibilidades de inovacdo e boas praticas de mercado a partir da matriz de
aspectos x impactos (Axl). Como mencionado anteriormente, a pesquisa tem como
um dos seus objetivos, compreender qual a importancia estes profissionais ddo aos
aspectos ambientais em canteiros de obras, para, a partir dai, propor um
procedimento orientador ao Instituto pesquisado e as empresas construtoras por ele
contratadas. A pesquisa foi respondida por 13 profissionais, sendo eles 10
funcionarios do Instituto de Saude pesquisado da Divisdo de Engenharia e
Arquitetura e da Gerencia de Meio Ambiente e 3 de prestadores de servicos de
empresas contratadas. Com diferentes areas de formacgao, conforme mostra a figura
8.
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Figura 8 - Formacgdao

Formacgao académica dos respondentes da
pesquisa

B Administrador hospitalar

B Arquiteta

m Ciéncias Biologicas

B Engenheiro Mecanico

m Gestor Ambiental

B Técnico em quimica

1 Técnico em Seguranga do
Trabalho

1 Engenhario Ambiental

O questionario foi respondido na maioria por profissionais da area técnica,

mas também pela coordenacéo, geréncia e diretoria, conforme ilustra a figura 9.
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Figura 9 - Areas

Quantidade de profissionais
respondentes por area

M Diretoria
M Geréncia
Coordenacdo

B Técnico

Os dados apresentados na Tabela 1 mostram o panorama geral das

respostas obtidas para as seguintes perguntas:

i A

10.
11.

12.

A Gestéao de residuos toxicos é relevante nas obras da Instituicdo?

A Gestéo de residuos solidos é relevante nas obras da Instituicdo?

A quantidade de material desperdicado nas obras da Instituicdo é relevante?

Os langamentos ndo monitorados de efluente sé@o relevantes nas obras da
Instituicao?

A quantidade de descarte de recursos renovaveis sao relevantes nas obras da
Instituicdo?

O Sr(a) considera a impermeabilizacdo do solo uma questéo relevante nas obras
da Instituicdo?

Os lancamentos de fragmentos sao relevantes nas obras da Instituicdo?

O consumo e o desperdicio de agua tém quantidades relevantes nas obras da
Instituicdo?

O consumo de recursos naturais e manufaturados tem quantidades relevantes
nas obras da Instituicado?

As remoc0es de edificacdes sédo relevantes nas obras da Instituicao?

O Risco de vazamento de CFC (clorofluorocarboneto) é relevante nas obras da
Instituicao?

O risco de desmoronamento € relevante nas obras da Instituicdo?
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13. A contaminacdo do RCC (residuos da construgdo civil) com residuos toxicos

e/ou quimicos é uma questao relevante nas obras da Instituicao?

As respostas possiveis foram identificadas por uma escala de 0 a 3 como

opcOes de resposta para o questionario, a saber:

0 - Nao aplicavel;

1 - Nenhuma importancia,

2 - Pouco Importante;

3 - Importante.

Tabela 1 - Resultado da Pesquisa

Considerando as respostas, tem-se o0 panorama ilustrado na Figura 10, tendo

como maximo possivel o total de 39 pontos.

Perguntas
Formacéo Cargo Empresa Area 112|13|4|5|6|7|8(9(10(11(12(13
Engenheiro Civil Gerente de Obra Contratada Técnico 3131|2111 f1(f1f1(f{1|3]2
Técnico em quimica | Técnico de Residuos Instituto Técnico 113|2]3(2]3(2]|3(3]|2|1]2](2
Engenheiro Civil Diretor de Engenharia Contratada Diretoria 313333333 [3(|3[3[|3]3
Arquiteta Arquiteto Instituto Técnico 213]3|3(|2|3|2|2|2|2|2|0]2
Administrador Gestor Instituto Geréncia 3lals|s|3|3|3|3|2]2]2]|0]2
hospitalar
Ciéncias Biologicas |Consultora Ambiental Instituto Geréncia 313(2|2]2|3|1|2|2|2|1]|2]3
. . Analista de Licencas . -
Engenhario Ambiental ) ; Instituto Tecnico 313(3|3(3|2|1|2|2|2|3]|2]3
Ambientais
Engenheiro Civl Engenheiro de Instituto Técnico 3|3|3|3|3|2|2]|3]3|3]|2]0]3
Projetos
. - Coordenador de .
Engenheiro Mecéanico . Instituto Coordenador 313102222233 |2]3
Projetos
Gestor Ambiental | AN&ISta de Licencas Instituto Geréncia 3la|3|3|3|3|3|3|3]3]|3|3]3
Ambientais
Técnico em Técnico em
Seguranga do Seguranga no Contratada Técnico 313(2]|0(3|2|3(3[3(|3[0]3]3
Trabalho Trabalho
Engenheiro Ambiental Anallsta.de Meio Contratada Técnico 313(3|3]2|2|2|2|2|3[3]|2]3
Ambiente
Engenheiro Civil Engenheiro Contratada Técnico 212(3|1]|1|1|0(3|2|2|1|1]1
Soma das respostas [35]3832]28(30(30(25]|32(30]31|25]|23(33




Figura 10 - Panorama Geral
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A pesquisa teve como aspectos considerados mais importantes os itens: 1
(Gestao de residuos toxicos), 2 (Gestédo de residuos soélidos) e 13 (contaminagéo do
RCC) todos relacionados diretamente a gestao de residuos sélidos.

De acordo com os resultados do questionario, o aspecto ambiental mais
relevante para os profissionais participantes do Instituto pesquisado foi a Gestéo de
Residuos Sdélidos nas obras, com a pontuacdo de 38 pontos em um maximo

possivel de 39 pontos. Tal opinido concorda com Degani (2003, p.14)

(...) para esta pesquisa e dentre os aspectos relacionados, ressaltam-se
dois como sendo os mais significativos para a fase de producdo — etapa na
qual as empresas construtoras de edificios, foco deste trabalho, possuem
maior responsabilidade e exercem maior influéncia. Sao eles: (a) a grande
quantidade de matéria-prima consumida e o fato desta ser obtida a partir da
extracdo de recursos naturais, e (b) o alto volume de residuos soélidos
depositados no meio ambiente urbano.

Todos os itens tiveram uma pontuacdo relevante, entre os pesquisados,
nenhum item foi considerado ndo aplicavel ou nenhuma importancia pela maioria
dos entrevistados.

Para evitar a contaminacdo dos RCC verifiquei durante a visita técnica, que
nao havia nenhum tipo de segregacado na fonte ou na destinacédo e que as respostas
do questionario corroboraram com as necessidades levantadas nas visitas técnicas.
E o procedimento se desenhou conforme o apresentado no decorrer do trabalho.
Assim, a integracdo passou a ser feita aos novos funcionarios pelo instituto e pelas
emprestas contratadas, explicando a diferenca das classes de residuos e
conscientizando sobre a segregacéo na fonte de geracao.

Gestao de residuos toxicos: quando o questionario foi elaborado, a expressao
‘residuos toxicos” ficou muito abrangente e subjetiva a cada um dos pesquisados.
Por isso, para o procedimento, optou-se por usar a definicdo presente na Resolucao
n°® 307 do CONAMA: residuos perigosos. Isso porque, durante as visitas técnicas
observei muitos residuos com tais caracteristicas, como: tintas, combustiveis e
outros produtos quimicos.

Os elementos mais evidenciados pelos profissionais pesquisados por meio do
questionério corroboraram com as observacfes feitas durante as visitas técnicas,
permitindo, assim, que a construcdo de um instrumento norteador das praticas de
gestdo de canteiros de obras voltado as empresas contratadas, o Procedimento,

abordasse esses elementos.



39

Foi observada pequena diferenca de opinides/relevancia entre os técnicos e
0s gestores pesquisados, estes Ultimos, demonstraram uma preocupac¢ao maior com
todas as questbes em relagdes aos técnicos. Nesse sentido, € possivel afirmar, a
especificidade de tarefas/atividades especificas de cada individuo nessas obras, e a
importancia da fiscalizagdo de todos esses aspectos por parte do Instituto e da
capacitacdo de todo o corpo de trabalhadores, porque os técnicos envolvidos no
processo sdo, em menor grau, os gestores de uma fracdo da obra, e o resultado
pratico da gestdo ambiental dos canteiros de obras passa pela interpretacdo destes

profissionais.
4. O PROCEDIMENTO

O Procedimento, destinado as empresas de construcao civil que atuam nas
obras no Instituto de Saude estudado, objetivou prioritariamente orientar a correta
gestao dos residuos e descrever as diretrizes para a segregacao, acondicionamento,
transporte e destinacdo dos residuos provenientes de obras da construgéo civil e a
gestdo ambiental, considerando a sustentabilidade no canteiro de obras e a
responsabilidade compartilhada, sendo que todos o0s envolvidos séo
corresponsaveis.

A partir das visitas técnicas e do resultado dos questionarios que apontaram
para a falta de um instrumento normativo orientador do gerenciamento dos canteiros
de Obras do Instituto de Saude pesquisado, foi entdo proposto um Procedimento
interno (Apéndice 2).

Para elaboracdo deste Procedimento, consideraram-se, também, as
legislagbes e normativas que tratam do tema.

O procedimento foi pensado para ser aplicado em todas as empresas
contratadas pelo Instituto pesquisado, na area da construcao civil, para execucao de
servicos de reforma, manutencdo, construcdo e desconstrucado a serem realizadas
dentro da Instituicdo e de suas areas adjacentes na cidade de Sao Paulo e interior.

Um dos principais itens do procedimento é a elaboragdo de um Plano de
Gerenciamento de Residuos em que conste as boas praticas, que devem ser
empregadas no decorrer das obras para minimizacdo da geracdo de residuos.

Andrade et al (2001) apontam algumas dessas alternativas em seu estudo intitulado
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“Alternativas para a Reducédo do Desperdicio de Materiais nos Canteiros de Obra”
como um diagndstico com a analise das perdas para o continuo aperfeicoamento.

Segundo a associacao francesa Haute Qualité Environnementale (HQE, 2001
apud Degani, 2003), “a interacdo do edificio com o meio ambiente da-se em
momentos distintos de sua existéncia e envolve diferentes agentes da cadeia
produtiva, dentre os quais as empresas construtoras” sendo a fase de construgéo do
edificio uma delas.

Para o gerenciamento dos residuos da construgao civil “os residuos
provenientes das fases de implantacdo, manutencdo e demolicdo também podem
conter substancias perigosas” (DEGANI, 2003, p.22). No Instituto pesquisado
verificou-se que, antes do inicio das obras é necessaria a garantia que o prédio
tenha sido descontaminado biologicamente, ndo contendo mais substancias
infectantes. Porém, este cuidado nao foi incorporado ao procedimento desenvolvido,
uma vez que o mesmo visa adequar as praticas das empresas contratadas, e este
item é de responsabilidade do Instituto para liberac&o do inicio da obra.

Assim sendo, o procedimento busca orientar as empresas contratadas sobre
a legislacdo vigente e sobre a gestdo ambiental de atividades voltadas apenas ao
canteiros de obras. A proposta do procedimento contemplo apenas a fase de
construcdo dos edificios naquele momento, para a aplicagdo no canteiro de obras e
nao em sua concepcdo, desconsiderando elementos sustentaveis no projeto, mas
considerados no processo construtivo, realizado pelas empresas contratadas, visto
gue o procedimento tem como enfoque orientar as empresas de construcéo civil no
momento da construcdo e nao na elaboracéo do projeto.

Ainda assim, o procedimento buscou registrar as obras no Instituto
pesquisado para um melhor aperfeicoamento do préprio gerenciamento ambiental

delas.

As experiéncias bem sucedidas de cada canteiro devem ser registradas,
assim como os problemas que precisaram ser solucionados, para que
possa usar tais registros em obras futuras. Indicadores béasicos a serem
levantados sao os custos dos residuos, consumos de recursos e diferencas
com o programado, eventuais custos de despoluicdo e beneficios e perdas
de imagem da marca da empresa (CARDOSO e ARAUJO, 2007).

O Procedimento (Apéndice 2) foi elaborado por meio de dez eixos:
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1 Objetivo

2 Responsabilidade

3 Recursos

4 Aplicacao

5 Definigdes e Abreviagdes
6 Procedimento

7 ExcecOes

8 Referéncias Bibliogréaficas
9 Historico das Revisdes
10 Anexos

Cada um desses eixos traz diretrizes para serem seguidas pelas empresas
contratadas, 0s eixos que estruturam o Procedimento sdo pré-estabelecidos pelo
departamento de Garantia da Qualidade, que tem por objetivo padronizar a estrutura
dos procedimentos existentes para a producdo de imunobiliologicos. No eixo
“objetivo” é definido o ambito de orientacdo deste Procedimento, que visa orientar a
correta gestdo dos residuos, descrevendo as diretrizes para a segregacao,
acondicionamento, transporte e destinacdo dos residuos provenientes de obras da
construgdo civil por meio da gestdo ambiental, levando em consideracdo a
sustentabilidade no canteiro de obras e a responsabilidade compartilhada.

No eixo “Responsabilidade”, sdo definidas as responsabilidades de cada uma
das partes envolvidas nas obras: a Geréncia de Meio Ambiente, o Gestor do
Contrato, a Gerenciadora de Obra, a Empresa Contratada e a Seguranca
Patrimonial. Para cada uma das partes ha responsabilidades especificas, o que
facilita assim seu cumprimento e fiscalizacao.

No que tange ao eixo “Recursos”, ha a previsdo desse espa¢co normativo,
porém, durante a realizacdo deste trabalho nenhum recurso foi caracterizado como
obrigatério.

No eixo “Aplicacédo”, é definido a quem se aplica o documento, o
Procedimento. Este eixo aplica-se a todas as empresas contratadas, na area da
construcéo civil para execucao de servicos de reforma, construcédo e desconstrucao,
pelo Instituto pesquisado.

Em “Definicbes e Abreviagdes”, quinto eixo, é apresentada uma lista de siglas

e definicdes que colaborem para melhor compreensédo do documento no seu todo,
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como, por exemplo, RCC e RSS, respectivamente Residuos da Construcdo Civil e
Residuos de Servico de Saude.

O sexto eixo, “Procedimento”, traz de forma clara e objetiva todas as
normativas legais e institucionais que amparam 0s contratos entre o Instituto de
Saulde pesquisado e as empresas de construgdo civil contratadas por ele para obras
e sob sua responsabilidade. Esta dividido em oito itens: Implicacdes legais,
Premissas, Plano de Gerenciamento de Residuos da Construcdo Civil, Fluxo dos
Residuos, Vegetacdo, Sedimentos, Poluicdo Atmosférica e Educacdo Ambiental.
Este eixo estd melhor desenvolvido no proximo item , devido & sua importancia.

No sétimo eixo hd uma nota indicando que qualquer excecao ao estabelecido
neste Procedimento devera ser autorizada pela Gerencia de Meio Ambiente, e que
esta levard em consideracdo aspectos de relevancia, urgéncia ou emergéncia. O
oitavo eixo apresenta todas as referéncias bibliograficas que subsidiaram o
Procedimento, regulamentando a gestdo ambiental nos canteiros de obras. O nono
eixo € um espaco previsto para futuras atualizacées do préprio Procedimento. E, por
fim, o décimo eixo traz todos os anexos indicados nos demais eixos.

Todos esses eixos objetivaram suprir as lacunas encontradas durante as
visitas técnicas, incluindo orientacdes legais, fornecimento de informacbes as
empresas contratadas, capacitando-as, assim, para um melhor gerenciamento

ambiental dos canteiros de obras do Instituto de Saude pesquisado.

4.1. Eixo 6: Procedimento

Como mencionado, o Procedimento orientador das empresas contratadas foi
construido apods as visitas técnicas e analise dos resultados do questionario. Este
eixo esta dividido em oito itens, nos dois primeiros “Implica¢des legais e Premissas”
sdo descritos, para as empresas contratadas que, de maneira geral, deveréo ter
conhecimento do Plano de Gerenciamento de Residuos do Instituto de Saulde
pesquisado, estando de acordo com a Lei Federal 12.305 de 2010, seus principios e
diretrizes.

O terceiro item que trata do “Plano de Gerenciamento de Residuos da
Construgao Civil” descreve que as empresas contratadas serdo responsaveis por
desenvolver e implantar o Plano de Gerenciamento de RCC das obras para as quais

foram contratadas, estando em conformidade com a resolucdo CONAMA n°. 307 de
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2002. Esse Plano de Gerenciamento de RCC prevé a elaboracdo de rotinas com
instrucdbes de procedimento para a higienizagdo, manuseio, segregacao,
acondicionamento, coleta, transporte e destinacdo dos residuos gerados. Além
disso, os RCC deverédo ser destinados e classificados de acordo com a Resolugéo
do CONAMA n° 307 de 2002, que estabelece diretrizes, critérios e procedimentos
para a gestdo dos residuos da construgédo civil. Ainda assim, a empresa contratada
devera apresentar um levantamento dos residuos contendo: tipo de residuo,
classificacdo, quantidade, forma de triagem, acondicionamento inicial/final e forma
de destinacdo. Outro ponto deste item determina que os colaboradores, envolvidos
na obra, deverdo ser devidamente capacitados para correta gestdo dos residuos,
desde a geracdo até a destinacéo final, e que a empresa contratada devera indicar
um funcionario para o controle do Plano de Gerenciamento dos Residuos. Por fim,
este item aponta que, sempre que possivel, a empresa contratada devera considerar
a reutilizacdo de materiais de demolicdo a serem incorporados na propria obra e,
gue a coleta e transporte dos residuos devem ter horarios e dias pré-determinados.

O quarto item, “Fluxo de Residuos”, traz os fluxos estabelecidos para cada
tipo de Residuo (A, B, C e D), conforme classificacdo da Resolucdo do CONAMA n°.
307 de 2002. E, para todos os residuos classificados como Classe D, ou seja,
CLASSE I, de acordo com a ABNT NBR 10.004 de 2004, seguem recomendacodes
especificas.

No quinto item “Vegetacdo”, estipula que a empresa contratada sera
responsavel pela protecdo da vegetacdo e exemplares arboreos, a fim de evitar
danos causados pelas atividades nos canteiros de obras, como esbarrfes de
veiculos, equipamentos, maquinas e pessoas, atentando-se as legislagbes vigentes
(nacional, estadual e municipal), para ndo haver supresséo da vegetagcao. E que,
para a correta preservacao das arvores nos canteiros de obras, devera ser instalada
uma cerca ou tela visando a protecéo da sua integridade total (sua parte aérea, seu
sistema reticular e caule). Esse item visa tratar medidas de protecdo a vegetacao
nos canteiros de obras, outras agbes como supressdo e poda séo tratadas em
procedimento especifico, em que as acdes devem ser tomadas antes do inicio da
obra como planejamento e ndo com a sua execucao, objeto desse procedimento.

O sexto item, “Sedimentos”, determina que a empresa contratada elabore
plano para prevenir os impactos nas proximidades do canteiro de obras, em caso de
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terraplanagem e solo exposto durante a obra, objetivando a prevencao e controle da
eroséao e sedimentacéo na obra.

O sétimo item, “Poluicdo Atmosférica”, define que a empresa contratada sera
responsavel pelo monitoramento da qualidade do ar durante a execucao da obra.

Por dltimo, no oitavo item, “Educacdo Ambiental”’, a empresa contratada é
responsavel em apresentar um plano para conscientizacdo dos colaboradores
envolvidos na obra, demostrado por meio de cronograma anual de capacitacao,
contendo a periodicidade e os temas abordados, de forma coerente e com objetivos.

O item boas préaticas de mercado nédo foi incluso no procedimento, porém
foram encontrados diversos trabalhos sobre o tema no levantamento bibliogréfico,
destaque para o trabalho de Guimardes (2013), que classificou as Diretrizes para
canteiro de obras de baixo impacto com base na literatura nacional e internacional

em “temas” e “Aspectos Ambientais”.
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CONSIDERACOES FINAIS

A principal contribuicdo da pesquisa foi a elaboracdo de um procedimento,
gue se adotado, podera nortear as praticas de gestdo ambiental dentro do canteiro
de obras pelas empresas contratadas, com foco principal em gestdo de residuos e
secundério a outras questbes como: protecdo a vegetacdo, controle de sedimentos,
efluentes, qualidade do ar e solo e educacao ambiental.

O Procedimento € uma forma de padronizacédo e todo o fluxo, garantindo a
rastreabilidade, veracidade e fidelidade do processo. Optou-se pela elaboracédo de
um Procedimento e ndo de um Manual por compreender-se que 0 mesmo seria mais
objetivo e operacional, diretivo e normativo, voltado mais para a execucdo do que
orientacdo de determinadas a¢des. O Procedimento foi desenvolvido nos padrées do
Departamento de Qualidade do Instituto, objeto desta pesquisa. A proposta é ser
complementar a outros procedimentos ou manuais existentes. Por esse motivo, nem
todos o0s aspectos considerados como relevantes foram contemplados no
procedimento.

De acordo com os editais de contratacbes de servicos, as empresas
contratadas para execucao das obras precisam atender aos procedimentos internos
formais das empresas contratantes, sendo clausulas contratuais. Desse modo, 0
Procedimento foi elaborado de forma a atender as exigéncias legais, relacionadas a
gestdo ambiental dos canteiros de obras, de modo a minimizar os impactos
ambientais decorrentes destas, além de possibilitar o atendimento da legislacédo
aplicavel visando incorporar as boas préaticas do mercado.

Este Procedimento propds contemplar a gestdo ambiental no canteiro de
obras do Instituto de Saude estudado, tendo como limitagdo a sua aplicagdo na
construcdo civil as empresas contratadas. Para outros tipos de prestacéo de servigco
como, poda, supressao, instalacdo de equipamentos e etc., € dever o cumprimento
de legislagbes especificas de transporte de destinacao.

Uma limitacdo importante para a aplicagdo deste Procedimento € a execucdo
no municipio de Sao Paulo, pois para a concepcédo do mesmo, foram levantadas as
legislagbes nacionais, estaduais e municipais aplicaveis nos canteiros de obras da
cidade de Sao Paulo. No entanto, este podera servir de referéncia para outros
municipios desde que atualizados com as legislacdes locais.
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Por se tratar de um Procedimento voltado a um Instituto de Saudde, outros
cuidados foram necessarios na sua proposicdo, como a garantia de
descontaminacéo da area antes do inicio das obras, além de uma reforma. Caso os
materiais (Residuos Classe A, B, C e D) estejam contaminados, devem ser
descartados como RSS, de acordo com a RDC 306/2004.

De acordo Guimaraes (2013, p.65):

E fundamental considerar as especificidades de cada obra, legislagéo
especifica, exigéncia do empreendedor e demais partes interessadas,
caracteristicas do local, caracteristicas do empreendimento, etc.

A revisdo bibliografica e as visitas técnicas realizadas indicaram que um
Procedimento seria de extrema importancia para nortear as acfes das empresas
contratadas para a realizacdo das obras dentro do Instituto de Saude pesquisado.

As conclusdes deste estudo apontaram para a importancia de se ter um
Procedimento orientador e prescritivo sobre a gestdo ambiental dos canteiros de
obras e voltado as empresas contratadas responsaveis pelas obras no Instituto de
Saude pesquisado. Isso porque, verificou-se, no proprio Instituto de Saude
pesquisado, a auséncia de ferramentas norteadoras da gestdo de seus canteiros de
obras e, apurou-se com seus funcionarios e os funcionarios das empresas, por este
contratadas, a relevancia de um instrumento desse tipo e os itens que nele deveriam
constar. Sendo assim, a proposicdo de um Procedimento pela pesquisadora, foi
vista como positiva por todos os envolvidos nesta pesquisa e, os resultados desse
Procedimento, ap6s sua aplicacdo, poderdo contribuir para um aprimoramento do
mesmo.

Dentro dessa perspectiva, esse Procedimento podera ser utilizado como
referéncia para o desenvolvimento de outros procedimentos para gestdo ambiental
em canteiro de obras de outras instituicbes congéneres, que tenham especificidades
proximas as do Instituto de Saude pesquisado, desde que observadas suas
limitacdes.

A estrutura usada para a elaboracdo do Procedimento visou atender aos
padrdes estabelecidos pelo Departamento de Garantia da Qualidade do préprio
Instituto pesquisado, que tem como objetivo controlar e gerenciar processos internos
para a producdo de imunobioldgicos, sendo que, para atender as normatizacdes

internas essa estrutura deve ser seguida por todos os demais setores, 0 que acaba
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dificultando a elaboracdo de procedimentos para a gestdo ambiental, a seguranca
do trabalho ou outros departamentos, pela pouca flexibilidade e especificidades de
cada setor.

Ainda como respostas a serem pesquisadas em trabalhos futuros, pode-se
apontar algumas questbes como: Testar a aplicabilidade do Procedimento e sua
eficicia; Necessidade de analisar se os resultados obtidos com a aplicacdo do
Procedimento, por si sO, suprem as demandas que visam nortear o trabalho das
empresas contratadas para a aplicacdo da gestdo ambiental nos canteiros de obras
e se atendem as legislacdes vigentes.

Outra questdo ainda a ser estudada é a incorporacdo da sustentabilidade,
desde o inicio da concepcéo do edificio, na elaboracéo dos projetos de edificacdes.
De acordo com Degani (2003, p.195), “as influéncias das atividades desenvolvidas
pelas empresas construtoras de edificios no meio ambiente natural e urbano séo
significativas. Além do que, muitas delas prologam-se por toda vida util do
empreendimento edificado.” Assim, pensando nos impactos ambientais para o
futuro, seria interessante que a concepcao do projeto da edificacdo se desse de
forma sustentavel desde o inicio da sua elaboragéo.

Nessa mesma linha de raciocinio, sugere-se estudar a mudanca de cultura
institucional, que, por razbes 6bvias, este trabalho ndo a contemplou, vez que o
tema estava centrado na elaboracdo do procedimento, mas fica aqui registrado
como tema para pesquisas futuras. A mudanca de cultura desenvolvendo néo so a
habilidade dos funcionarios em cumprirem com 0 que estd estabelecido no
Procedimento, mas sim, compreendendo a temética ambiental ao ponto de propor
mudancas e incorporar a conscientizacdo para além do canteiro de obras seria de
muita valia.

A pesquisa para constituicdo deste Procedimento englobou diversos temas
nao tratados detalhadamente neste estudo, por merecer especial atencdo e um
procedimento préprio, como o caso dos sedimentos e vegetacdo, os quais devem
ser estudados mais profundamente para o desenvolvimento de um Procedimento.
Exemplo disso € a protecédo das raizes de arvores de grande porte, onde é sugerida
a protecdo em 12 vezes o diametro dessas arvores para escavacoes e, na parte de
sedimentacdo, com medidas mais especificas e ndo apenas como 0 descrito no
Procedimento, propondo que a empresa contratada elabore um plano para prevenir

0S impactos.
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O procedimento esta sendo testado desde 2014 na modalidade piloto. No ano
de 2015 as obras foram postergadas para 2016 por diversos fatores, até o presente
momento ndo houve uma publicacdo oficial do Departamento de Garantia da
Qualidade, responsavel pela validacdo dos POPs deste Instituto.

Para a continuidade dos trabalhos e validagcdo do Procedimento, o item de
controle da portaria esta sendo de suma importancia para rastreabilidade e
fiscalizacdo da destinacdo de residuos. Assim como os relatérios e controles
gerados a partir dos documentos mensais apresentados pelas empresas
contratadas, que em um futuro momento poderdo ser utilizados como critério de
avaliacd@o para contratacédo de possiveis fornecedores.

Nesse sentido, para que haja sucesso na aplicacdo do Procedimento, uma
vez que nao estd institucionalizado, é fundamental que todos os colaboradores, além
de devidamente capacitados, sejam conscientizados da importancia de sua
aplicabilidade. A equipe técnica deve compreender a interacdo das suas atividades
do dia a dia com o0 meio ambiente, proporcionando assim uma mudanca cultural e o
desenvolvimento pessoal de seus colaboradores.

Mediante o exposto, pode-se ressaltar que elaboracdo do Procedimento no
Instituto de Saude pesquisado trouxe a tona subsidios para alicercar o objetivo desta
pesquisa.

Com efeito, elaborar um Procedimento para gestdo ambiental em canteiro de
obras, significou aprimorar o conhecimento na area e, a0 mesmo tempo, contribuir
para o aperfeicoamento do objeto de estudo, no intuito de oferecer aos profissionais
da area, subsidios (ou bons exemplos) para a melhor gestao ambiental.
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APENDICE 1

Questionario - Aspectos ambientais decorrentes das
atividades sob responsabilidade das empresas construtoras

Este questionario tem como objetivo analisar a matriz de aspectos x impactos para selecionar os
aspectos mais relevantes para as obras realizadas dentro de um Instituto de saude produtor de
imunobiologicos, subordinada 3 Secretaria da Satde do Estado de S3o Paulo, considerando a
visdo dos profissionais envolvidos da Divisdo de Engenharia e Arquitetura, Geréncia de Meio
Ambiente e empresas contratadas.

Levando como parametro a escala de 0 a 3, sendo:
0 - N3o aplicavel;
1- Nenhuma importancia;
2 - Pouco Importante;
3 - Importante.

*QObrigatdrio

Empresa *
| |

Departamento *

[ |

Cargo *
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Area*

[ Geréncia

O Administrativo

[ Técnico

) Operacional

2 Outro: | |

A Gestdo de residuos toxicos é relevante nas obras da Instituigdo? *

o1 2 3

02000

A Gestdo de residuos sélidos é relevante nas obras da Instituigdo? *

o1 2 3

@@ 0o

A quantidade de material desperdigado nas obras da Instituigdo & relevante? *

o1 2 3

@@ 0o

0s langamentos ndo monitorados de efluente sdo relevantes nas obras da Instituigdo? *

o1 2 3

@@ 0o
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A quantidade de descarte de recursos renovaveis sdo relevantes nas obras da Instituigio? *

o1 2 3

@0 00

0 Sr(a). considera a impermeabilizagdo do solo uma questao relevante nas obras da Instituiggo? *

Ex.: O pargue esta perdendo muitas areas permeaveis como jardins, canteiros ou areas com blocos
intertravados para areas com cimento ou concreto?

o1 2 3

@0 00

0s langamentos de fragmentos sdo relevantes nas obras da Instituigio? *

Ex.: Ma fase de revestimento da fachada podem cair alguns fragmentos como argamassa ou em
uma concretagem alguns pingos de concreto podem cair nas dreas de estacionamento ou
passagem?

o1 2 3

@0 00

0 consumo e desperdicio de agua tem gquantidades relevantes nas obras da Instituigio? *

01 2 3
@0 00
O consumeo recursos naturais e manufaturados tem quantidades relevantes nas obras da
Instituigao? *
01 2 3

@0 00
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As remogdes de edificagbes sdo relevantes nas obras da Instituigdo? *
Ex.: As obras da Instituigdo costumam gerar grande volume de materiais de demoligdo?

o1 2 3

@@ 0o

O Risco de vazamento de CFC (clorofluorocarboneto) é relevante nas obras da Instituigéo? *
01 2 3

@@ 0o

0 risco de desmoronamento & relevante nas obras da Instituigdo? *
Ex.: As construgdes sdo feitas em areas sujeitas a desmoronamento total ou parcial?

01 2 3
Q0 00

A contaminagéo por residuos da construgdo civil com por residuos téxicos e/ou quimicos é uma
questdo relevante nas obras da Instituigio? *

01 2 3
o 0 00

Cite algum especto ndo abordado no questionario que gostaria de observar baseado na sua
pratica na instituigio:

| Emiar | —
100% concluido.

Nunca envie senhas pelo Formularios Google.
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APENDICE 2 - PROCEDIMENTO

1. Objetivo
Este Procedimento Operacional Padrdo (POP) tem como objetivo apresentar as diretrizes, definir as

responsabilidades e os procedimentos para gestdo ambiental a serem aplicadas nos canteiros de

obra das contratadas pelo Instituto, visando o atendimento as legislacdes ambientais aplicaveis, a

gestdo adequada dos Residuos de Construcdo Civil-RCC e a reducédo de impactos ambientais.

2. RESPONSABILIDADE

2.1. Geréncia de Meio Ambiente (GMA):

2.1.1.
2.1.2.
2.1.3.

2.1.4.
2.15.

2.1.6.
2.1.7.

2.1.8.

2.1.9.

2.1.10.

2.1.11.

2.2.
2.2.1.

2.2.2.
2.2.3.

2.2.4.
2.2.5.

Assegurar o cumprimento dos procedimentos dispostos neste documento;

Definir os procedimentos sobre a gestdo ambiental no Instituto;

Transmitir as informacdes deste procedimento por meio de capacitacdo dos terceiros e
gestores das obras na palestra integracao;

Garantir o correto manejo dos residuos de construg&o civil;

Avaliar, controlar e arquivar os documentos solicitados para as empresas terceiras no item:
Relagdo de documentos para contratagdo de empresa (Anexo 1);

Realizar vistorias nos canteiros de obras;

Identificar irregularidades nos canteiros de obras, quanto aos itens apresentados neste
documento;

Elaborar e emitir para a contratada, com a ciéncia do Gestor da Obra, a Notificagdo de N&o
Conformidade - NNC (Anexo 3), em caso de ndo cumprimento dos procedimentos
estabelecidos neste POP;

Sanar possiveis duvidas quanto a gestdo ambiental dos contratados;

Capacitar os colaboradores internos envolvidos nas obras por meio de capacitacfes, de
preferéncia mensais;

Capacitar para o controle de saida de caminhdes nas portarias do Instituto por meio de

treinamento especifico.

Gestor da Obra do Instituto
Informar & GMA sobre o inicio e termino da obra;

Comunicar a GMA eventuais irregularidades observadas nos canteiros de obra;

Comunicar a GMA antecipadamente sobre atividades envolvendo o transporte e destinacéo
dos residuos perigosos;

Ter o conhecimento do procedimento descrito nesse documento;

Elaborar e emitir para a contratada, com a ciéncia da GMA, a Declaracdo de Nao

Conformidade - DNC, em caso de reincidéncia da notificacdo, e autuar a empresa contratada;
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2.2.6.

Acompanhar o andamento das Notificagbes de Nao conformidade- NNC juntamente com a
GMA.

Obs.: Na auséncia do gestor obra, o gestor do contrato assume as responsabilidades acima citadas.

2.3. Empresas contratadas

2.3.1. Assegurar que seus representantes, empregados ou subcontratados, conhe¢cam, entendam e
cumpram com o disposto neste procedimento promovendo a capacitacdo de todos o0s
envolvidos;

2.3.2. Fornecer copia deste POP para a equipe de lideranga - Engenheiros, Mestres de Obras,
Coordenadores, Lideres, Supervisores etc. - ligada diretamente ao servico e exigir o seu
cumprimento, bem como observar e cumprir a legislacdo ambiental aplicavel;

2.3.3. Encaminhar todos os documentos solicitados com antecedéncia, conforme item: Anexo 1 -
Relagdao de documentos para contrata¢ao de empresa ;

2.3.4. Manter seu Plano de Gerenciamento de Residuos de Construcao Civil-PGRCC, atualizado de
facil acesso no canteiro de obras.

2.3.5. Promover a capacitacdo para todos os colaboradores envolvidos nas obras sobre o
Procedimento e enviar a comprovacao do treinamento para a GMA,;

2.3.6. Encaminhar todos os colaboradores para palestra de integracdo de Seguranga, Saude e Meio
Ambiente antes do inicio dos trabalhos no canteiro de obras;

2.3.7. Garantir a organizacao do canteiro de obras quanto a gestdo ambiental;

2.3.8. Comunicar qualquer irregularidade referente a gestdo ambiental para o Gestor da Obra e para
equipe da GMA;

2.3.9. Responder as NNC em 1 (um) dia atil, informando a acdo a ser tomada para correcdo e
solucionar a ocorréncia em até 5 (cinco) dias Uteis, exceto para casos que demandem acao
imediata.

Obs.: No caso de subcontratagdo a mesma deve seguir as regras desse procedimento assim
como as regras especificas descritas no decorrer do procedimento.

2.4. Seguranca Patrimonial

2.4.1. Controlar a entrada e saida de veiculos de terceiros na portaria do Instituto;

2.4.2. Garantir o preenchimento do formulario de saida de veiculos contendo residuos da
construcédo civil e outros (Anexo 2 - Controle Portaria do Fluxo de Caminhdes com Cacamba
de Residuos de Construcéo Civil).

2.4.3. Na ocorréncia de N&o Conformidade bloquear a saida de veiculos e comunicar
imediatamente a GMA.

3. RECURSOS

N.A.
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4. APLICACAO
Este documento aplica-se a todas as empresas contratadas pelo Instituto na area da construcao civil
para execucdo de servicos de reforma, construcdo ou desconstrugdo a serem realizados dentro da

Instituic&o.

5. DEFINICOES E ABREVIACOES

AMLURB - Autoridade Municipal de Limpeza Urbana;

CADRI - Certificado de Movimentacao de Residuos de Interesse Ambiental;

CETESB - Companhia Ambiental do Estado de S&o Paulo;

Contratada — Empresa contratada para realizar o servico e responsavel pela correta gestéo de residuos;
CTPP - Cadastro de Transito de Produtos Perigosos;

CTR - Controle de Transporte de Residuos;

dEA - Divisdo de Engenharia e Arquitetura;

dESEeg - Departamento de Engenharia de Seguranga;

DNC - Declarag¢éo de Nao Conformidade;

Gestor da empresa contratada - Responsavel técnico pela obra ou indicado no PGRCC;

Gestor da Obra do instituto - Responsavel por gerenciar a obra por parte do instituto, indicado pelo
gestor do contrato. Na auséncia do gestor da obra do instituto, o gestor do contrato assume as
responsabilidades do Gestor da Obra do Instituto;

GMA - Geréncia de Meio Ambiente;

IBAMA - Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovéaveis;
ISO - International Organization for Standardization;

LEED - Leadership in Energy and Environmental Design;

LETPP - Licenca Especial de Transito de Produtos Perigosos;
MOPP - Movimentacéo e Operacdo de Produtos Perigosos;

MTR - Manifesto de Transporte de Residuos;

NBR - Norma Brasileira;

NNC - Notificagdo de Nao Conformidade;

P+L - Producéo Mais Limpa;

PAE - Plano de Atendimento a Emergéncias;

PGRCC - Plano de Gerenciamento de Residuos da Construgdo Civil;

RCC - Residuos da Construcéao Civil;

Responsabilidade Compartilhada - Modelo de gestdo adotado pelo Instituto de responsabilidade
compartilhada e participativa; conta ainda com funcionarios que foram indicados com base no peffil
definido de acordo com os residuos gerados;

VLR - Vale Retirada de Residuo.
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6. PROCEDIMENTO

6.1.
6.1.2.

6.1.3.

6.1.4.

6.1.5.

6.1.6.

6.1.7.

6.2.

6.2.1.

Implicacdes legais
Para as atividades realizadas nas dependéncias do Instituto sobre as quais ndo haja

referéncias normativas em seu procedimento interno, faz-se necessario o cumprimento das
normas vigentes na Legislacdo Brasileira.

Caso haja falha na observancia deste procedimento ou reincidéncia, a empresa contratada e
0 gestor do contrato por parte do Instituto serdo notificados pela GMA via e-mail, para
correcdo e comunicagao imediata por meio de relatério de ndo conformidade.

Para os casos de trabalhos realizados em discordancia com as normas e caracterizados
como de mé fé, isto é, tentando-se burlar a Legislacdo Brasileira de Meio Ambiente, 0s
referidos atos poderdo resultar em rescisdo de contrato e de responsabilizacdo de tais atos e
suas consequéncias.

Custos causados por paralisa¢cdes nas obras devido a embargo ou interdicdo correrdo por
conta da contratada. Serdo repassadas todas e quaisquer multas geradas por nao
conformidade dos terceiros que prestam servi¢o na dependéncia do Instituto.

Irregularidades deverdo ser sanadas pelo responsével da empresa contratada, sob pena de
desqualificagdo da mesma como prestadora de servigcos ao Instituto.

Danos causados ao patrimdnio do Instituto, serd de responsabilidade da empresa contratada,

sob pena de desqualificacdo da mesma como prestadora de servigos ao Instituto.

Premissas

As empresas contratadas deverdo atender as exigéncias deste procedimento. A mesma deve
enviar a documentacao solicitada no anexo 1 para: dea.gma@xxxx.gov.br, com cépia para o
gestor da obra, em 15 (quinze) dias Uteis apos a ordem de servigo ou assinatura da obra. A
saida de residuo estd4 autorizada apds a entrega e conferéncia de toda documentacao

solicitada no anexo 1. Complementarmente devem:

6.2.1.1. A contratada devera ter conhecimento do Plano de Gerenciamento de Residuos do

Instituto que contempla a gestéo correta de diversos residuos gerados na instituicao;

6.2.1.2.  Estar de acordo com a Lei Federal 12.305 de 2010 e a Resolu¢cdo do CONAMA N°

307, seus principios e diretrizes;

6.2.1.3. As empresas contratadas como transportadoras de RCC devem estar cadastradas

pela Prefeitura de S&o Paulo de acordo com a Lei Municipal n® 46.594 de 2005, que
regulamenta a coleta, o transporte, o tratamento e a disposi¢édo final de residuos

inertes;

6.2.1.4. Caso a empresa contratada queira subcontratar uma operacdo sobre sua

responsabilidade, a mesma deverd remeter & GMA todos os documentos requeridos
e aguardar a avaliacdo e liberacdo por parte da GMA, e apresentar a copia do

contrato de prestacdo de servigcos entre as partes;

6.2.1.5. Em caso de obras em areas de biosseguran¢a, contatar a GMA e o dESeg para

assegurar a descontaminacao da area.


mailto:dea.gma@xxxx.gov.br
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6.2.1.6. Gestdo Ambiental no Canteiro de Obras

6.3.
6.3.1.

6.3.2.

Politica Ambiental
Assegurar o desenvolvimento de pesquisa e producdo de imunobioldgicos em conformidade

com as normativas legais ambientais, visando prevengdo a poluicdo, a conservagdo dos

recursos naturais, a responsabilidade social e 0 compromisso com a melhoria continua.

Logo, as empresas contratadas e subcontratadas deverdo se comprometer em:

6.3.2.1. Seguir as normas vigentes na Legislagdo brasileira e da Politica ambiental do

Instituto;

6.3.2.2. Garantir a integridade fisica e bem estar de seus colaboradores assim como a

preservagdo ambiental;

6.3.2.3.  Priorizar a ordem de nao gerac¢édo, reducao, reutilizacdo ou reciclagem dos residuos

antes da disposicéo final, conforme art. 9° da Lei Federal n°® 12.305/2010;

6.3.2.4.  Considerar a reutilizacdo de materiais de demolicdo a serem incorporados na prépria

obra;

6.3.2.5.  Mitigar os impactos ambientais resultantes de suas atividades e reduzir o consumo de

6.4.

recursos naturais.

Plano de Gerenciamento de Residuos da Construcéo Civil

A contratada sera responsavel em desenvolver, implantar e acompanhar o PGRCC em conformidade
art. 20 da Politica Nacional de Residuos Sélidos, Lei n® 12.305 de 2010.
O PGRCC devera conter:

Descricdo do empreendimento, atividade e cronograma simplificado do desenvolvimento da
atividade;

Instrucbes de procedimento para a higienizacdo de local de armazenagem, manuseio,
segregacao, acondicionamento, coleta, transporte e destinacdo dos residuos gerados,
conforme Figura 1;

Informar os tipos de residuos gerados, origem, caracterizacao, classificacdo, volume, forma
de triagem, acondicionamento inicial (canteiro de obras) e final (para transporte) e forma de

destinacéo.
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Figural — Modelo de Plano de Gestédo de Residuos - Estimativa

PLANO DE GESTAO DOS RESIDUOS - ESTIMATIVA

Quant. Unid. Forma de Transportadora Tlpo de~ Dest!na(;ao
Destinagéo Final

Residuo Classe ) o
Estimada Acondicionamento

Ex.: Gesso B 8 M3 [ Cagcambas Estacionarias |  XX000000XX Reciclagem XOOOKX

6.4.1. Acondicionamento de residuos no canteiro de obras

Todas as obras deverdo conter espaco reservado para acondicionamento dos residuos, condizentes

com o volume de geragéo.

o Locais de acondicionamento de residuos devem estar indicados na planta do canteiro de
obras e sinalizados como os exemplos das figuras 1 e 2:

Figura 1 e 2: Exemplos de sinalizacdo e organizacgdo dos residuos no canteiro de obras
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Os Residuos perigosos precisam ser acondicionados separadamente, conforme sua

compatibilidade, em locais ventilados e protegidos de intempéries, de modo a evitar que
reajam entre si;
Deve ser evitada armazenagem de residuos proximos a cursos d'agua, galerias pluviais e

bueiros.

6.4.2. Armazenamento de materiais e produtos perigosos

O adequado manuseio e armazenamento de produtos perigosos visam a prevenir acidentes de

trabalho e contaminacdo ambiental.

Produtos perigosos devem ser armazenados em local ventilado, conforme compatibilidade, e
com as embalagens identificadas e tampadas imediatamente ap0s 0 uso;

Local de estocagem de produtos perigosos deve ser impermeavel, corretamente
dimensionados e capaz de reter eventuais vazamentos.

Produtos perigosos devem ser armazenados separadamente, respeitando sua
compatibilidade.

Para casos de contaminagcdo no meio ambiente, deve ser aplicado procedimento descrito no
Plano de Atendimento a Emergéncia da empresa, com o0 acompanhamento da equipe da
GMA e dESeg do Instituto.

Procedimentos operacionais relativos as etapas do gerenciamento;

SolucgBes das solugbes consorciadas ou compartilhadas com os outros geradores;

Acdes preventivas e corretivas a serem executadas em caso e gerenciamento incorreto ou

acidentes;
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Metas e procedimentos relacionados a minimizacéo de geracéo de residuos;

Acdes relativas a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida do produto;

Medidas saneadoras dos passivos ambientais relativos a residuos soélidos;

Programa de capacitagdo sobre descarte de residuos com indicagcao do conteddo aplicado e

Relacéo dos participantes da capacitacao;

Obs.: Todos colaboradores da empresa contratada envolvidos na obra deverdo estar capacitados

para a correta segregacao e acondicionamento dos residuos previsto no PGRCC.

6.4.3.

6.4.4.

6.4.5.

6.5.

Colaboradores envolvidos na obra deverdo ser devidamente capacitados para correta gestao
dos residuos desde a geracgdo até a destinacdo final. A empresa contratada devera indicar um
funcionario para o controle do Plano de Gerenciamento dos Residuos.

Sempre que possivel, a contratada deverd considerar a reutilizacdo de materiais de
demolicdo a serem incorporados na prépria obra, ap6s estudo de viabilidade da dEA e da
GMA.

A coleta e transporte dos residuos devem ter horérios e dias pré-determinados, devido a
circulagdo de funcionarios e visitantes nas via de acesso as obras. A definicdo de
procedimentos (horario, locais de armazenamento de residuos e identificacdo de cacambas)
serd pré-estabelecida entre o dESeg, a GMA e a Seguranca Patrimonial.

Fluxo dos Residuos

A figura 3 ilustra o fluxo da correta segregacdo de gestdo dos residuos que deve ser realizada na

fonte de geracgéo do residuo, considerando a classificacdo conforme a resolu¢cdo CONAMA n°. 307 de

2002 e suas alteracdes.



Figura 3 — Fluxo dos Residuos
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Classe A

Residuos
reutilizaveis ou
reciclaveis como

agregados.

Classe B Classe C

Residuos reciclaveis
para outras
destinagdes, tais
como plasticos,
papel, papeldo, aplicacdes
metais, vidros, economicamente
madeiras, vidveis que
embalagens vazias permitam a sua
de tintas reciclagem ou
imobiliarias e gesso. recuperagao.

Residuos para os
quais nao foram
desenvolvidas

tecnologiasou

Classe D

Residuos perigosos oriundos do
processo de construgao, tais
como tintas, solventes, 6leos e
outros ou aqueles contaminados
ou prejudiciais a satde oriundos
de demoligdes, reformas e
reparos de clinicas radioldgicas,
instalagdesindustriais e outros,
bem como telhas e demais
objetos e materiais que

contenham amianto ou outros
produtos nocivos a saude.
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6.6.

Vegetacao

Considerando que a vegetacao arbdrea no municipio de Sdo Paulo é protegida pela Lei Municipal n°

10.365/1987, a contratada devera zelar pela protecao das arvores presentes no canteiro de obras.

6.6.1.0. Instalacdo de cerca, tela ou tapume ao redor da arvore, visando a protecdo da parte aérea,

seu sistema reticular e caule.

6.6.1.1. A protecao deverd prever as seguintes distancias do caule:

6.7.
6.7.1

6.8.
6.8.1.

6.8.2.

Obs.:

6.9.

e 3 m para arvores de grande porte (maior que 10m)
e 2 m para arvores de médio porte (de 5 a 10m)

e 1 m para arvore de pequeno porte (menor que 5 metros) ou palmeiras.

Sedimentos
O carregamento de sedimentos para galerias pluviais pode causar entupimento das linhas de

drenagens, resultando em enchentes e riscos para o0 meio ambiente. Dessa forma, deverdo

ser adotadas as medidas abaixo:

6.7.1. Materiais potencialmente sujeitos a dispersdo pela a¢do dos ventos e das chuvas,
como a areia e a brita, e potencialmente geradores de poeira, devem ser armazenados em
locais cobertos e ao abrigo dos ventos e das chuvas; Nao sendo possiveis tais medidas, o
mesmo devera ser coberto com lona;

6.7.2. Deverdo ser instaladas medidas de protecdo de galerias pluviais, com instalacao de
filtro na boca de lobo interna da obra, para impedir carreamento de residuos sélidos e
sedimentos;

6.7.3. Nas éareas sujeitas a exposi¢éo de solo deve ser providenciada a instalagédo de lonas
ou mantas geotéxteis para protecdo do solo, ou a antecipacdo da execucéo do plantio de
grama para ndo deixar a terra exposta,

6.7.4. Caminhfes contendo solo, brita ou entulhos precisam ser cobertos com lona plastica
para evitar a dispersdo de sedimentos em vias publicas;

6.7.5. As rodas dos veiculos e equipamentos deverdo ser lavadas com &agua de reuso
visando a evitar a dispersdo de terra pelas vias internas da instituicdo e demais vias

publicas.

Poluigdo atmosférica
A emissdo de material particulado é responsavel por uma série danos a saude, ao solo, a

agua além de incdmodos a vizinhanca. Diante disso, deverao ser adotadas medidas para
reducdo do impacto na qualidade do ar.
Para contencao da propagacéo de poeira podera ser aplicada a técnica da asperséo de agua,

mediante uso de agua de reuso.

No caso de uso de agua de reuso, devera apresentar documentacdo comprobatéria de sua
origem.

Nao Conformidade
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6.9.1. Caso haja falha no atendimento dos procedimentos descritos neste POP, a empresa
contratada sera notificada, por meio de Notificacdo de Nao Conformidade - NNC (Anexo 4). A
reincidéncia da nao conformidade acarretara no envio da Declaracdo de N&o Conformidade -

DNC emitida pelo Gestor do contrato do Instituto.

A NNC sera emitida pela GMA e direcionada para o gestor da obra do Instituto para ciéncia e

tomada de acéo, juntamente com a empresa contratada.
6.9.2. Prazos de correcdo e penalidades

6.9.2.1. A contratada devera responder as NNC em 1 (um) dia util, informando a acdo a ser tomada
para correcdo e solucionar a ocorréncia em até 5 (cinco) dias Uteis, exceto para casos que
demandem acéo imediata.

6.9.2.2. 0 ndo cumprimento da acdo corretiva ou a reincidéncia da NNC podera resultar nas
penalidades a serem formalizadas pelo gestor da obra e previstas em contrato.

6.9.3. Contratada

6.9.2.3. Em caso de NNC da subcontratada a notificacdo sera encaminhada para empresa
contratada do Instituto para providéncias e seguird os procedimentos descritos neste

documento.

6.10. Educacao Ambiental
A contratada serd responsavel pela capacitacdo dos colaboradores envolvidos na obra para a

aplicacdo do PGR no canteiro. O processo de capacitacdo deve envolver assuntos como: Limpeza,
organizacdo, racionalizacdo no processo construtivo, producdo mais limpa (P+L), reducdo de
desperdicios, segregacédo dos residuos, planejamento na execug¢édo, uso consciente da agua, coleta

seletiva, uso consciente de recursos energéticos, prevencdo a poluicdo e sustentabilidade.

A GMA é responséavel por levantar davidas das contratadas e sana-las por meio de capacitacdes

preferencialmente mensais.

7. EXCECOES

Eventuais exce¢des no atendimento aos requisitos deste procedimento deverdo ser autorizadas pela
GMA, que levara em consideracéo aspectos de relevancia, urgéncia ou emergéncia.
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10. ANEXOS

ANEXO 1 — Relacédo de documentos para contratacdo de empresa

PARA TODAS AS EMPRESAS

Antes do inicio das obras

A documentacgéo solicitada abaixo devera ser enviada para: dea.gma@xxx.gov.br, com copia para o
gestor da obra, em até 15 (quinze) dias Uteis apos a ordem de servigo ou assinatura da obra. A saida
de residuo esta autorizada apés a entrega e conferéncia de toda documentacéo solicitada abaixo.

¢ Plano de Gerenciamento de Residuos de Construcao Civil- PGRCC;

e Comprovacao da capacitacdo dos funcionarios para Gestdo Ambiental no canteiro de obras;

e Copia da Licenca expedida pelo Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos
Naturais Renovaveis — IBAMA para a unidade de destinacdo ou reciclagem de residuos;

e Copia da Licenca de Funcionamento para retirada e transporte de residuos expedidos pela
Autoridade Municipal de Limpeza Urbana — AMLURB;

e Licenca de Operacdo expedida pela Companhia Ambiental do Estado de S&o Paulo -
CETESB do empreendimento de destino final dos residuos;

e Plano de Atendimento a Emergéncias - PAE;

e No caso de subcontratacdo, coOpia do Contrato de Prestacdo de Servico, com firma
reconhecida;

o Certificacdo sistemas ISO 14000 ou outras certificagdes, caso possua.

Decorrer das obras
A documentacao solicitada devera ser enviada para: dea.gma@xxx.gov.br, com cépia para o gestor
da obra, até o décimo-quinto dia do més subsequente para conferéncia da GMA.

6.1.2.1. Comprovante de Coleta (CTR Eletrénico/VLR/Voucher/ Ordem de coleta);

6.1.2.2. Comprovante de transporte (MTR), com indicagdo de volume destinado e assinatura do
transportador, gerador e receptor do residuo;

6.1.2.3. Certificados de Destinacao/Disposi¢éo Final de Residuos;

6.1.2.4. A falta de apresentacdo dos documentamos supracitados podera impactar na liberagdo do

inicio ou da continuidade da atividade da obra.

Obs.: Para destinacdo de residuos provenientes de escavacdes, ha necessidade de caracterizacdo
do solo, enviar cépia do laudo, conforme NBR 10004 de 2004, para a GMA, caso existam indicios de

contaminagéo.

Transporte Interno de residuos
O transporte dos residuos devera ocorrer em horarios e dias pré-determinados pela GMA, em razéo
da circulacéo de colaboradores e visitantes nas vias de acesso as obras.

1. Transporte de residuos Classes A,Be C
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O Transporte de residuos das Classes A, B e C da Resolugdo do CONAMA n° 307 de 2002 deve-se
atender a resolucdo da AMLURB n° 58 de 2015 que regulamenta o transporte na cidade de S&o
Paulo. Sendo necessério:

1.1 Comprovante de Coleta (CTR Eletrénico/VLR/Voucher/ Ordem de coleta) preenchido com as

seguintes informacgdes:

o Numeragéo sequencial no documento, data e horario;

. Dados da Transportadora: Razdo social, CNPJ, endereco, telefone, n° do cadastro na
AMLURSB;

o Dados do caminh&o e do motorista: Nome do Motorista e Placa do Veiculo;

o Dados do Gerador: Nome, CNPJ, Endereco, responsavel;

. Dados do Residuo: Tipo de residuo e volume (m?3);

. Receptor do Residuo: Nome, CNPJ, endereco, telefone e nome do responsavel.

Os caminhdes deverdo estar devidamente identificados de acordos com os padrdes exigidos pela

legislacéo vigente.

1.2. As cacambas em operacdo devem estar numeradas, identificadas e sinalizadas de acordos

com os padr@es exigidos pela legislacdo vigente.

Todas as cagambas transportando residuos passardo pelo controle na Portaria 1 do Instituto onde
serd realizado o preenchimento do formulario “Controle Portaria do Fluxo de CaminhBes com
Cacamba de Residuos de Construcdo Civil” para verificar a conformidade da saida do residuo
conforme a “Instrucéo de Trabalho — Fluxo de saida de caminhdes contendo RCC” no anexo 2.

2. Transporte de residuos classe D:

A documentacéo solicitada abaixo devera ser enviada para: dea.gma@XXXXX.gov.br com cépia para
0 gestor da obra, com no minimo 1 (um) dia Gtil de antecedéncia da data de retirada de residuos
perigosos.

¢ Manifesto de Transporte de Residuos (MTR);

e Certificado de Movimentacéo de Residuos de Interesse Ambiental - CADRI;
e Envelope para ficha de emergéncia;

e Ficha de emergéncia;

e Tipo de Veiculo:

e Documentacao do veiculo;

e Cadastro de transito de produtos perigosos (CTPP);

e Licenca Especial de Tréansito de Produtos Perigosos (LETPP);

¢ Habilitagdo especifica para o motorista (MOPP).
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A falta de apresentagédo dos documentamos supracitados podera impactar na liberacdo do veiculo
como os residuos.

O transporte somente podera ser realizado por veiculos cujas caracteristicas e o estado de
conservacdo garantam condi¢cdes de seguranca compativeis com 0s riscos correspondentes aos
residuos transportados.
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ANEXO 2 - Controle de fluxo de saida de caminhdes com cacambas de residuos de
construcao civil

Parar os caminhBes com cacambas de entulho (residuo inerte), contratados por empresas
terceirizadas que prestam servicos de manutencé@o e construcdo civil dentro do Instituto na area de
pesquisa ou de producéo deve-se seguir 0S passos abaixo:

1. Solicitar o Comprovante de Coleta/VLR/Voucher para o motorista;
2. Preencher na planilha:

e Data;

e Horério;

e Nome do Motorista;

e Placa do caminhao.

3. Verificar no Comprovante de Coleta/VLR/Voucher o nome da empresa solicitante da retirada
e preencher na planilha.

4, Verificar no Comprovante de Coleta/\VLR/Voucher a assinatura e preencher na planilha o
primeiro nome.

5. Verificar no Comprovante de Coleta/VLR/Voucher o nome da empresa transportadora e
preencher na planilha.

6. Verificar no Comprovante de Coleta/VLR/Voucher o volume da cagcamba e conferir com o
caminh&o. Ver exemplos na figura 3.

Figura 3: Exemplo de volumes do transporte em diferentes tipos de cacambas.

Cacamba de 5 ou 7m3
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7.

Verificar no Comprovante de Coleta/VLR/Voucher o tipo de coleta e preencher na planilha;

Para retira: preencher o niUmero da cagcamba retirada.

Para troca: preencher o nimero da cacamba colocada e da retirada.

10.

11.

12.

Verificar no Comprovante de Coleta/VLR/Voucher o niimero e preencher na planilha;
Verificar no Comprovante de Coleta/VLR/Voucher o tipo de residuo e conferir com a
cacamba, preencher na planilha. Caso o residuo descrito no Comprovante de
Coleta/VLR/Voucher seja diferente do disposto na cacamba, entrar em contato com a GMA.
Verificar no Comprovante de Coleta/VLR/Voucher o nimero da cacamba e conferir com o
numero anotado na cagamba, preencher na planilha “OK”. Caso o nimero descrito no
Comprovante de Coleta/VLR/Voucher seja diferente do nUmero na cagcamba, entrar em
contato com a GMA.

Verificar na cagamba se ela esté dentro do limite de volume e coberta, preencher na planilha
“OK”. Caso o volume exceda, entrar em contato com o GMA.

Colocar o primeiro nome de forma legivel do responsavel pela conferencia.
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Controle da movimentacdo de veiculos na portaria 2016

Informagodes

Empresa —— MNome da Niimero da cacamba Namero da
solicitante da veiculo empresa cagamba & igual | Tipo de residuo Preenchido por:

coleta transportadora m m ao VRL

/ {_)Sim { ) Nao
/ [ )sim ( ) Ndo
/ [ )sim () Ndo
/ ( 1Sim ) Nao
/ {_)Sim { ) Nao
/ { 1Sim ) Nao
/ {_)Sim { ) Nao
/ [ )sim () Ndo
/ ( 1Sim () Nao
/ {_)Sim { ) Nao
/ ( 1Sim ) Nao
/ {_)Sim { ) Nao

OBS: Verificar se o velume da cagamba est3 dentre do limite, e se a cagamba estd devidamente coberta!
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ANEXO 3 - Notificacdo de Nao Conformidade- NNC

Descrigao:

Evidéncia

Recomendada
por:
(Visto/Data)

Acgdo Corretiva:

Evidéncia

Recomendada
por:
(Visto/Data)

Acdo corretiva aplicada:

Evidéncia

Executado por:
(Visto/Data)

Resultado Obtido / Inspecéio:

Evidéncia

Relatado por:
(Visto/Data)




